BURGERSCHAFT
DER FREIEN UND HANSESTADT HAMBURG Drucksache 21/12803

21. Wahlperiode 30.04.18

Schriftliche Kleine Anfrage

der Abgeordneten Sabine Boeddinghaus (DIE LINKE) vom 23.04.18

und ANtwort des Senats

Betr.: Unterrichtsausfall an staatlichen Schulen — Risiken und Nebenwirkun-
gen

Der Ausfall, aber auch die nicht hinreichende Ersetzung/Vertretung von
Unterricht an unseren Schulen ist ein dauerhaftes Problem, welches das
Erreichen von Lernzielen und angestrebten Bildungsabschliissen fir alle
Schiiler/-innen tendenziell gefahrdet und dementsprechend ein hohes Maf3
an Transparenz und Objektivitat erfordert.

Speziell bei fachspezifischen Kompetenzen und Inhalten sind nicht ange-
messene Vertretung beziehungsweise Ersetzung von Unterrichtsstunden
sehr problematisch.

Angesichts der verschiedensten Formen solcher Vertretungen beziehungs-
weise Ersetzungen als auch beziglich der Qualifikation des dafir eingesetz-
ten Vertretungspersonals ist die Gleichwertigkeit oft zweifelhaft, weshalb
auch die Vertretungs- und Organisationsmittel (VOrM) in Quantitat wie per-
soneller Eignung gesondert zu bewerten sind.

Vor diesem Hintergrund gewinnt die Frage nach tatsachlichem Ausfall und
prinzipiell faktischem Ausfall wegen unzureichender Ersetzung/Vertretung
zwangslaufig Brisanz. Daher ist die aktuelle Entwicklung der Sachstandslage
in diesem sensiblen Bereich an den staatlichen Schulen von groRem Interes-
se.

Ich frage den Senat:

Verlasslich stattfindender Unterricht ist wesentliche Grundlage fiur erfolgreiches Ler-
nen. Die Reduzierung des Unterrichtsausfalls ist deshalb fiir alle Hamburger Schulen
ein wichtiges Ziel, das kontinuierlich verfolgt wird (siehe Drs. 21/10443 und 21/3405).
Dazu berichten alle Hamburger Schulen wéchentlich ihre Unterrichtsausfall- und Ver-
tretungsdaten an die zustandige Behorde, um groRere Klarheit und Transparenz
sowie Ansatzpunkte flr VerbesserungsmafRhahmen zu schaffen. Die Daten werden
von den Schulen und der Schulaufsicht zur Optimierung der Unterrichtssituation
genutzt und regelméaRig analysiert.

Seit 2015 wird der Unterrichtsausfall regelhaft erhoben. Die Ergebnisse machen deut-
lich, dass die Schulen ihre Aufgabe sehr ernst nehmen und ebenso kontinuierlich wie
konsequent daran arbeiten, den Unterrichtsausfall zu vermeiden. Die Daten belegen,
dass die Hamburger Schulen ihre Vertretungs- und Organisationsmittel zielgerichtet
eingesetzt haben. Der Unterrichtsausfall bewegt sich damit weiterhin stabil im
Berichtszeitraum an den allgemeinbildenden Schulen (siehe Drs. 21/10220) mit 0,67
Prozent auf einem niedrigen Niveau. In den berufsbildenden Schulen betragt der Wert
0,57 Prozent.
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Damit Schulen einen personalwirtschaftlichen Puffer als Vertretungs- und Organisati-
onsreserve haben, werden von vornherein mehr Stellen als rechnerisch notwendig
zugewiesen. Bei den Gymnasien und den Stadtteilschulen werden rund 104 Prozent
zugewiesen, bei den Grundschulen schwankt die Zuweisung entsprechend ihrer Gro-
3e zwischen 104 Prozent bis 110 Prozent.

Dies vorausgeschickt, beantwortet der Senat die Fragen wie folgt:

1. Wie viele Stunden wochentlichen Grundunterrichts waren planmafig in
den Schuljahren 2016/2017 und 2017/2018 (Stand 23.4.2018) an den
staatlichen Schulformen pro Klassenstufe zu unterrichten, wie viele wur-
den tatséchlich planmaRig erteilt? (Bitte fir jedes Schulhalbjahr mit
Angabe der Schulform inklusive Sonderschulen und berufliche Schulen,
der Klassenstufe in absoluten Zahlen und in Prozent in einer Excel-
Tabelle angeben.)

a. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils als Unterricht in beson-
derer Form (Exkursionen, Projekte et cetera) erteilt? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 1. angeben.)

b. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils fachidentisch durch
andere Fachlehrer/-innen vertreten? (Bitte entsprechend in der
Tabelle zu 1. angeben.)

c. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch einen anderen
Fachunterricht von einer die Lerngruppe unterrichtenden Lehrer/in
vertreten? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu 1. angeben.)

d. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils nicht fachunterrichtlich
durch eine Vertretungslehrkraft ersetzt/vertreten? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 1. angeben.)

e. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch einen Arbeitsauf-
trag mit Beaufsichtigung ersetzt/vertreten? (Bitte entsprechend in
der Tabelle zu 1. angeben.)

f.  Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch ,selbstorganisier-
tes Lernen” ersetzt/vertreten? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu
1. angeben.)

g. Wie viele Unterrichtsstunden sind jeweils ausgefallen? (Bitte ent-
sprechend in der Tabelle zu 1. angeben.)

In den Anlagen 1 bis 8 werden die Ergebnisse der von der zustéandigen Behérde erho-
benen Unterrichtsausfallstatistik fiir die erfragten Zeitraume dargestellt. Fir das lau-
fende Schulhalbjahr werden Ergebnisse erst nach Ablauf des Schuljahres vorliegen.
Die Daten der Unterrichtsausfall- und Vertretungsstatistik werden aus dem in den
Schulen eingesetzten Unterrichts- und Vertretungsplanungsprogramm UNTIS anhand
feststehender Kriterien und in aggregierter Form an die Behdrde Ubermittelt. Eine
gesonderte Ausweisung der erteilten Stunden in Bezug auf bestimmte Personalgrup-
pen (Vertretungslehrkrafte) oder Arbeitsauftrdge und selbstorganisiertes Lernen ist
daher nicht mdglich (siehe Drs. 21/10125).

Fur die Beruflichen Schulen wurden die spezifischen Schulformen dargestellt, da
Klassenstufen hier kein pragendes Differenzierungsmerkmal sind.

Im Ubrigen siehe Drs. 21/8205 und 21/10125.

2. Welche finanziellen Mittel wurden den schulischen Vertretungsbudgets
(VOrM) in den Schuljahren 2016/2017 und 2017/2018, (Stand 23.4.2018)
jeweils differenziert nach Schulformen, zugewiesen? (Bitte je Schulform
in absoluten Eurobetrdgen und in Prozent in einer Excel-Tabelle ange-
ben.)

Siehe Anlage 9.

3. In welcher H6he standen den einzelnen staatlichen Schulen seit 2016/
2017 bis heute (Stand 23.4. 2018) Vertretungsmittel (VOrM) jeweils in
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welcher Hohe zur Verfigung? (Bitte fur jeden Standort mit Schulform,
Sozialindex und Bezirk in absoluten Eurobetragen in einer Excel-Tabelle
angeben.)

Siehe Anlage 10.

4.

Wie viele Vertretungslehrkrafte waren/sind an den staatlichen Schulfor-
men (inklusive Sonderschulen und berufliche Schulen) seit 2016/2017
bis heute (Stand 23.4.2018) im Einsatz und wie viele Unterrichtsstunden
wurden von diesen jeweils vertreten? (Bitte fur jedes Schulhalbjahr ein-
zeln, nach Schulformen getrennt, in absoluten Zahlen und in Prozent in
einer Excel-Tabelle angeben.)

a. Wie viele dieser Vertretungslehrkrafte sind ausgebildete Lehrer/
-innen? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu 4. angeben.)

b. Wie viele sind fachlich, aber nicht padagogisch qualifiziert ausgebil-
det? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu 4. angeben.)

c. Wie viele sind ohne fachliche oder padagogische Qualifikation? (Bit-
te entsprechend in der Tabelle zu 4. angeben.)

d. Wie viele sind Studenten? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu 4.
angeben.)

e. Wie viele sind Referendare/-innen? (Bitte entsprechend in der
Tabelle zu 4. angeben.)

f.  Bei wie vielen Vertretungskréften ist die Qualifikation nicht bekannt?
(Bitte entsprechend in der Tabelle zu 4. angeben.)

Siehe Anlage 11. Angaben zum Status der Vertretungslehrkrafte wie Student oder
Referendar und zur Anzahl der gegebenen Unterrichtsstunden liegen in der der
zustandigen Behorde zur Verfligung stehenden Berichtsdatenbank nicht vor.

5.

Wie hoch war jeweils der ,Absent“-Stand bei den reguléaren Lehrkraften
an den staatlichen Schulformen seit 2016/2017 bis heute (Stand
23.4.2018) in Tagen? (Bitte fur jedes Schulhalbjahr pro Schulform ein-
zeln, nach Sozialindex aufgeschlisselt, in absoluten ,Absent‘-Tagen und
in Prozent in einer Excel-Tabelle angeben.)

a. Wie viele dieser ,Absent‘-Tage waren jeweils krankheits-, wie viele
schulorganisatorisch und wie viele sonstig bedingt? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 5. angeben.)

b. Wie viele Personen/Stellen (VZA) betraf das im Einzelnen? (Bitte
entsprechend in der Tabelle zu 5. angeben.)

c. Wie vielen Stunden ausgefallener Unterrichtsverpflichtung (alterna-
tiv, wenn nicht verfligbar: nach Wochenarbeitszeitstunden) ent-
spricht das jeweils pro Schulform und Klassenstufe? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 5. angeben.)

Die Quote der bezahlten krankheitsbedingten Fehlzeiten fiir die Lehrkrafte an staatli-
chen Schulen betrug im Schuljahr 2016/2017 6,1 Prozent. Die Quote liegt damit deut-
lich unter der Fehlzeitenquote in der Hamburgischen Verwaltung, diese betrug im
Berichtjahr 2016 8,1 Prozent (siehe Personalbericht 2017).

Zu den krankheitsbedingten Fehlzeiten im Schuljahr 2016/2017 siehe Anlage 12.
Andere Griinde fur die Abwesenheit von Lehrkraften im Unterricht werden statistisch
nicht erfasst. Daten fiir das Schuljahr 2017/2018 liegen noch nicht vor. Es liegen keine
Informationen darliber vor, wie viele Unterrichtsstunden jeweils durch den Ausfall der
Lehrkrafte zu vertreten waren. Bei einer Vollzeitkraft entspricht ein Ausfalltag im
Durchschnitt etwa vier bis funf Unterrichtsstunden.

6.

Was genau wurde seitens des Senats/der zustandigen Fachbehorde seit
2016/2017 bis heute (Stand 23.4.2018) durch wen konkret unternom-
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men, um die Anzahl an ,Absent“-Tagen bei der regularen Lehrer-/
-innenschaft an den staatlichen Schulformen zu verringern?

a. Was genau wurde getan, um die dadurch gefahrdete Erteilung von
fachlich zugesichertem Grundunterricht zu gewahrleisten?

Im Rahmen des Gesundheitsmanagements der fir Bildung zustdndigen Behérde ist
eine Vielzahl von Unterstitzungsangeboten verankert. Sie dienen dem Ziel, Gesund-
heit, Arbeitszufriedenheit und Leistungsféhigkeit zu erhalten und vorhandene Res-
sourcen zu starken. Praventive Malinahmen tragen zur Vermeidung oder Verringe-
rung des Auftretens, der Ausbreitung und der negativen Auswirkungen von Krankhei-
ten oder ,Absent-Tagen" bei.

Im Landesinstitut fir Lehrerbildung und Schulentwicklung (LI) férdert das Referat
Gesundheit mit seinen psychologischen Unterstiitzungsangeboten soziale und perso-
nale Kompetenzen des padagogischen Personals. Damit werden die Fahigkeiten
gestutzt, mit sich selber, mit anderen und mit den Belastungen des Arbeitsplatzes
Schule in wirksamer, der Arbeitszufriedenheit und Gesundheit dienlicher Weise umzu-
gehen (siehe http://li.hamburg.de/gesundheit/). Dazu gehdéren folgende MaRnahmen:

A) systemische Beratung der Schulen/Kollegien zum betrieblichen Gesundheitsma-
nagement, das heil3t Planung, Durchfiihrung und Auswertung von zwei- bis vierstin-
digen Konferenzen beziehungsweise Ganztageskonferenzen mit MalRnahmen zum
Erhalt der Leistungsfahigkeit, zur Starkung der vorhandenen Ressourcen und zur
Belastungsreduzierung,

B) zentrale und auf Nachfrage schulintern organisierte Fortbildungs-/Trainings- und
Supervisionsangebote, das heil3t Unterstiitzung bei der Gestaltung von MalBnahmen
zur Personalgesundheit mit dem Ziel der nachhaltigen Belastungsreduzierung wie
zum Beispiel der Stressbewaltigung und Achtsamkeit, des gesundheitsférderlichen
Selbstmanagements und zur Auseinandersetzung mit der sich verandernden Berufs-
rolle,

C) Einzelberatung beziehungsweise Coaching von geféahrdetem padagogischen Per-
sonal durch die Beratungsstelle fir Krisenbewéltigung und Abhé&ngigkeitsprobleme
(BST, siehe http://li.hamburg.de/bst/), das heil3t individuelle, kostenlose und vertrauli-
che Beratung fir Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern, die sich dauerhaft mit Ihrer Arbeit
Uberfordert fiihlen. Grundséatzlich lassen sich die Beratungsanlasse und -anfragen
nicht trennscharf einer speziellen beruflichen Belastung zuordnen.

7. Wie hoch war jeweils der ,Absent“-Stand bei den Vertretungslehrkraften
an den staatlichen Schulformen seit 2016/2017 bis heute (Stand
23.4.2018) in Tagen? (Bitte fur jedes Schulhalbjahr pro Schulform ein-
zeln, nach Sozialindex aufgeschlusselt, in absoluten ,Absent“-Tagen und
in Prozent in einer Excel-Tabelle angeben.)

a. Wie viele dieser ,Absent‘-Tage waren jeweils krankheits-, wie viele
schulorganisatorisch und wie viele sonstig bedingt? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 6. angeben.)

b. Wie viele Personen/Stellen (VZA) betraf das im Einzelnen? (Bitte
entsprechend in der Tabelle zu 6. angeben.)

c. Wie vielen Stunden ausgefallener Vertretungsunterrichtsverpflich-
tung (alternativ, wenn nicht verfigbar: nach Wochenarbeitszeitstun-
den) entspricht das jeweils pro Schulform und Klassenstufe? (Bitte
entsprechend in der Tabelle zu 6. angeben.)

Siehe Antwort zu 5. Eine Differenzierung ist aus technischen Griinden nicht mdglich,
da Ergebnisse mit weniger als flinf Beschaftigten aus datenschutzrechtlichen Griinden
in der Berichtsdatenbank nicht angezeigt werden. Dies ist aber bei der Gruppe der
befristet Beschéaftigten an einer Vielzahl von Schulen der Fall.

8. Was genau wurde seitens des Senats/der zustandigen Fachbehdrde seit
2016/2017 bis heute (Stand 23.4.2018) durch wen konkret unternom-
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men, um die Anzahl an ,Absent‘-Tagen bei den Vertretungslehrkraften
an den staatlichen Schulformen zu verringern?

a. Was genau wurde getan, um die dadurch geféhrdete Erteilung von
fachidentischem Vertretungsunterricht zu gewahrleisten?

Siehe Antwort zu 6. und 6. a.

9.

Wie viele Stunden wdchentlichen Grundunterrichts waren planmafig in
den Schuljahren 2016/2017 und 2017/2018 (Stand 23.4.2018) in den
Basisklassen, den Internationalen Vorbereitungsklassen und in der Aus-
bildungsvorbereitung fur Migranten/-innen (AvM-Dual) an den staatlichen
Schulformen pro Klassenstufe zu unterrichten, wie viele wurden tatsach-
lich planméaRig erteilt? (Bitte fir jedes Schulhalbjahr mit Angabe der
Schulform inklusive berufliche Schulen und der Vorbereitungsklassen-
stufe in absoluten Zahlen und in Prozent in einer Excel-Tabelle ange-
ben.)

a. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils als Unterricht in beson-
derer Form (Exkursionen, Projekte et cetera) erteilt? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 1. angeben.)

b. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils fachidentisch durch
andere Fachlehrer/-innen vertreten? (Bitte entsprechend in der
Tabelle zu 9. angeben.)

c. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch einen anderen
Fachunterricht von einer die Lerngruppe unterrichtenden Lehrer/in
vertreten? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu 9. angeben.)

d. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils nicht fachunterrichtlich
durch eine Vertretungslehrkraft ersetzt/vertreten? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 9. angeben.)

e. Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch einen Arbeitsauf-
trag mit Beaufsichtigung ersetzt/vertreten? (Bitte entsprechend in
der Tabelle zu 9. angeben.)

f.  Wie viele Unterrichtsstunden wurden jeweils durch ,selbstorganisier-
tes Lernen” ersetzt/vertreten? (Bitte entsprechend in der Tabelle zu
9. angeben.)

g. Wie viele Unterrichtsstunden sind jeweils ausgefallen? (Bitte ent-
sprechend in der Tabelle zu 9. angeben.)

Im Rahmen der von der zustandigen Behdrde erhobenen Unterrichtsausfallstatistik
werden keine aggregierten Daten auf Ebene einzelner Klassenarten oder Ausbil-
dungsgange Ubermittelt (siehe auch Antwort zu 1. bis 1. g.). Um die Frage zu beant-
worten, missten handisch die Stunden- und Vertretungsplane von 372 staatlichen
Schulen ausgewertet werden. Dies ist in der fur die Beantwortung einer Parlamentari-
schen Anfrage zur Verfligung stehenden Zeit nicht mdglich.

10. Wie hoch war jeweils der ,Absent‘-Stand bei den regularen Lehrkréften

in Basisklassen, in Internationalen Vorbereitungsklassen und in der Aus-
bildungsvorbereitung fir Migranten/-innen (AvM-Dual) in an den staatli-
chen Schulformen seit 2016/2017 bis heute (Stand 23.4.2018) in Tagen?
(Bitte fur jedes Schulhalbjahr pro Schulform einzeln, nach Sozialindex
aufgeschliisselt, in absoluten ,Absent“-Tagen und in Prozent in einer
Excel-Tabelle angeben.)

a. Wie viele dieser ,Absent‘-Tage waren jeweils krankheits-, wie viele
schulorganisatorisch und wie viele sonstig bedingt? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 10. angeben.)

b. Wie viele Personen/Stellen (VZA) betraf das im Einzelnen? (Bitte
entsprechend in der Tabelle zu 10. angeben.)
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c. Wie vielen Stunden ausgefallener Unterrichtsverpflichtung (alterna-
tiv, wenn nicht verfligbar: nach Wochenarbeitszeitstunden) ent-
spricht das jeweils pro Schulform und Klassenstufe? (Bitte entspre-
chend in der Tabelle zu 5. angeben.)

In der fur die Beantwortung der Fragestellung nutzbaren Berichtsdatenbank liegen
keine klassen- beziehungsweise schulbezogenen Daten vor.

11.

Was genau wurde seitens des Senats/der zusténdigen Fachbehdrde seit
2016/2017 bis heute (Stand 23.4.2018) durch wen konkret unternom-
men, um die Anzahl an ,Absent“-Tagen bei der regularen Lehrer-/
-innenschaft an den staatlichen Schulformen zu verringern?

a. Was genau wurde getan, um die dadurch gefahrdete Erteilung von
fachlich zugesichertem Grundunterricht zu gewéhrleisten?

Siehe Antwort zu 6. und 6. a.

12. Sieht der Senat/die zusténdige Behérde in der nicht fachidentischen Ver-

tretung, in der durch nicht fachunterrichtlichen Unterricht erteilten Vertre-
tung durch nicht padagogisch qualifizierte Vertretungslehrkrafte, in der
Erteilung von Arbeitsauftragen und in der Ersetzung von Vertretungsun-
terricht durch ,selbstorganisiertes Lernen“ den Anspruch der Schiler/
-innen auf angemessenen Fachunterricht hinreichend verwirklicht?

Wenn ja, mit welcher Begriindung? (Bitte fur jeden Einzelaspekt jeweils
sachlich und fachlich erlautern.)

a. Wenn ja, inwiefern stellen diese Arten der Vertretung/Ersetzung von
fachlichem Grundunterricht keine Benachteiligung der Schuler/
-innen hinsichtlich deren Lernstandsentwicklung und der ihnen
zustehenden Chance auf die Erreichung ihrer Bildungszeile dar?
(Bitte sachlich und fachlich erlautern.)

b. Wenn ja, auf Grundlage welcher konkreten Rechtslage ist diese
Einschatzung fir jede genannte Art der Ersetzung/Vertretung von zu
garantierendem fachlichen Grundunterricht in 12. und 12. a.
gerechtfertigt? (Bitte jeweils nennen und als Datei anfligen.)

Die Erteilung von Arbeitsauftrédgen ist aus Sicht der zustandigen Behdérde eine sinnvol-
le Form sein, um im Unterricht behandelte Themen zu wiederholen oder zu vertiefen.
Je nach Alter der Schilerinnen und Schiiler ist bei dieser Form des Vertretungsunter-
richts eine angemessene Aufsicht und Begleitung sicherzustellen. Im Ubrigen siehe
Vorbemerkung sowie Antwort zu 1. bis 1. g.
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Anlage 1

Anlage 1 zu Drs. 21/12803

Unterrichtsausfall an allgemeinbildenden Schulen im ersten Halbjahr 2016/17 in absoluten Zahlen
Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Vertretung
durch
vertreten mit |Arbeitsauf-
nach Plan fachidentisch [anderem trag bzw. ausgefallene
wochentlicher |erteilte Unterrichtin |vertreten Unterrichts- |Zusammenle- |Unterrichts-

Unterricht laut |Unterrichts- |besonderer |durch andere [fach der gung / Auftei- |stunden ohne

Schulform Klassenstufe [Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe lung von Unt. |Ersatz
1 313.748 291.001 5.433 10.544 684 5.996 90
2 313.955 288.981 7.407 9.509 658 7.293 107
3 312.968 287.217 8.044 9.237 595 7.746 130
Grundschulen 4 316.034 287.183 11.802 8.165 500 8.152 232
5 4.323 4.033 104 89 1 93 3
6 9.755 9.291 49 236 5 172 2
insgesamt 1.270.783 1.167.705 32.838 37.780 2.443 29.451 565
5 158.750 133.521 13.062 8.437 1.822 1.137 771
6 155.184 132.266 9.952 8.890 1.679 1.160 1.236
7 154.800 133.932 6.748 8.427 1.569 1.920 2.204
8 146.882 126.659 7.153 7.452 1.493 1.955 2.171
. 9 154.334 127.676 13.513 6.832 1.209 2.885 2.220

Gymnasien

10 152.834 130.294 9.628 5.895 1.359 3.732 1.927
11 184.334 159.303 9.861 2.679 220 10.622 1.648
12 180.484 155.166 11.612 2.410 203 9.804 1.289
13 4.551 4.040 242 3 2 235 28
insgesamt 1.292.155 1.102.856 81.772 51.024 9.557 33.451 13.494
1 21.874 20.645 166 734 0 312 17
2 16.916 16.331 76 280 1 220 8
3 20.940 20.115 152 332 4 332 5
4 20.084 18.965 346 447 1 322 3
5 25.526 23.777 252 1.014 0 428 55
6 21.549 20.485 248 452 4 311 50
Sonderschulen 7 24.925 23.341 257 756 4 476 91
8 25.629 23.985 795 350 17 413 69
9 28.351 25.427 1.604 850 9 371 91
10 29.878 27.444 1.211 639 0 451 134
11 8.727 8.528 27 93 2 74 4
12 1.532 1.413 2 46 0 67 4
insgesamt 245.933 230.455 5.136 5.995 41 3.774 532
1 20.049 18.618 607 612 18 177 17
2 20.303 18.768 453 733 14 298 36
3 19.084 17.453 670 596 24 328 13
4 18.820 17.068 779 592 28 319 34
5 178.559 150.589 15.831 8.747 634 1.757 1.000
6 183.823 157.056 13.453 9.344 681 1.771 1.520
Stadtteilschulen 7 196.411 168.161 13.805 9.465 614 2.163 2.203
8 199.308 166.195 17.967 9.139 527 2.807 2.674
9 204.132 151.540 39.343 7.084 421 2.856 2.888
10 207.714 173.893 18.277 7.748 364 4.124 3.308
11 88.375 74.592 6.644 1.637 133 4.626 743
12 112.246 95.018 8.436 1.988 58 5.807 939
13 107.128 89.748 9.193 1.595 72 5.858 662
insgesamt 1.555.952 1.298.698 145.457 59.281 3.587 32.892 16.037
Gesamtergebnis 4.364.823 3.799.714 265.203 154.081 15.629 99.568 30.628

Quelle: Interne Daten der zustdandigen Behorde
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Anlage 2

Anlage 2 zu Drs. 21/12803
Unterrichtsausfall an allgemeinbildenden Schulen im ersten Halbjahr 2016/17 in Prozent
Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

vertreten mit

Vertretung
durch
Arbeitsauftrag

nach Plan fachidentisch |anderem bzw.
wochentlicher [erteilte Unterricht in |vertreten Unterrichts- [Zusammenle- |[Anteil
Unterricht laut |Unterrichts- |besonderer [durch andere [fach der gung / Auftei- |ausgefallene
Schulform Klassenstufe [Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe lung von Unt. [Stunden
1 313.748 92,75% 1,73% 3,36% 0,22% 1,91% 0,03%
2 313.955 92,05% 2,36% 3,03% 0,21% 2,32% 0,03%
3 312.968 91,77% 2,57% 2,95% 0,19% 2,47% 0,04%
Grundschulen 4 316.034 90,87% 3,73% 2,58% 0,16% 2,58% 0,07%
5 4.323 93,29% 2,40% 2,07% 0,02% 2,15% 0,08%
6 9.755 95,24% 0,51% 2,42% 0,05% 1,77% 0,02%
insgesamt 1.270.783 91,89% 2,58% 2,97% 0,19% 2,32% 0,04%
5 158.750 84,11% 8,23% 5,31% 1,15% 0,72% 0,49%
6 155.184 85,23% 6,41% 5,73% 1,08% 0,75% 0,80%
7 154.800 86,52% 4,36% 5,44% 1,01% 1,24% 1,42%
8 146.882 86,23% 4,87% 5,07% 1,02% 1,33% 1,48%
. 9 154.334 82,73% 8,76% 4,43% 0,78% 1,87% 1,44%
Gymnasien
10 152.834 85,25% 6,30% 3,86% 0,89% 2,44% 1,26%
11 184.334 86,42% 5,35% 1,45% 0,12% 5,76% 0,89%
12 180.484 85,97% 6,43% 1,34% 0,11% 5,43% 0,71%
13 4551 88,79% 5,32% 0,06% 0,04% 5,17% 0,61%
insgesamt 1.292.155 85,35% 6,33% 3,95% 0,74% 2,59% 1,04%
1 21.874 94,38% 0,76% 3,36% 0,00% 1,42% 0,08%
2 16.916 96,54% 0,45% 1,66% 0,01% 1,30% 0,05%
3 20.940 96,06% 0,73% 1,59% 0,02% 1,58% 0,02%
4 20.084 94,43% 1,72% 2,23% 0,00% 1,60% 0,01%
5 25.526 93,15% 0,99% 3,97% 0,00% 1,68% 0,22%
6 21.549 95,06% 1,15% 2,10% 0,02% 1,44% 0,23%
Sonderschulen 7 24.925 93,64% 1,03% 3,03% 0,01% 1,91% 0,37%
8 25.629 93,59% 3,10% 1,37% 0,07% 1,61% 0,27%
9 28.351 89,68% 5,66% 3,00% 0,03% 1,31% 0,32%
10 29.878 91,85% 4,05% 2,14% 0,00% 1,51% 0,45%
11 8.727 97,71% 0,31% 1,07% 0,02% 0,84% 0,05%
12 1.532 92,23% 0,13% 3,00% 0,00% 4,37% 0,26%
insgesamt 245.933 93,71% 2,09% 2,44% 0,02% 1,53% 0,22%
1 20.049 92,86% 3,03% 3,05% 0,09% 0,88% 0,09%
2 20.303 92,44% 2,23% 3,61% 0,07% 1,47% 0,18%
3 19.084 91,45% 3,51% 3,12% 0,13% 1,72% 0,07%
4 18.820 90,69% 4,14% 3,15% 0,15% 1,70% 0,18%
5 178.559 84,34% 8,87% 4,90% 0,36% 0,98% 0,56%
6 183.823 85,44% 7,32% 5,08% 0,37% 0,96% 0,83%
. 7 196.411 85,62% 7,03% 4,82% 0,31% 1,10% 1,12%
Stadtteilschulen
8 199.308 83,39% 9,01% 4,59% 0,26% 1,41% 1,34%
9 204.132 74,24% 19,27% 3,47% 0,21% 1,40% 1,41%
10 207.714 83,72% 8,80% 3,73% 0,18% 1,99% 1,59%
11 88.375 84,40% 7,52% 1,85% 0,15% 5,24% 0,84%
12 112.246 84,65% 7,52% 1,77% 0,05% 5,17% 0,84%
13 107.128 83,78% 8,58% 1,49% 0,07% 5,47% 0,62%
insgesamt 1.555.952 83,47% 9,35% 3,81% 0,23% 2,11% 1,03%
Gesamtergebnis 4.364.823 87,05% 6,08% 3,53% 0,36% 2,28% 0,70%
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Drucksache 21/12803

Anlage 3

Anlage 3 zu Drs. 21/12803

Unterrichtsausfall an allgemeinbildenden Schulen im zweiten Halbjahr 2016/17 in absoluten Zahlen

Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Vertretung
durch
vertreten mit |Arbeitsauf-
fachidentisch |anderem trag bzw. ausgefallene
wochentlicher  [nach Plan erteilte |Unterrichtin |vertreten Unterrichts- |Zusammenleg |Unterrichts-
Unterricht laut |Unterrichts- besonderer durch andere |fach der ung / Auftei- |stunden ohne
Schulform Klassenstufe [Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe lung von Unt. [Ersatz
1 353.193 326.308 6.959 11.716 836 7.299 75
2 350.452 321.049 9.474 11.023 582 8.239 85
Grundschulen 3 346.685 314.357 12.209 11.241 644 8.142 92
4 354.267 320.618 13.971 9.944 574 9.045 115
5 4.997 4.651 176 81 3 85 0
6 11.435 11.109 82 107 17 120 0
insgesamt 1.421.028 1.298.093 42.872 44.112 2.655 32.930 367
5 174.313 150.250 9.947 9.934 1.844 1.370 968
6 169.819 144.978 10.396 10.224 1.510 1.346 1.364
7 170.694 144.704 10.281 9.601 1.606 2.162 2.340
8 162.212 137.096 10.838 8.022 1.454 2.396 2.406
. 9 168.934 135.365 19.684 7.243 1.232 3.159 2.250
Gymnasien
10 168.883 135.863 20.035 5.629 1.229 4.401 1.727
11 202.337 170.555 15.901 2.768 273 11.315 1.526
12 158.419 111.353 39.264 1.422 89 6.293 0
13 5.529 5.376 18 0 0 130 6
insgesamt 1.381.141 1.135.540 136.362 54.843 9.236 32.573 12.586
1 23.249 21.703 350 818 1 353 23
2 15.688 14.875 327 278 1 194 13
3 20.199 19.067 524 317 4 268 21
4 18.875 17.499 578 450 11 317 20
5 26.064 23.809 711 1.089 2 411 42
6 20.940 19.276 685 516 3 410 51
Sonderschulen 7 25.169 23.586 545 481 5 425 126
8 25.411 23.300 843 568 15 609 76
9 28.501 25.291 1.619 1.001 21 477 93
10 30.072 26.885 2.362 382 0 372 71
11 5.941 5.809 30 66 0 34 2
12 1.614 1.577 0 19 0 16 2
insgesamt 241.724 222.678 8.573 5.984 63 3.886 540
1 21.939 19.985 837 839 64 207 7
2 21.708 19.146 983 1.038 49 482 10
3 21.296 19.153 1.142 642 44 315 1
4 22.190 19.017 1.580 1.042 87 455 8
5 199.371 171.790 12.092 11.061 926 2.268 1.234
6 204.589 174.964 13.603 11.080 943 2.321 1.678
. 7 220.195 186.111 15.255 12.494 786 3.001 2.548
Stadtteilschulen
8 223.250 177.067 27.560 11.257 587 3.873 2.907
9 229.601 172.799 41.410 8.705 576 4.064 2.048
10 231.888 171.664 46.356 7.280 370 4.450 1.768
11 99.413 84.265 5.767 2.188 147 6.222 825
12 126.266 105.162 10.258 2.327 67 7.449 1.003
13 112.388 76.811 31.122 902 16 3.321 217
insgesamt 1.734.093 1.397.934 207.964 70.853 4.662 38.427 14.253
Gesamtergebnis 4.777.985 4.054.244 395.771 175.792 16.616 107.816 27.745
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Anlage 4

Anlage 4 zu Drs. 21/12803

Unterrichtsausfall an allgemeinbildenden Schulen im zweiten Halbjahr 2016/17 in Prozent
Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Vertretung
durch
vertreten mit |Arbeitsauf-
nach Plan fachidentisch |anderem trag bzw.
wochentlicher |erteilte Unterricht in |vertreten Unterrichts- (Zusammenle- |Anteil
Unterricht laut |Unterrichts- |besonderer durch andere (fach der gung / Auftei- |ausgefallene

Schulform Klassenstufe |Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe lung von Unt. [Stunden
1 353.193 92,39% 1,97% 3,32% 0,24% 2,07% 0,02%
2 350.452 91,61% 2,70% 3,15% 0,17% 2,35% 0,02%
3 346.685 90,68% 3,52% 3,24% 0,19% 2,35% 0,03%
Grundschulen 4 354.267 90,50% 3,94% 2,81% 0,16% 2,55% 0,03%
5 4,997 93,09% 3,53% 1,62% 0,06% 1,70% 0,00%
6 11.435 97,15% 0,72% 0,93% 0,15% 1,05% 0,00%
Insgesamt 1.421.028 91,35% 3,02% 3,10% 0,19% 2,32% 0,03%
5 174.313 86,20% 5,71% 5,70% 1,06% 0,79% 0,56%
6 169.819 85,37% 6,12% 6,02% 0,89% 0,79% 0,80%
7 170.694 84,77% 6,02% 5,62% 0,94% 1,27% 1,37%
8 162.212 84,52% 6,68% 4,95% 0,90% 1,48% 1,48%
Gymnasien 9 168.934 80,13% 11,65% 4,29% 0,73% 1,87% 1,33%
10 168.883 80,45% 11,86% 3,33% 0,73% 2,61% 1,02%
11 202.337 84,29% 7,86% 1,37% 0,13% 5,59% 0,75%
12 158.419 70,29% 24,78% 0,90% 0,06% 3,97% 0,00%
13 5.529 97,22% 0,32% 0,00% 0,00% 2,35% 0,11%
Insgesamt 1.381.141 82,22% 9,87% 3,97% 0,67% 2,36% 0,91%
1 23.249 93,35% 1,51% 3,52% 0,01% 1,52% 0,10%
2 15.688 94,82% 2,08% 1,77% 0,01% 1,24% 0,08%
3 20.199 94,39% 2,59% 1,57% 0,02% 1,33% 0,10%
4 18.875 92,71% 3,06% 2,38% 0,06% 1,68% 0,11%
5 26.064 91,35% 2,73% 4,18% 0,01% 1,58% 0,16%
6 20.940 92,05% 3,27% 2,46% 0,01% 1,96% 0,25%
Sonderschulen 7 25.169 93,71% 2,17% 1,91% 0,02% 1,69% 0,50%
8 25.411 91,69% 3,32% 2,24% 0,06% 2,39% 0,30%
9 28.501 88,74% 5,68% 3,51% 0,07% 1,67% 0,33%
10 30.072 89,40% 7,85% 1,27% 0,00% 1,24% 0,24%
11 5.941 97,78% 0,50% 1,11% 0,00% 0,57% 0,03%
12 1.614 97,70% 0,00% 1,18% 0,00% 0,99% 0,12%
Insgesamt 241.724 92,12% 3,55% 2,48% 0,03% 1,61% 0,22%
1 21.939 91,10% 3,82% 3,82% 0,29% 0,94% 0,03%
2 21.708 88,20% 4,53% 4,78% 0,23% 2,22% 0,04%
3 21.296 89,94% 5,36% 3,01% 0,21% 1,48% 0,00%
4 22.190 85,70% 7,12% 4,70% 0,39% 2,05% 0,04%
5 199.371 86,17% 6,07% 5,55% 0,46% 1,14% 0,62%
6 204.589 85,52% 6,65% 5,42% 0,46% 1,13% 0,82%
. 7 220.195 84,52% 6,93% 5,67% 0,36% 1,36% 1,16%

Stadtteilschulen

8 223.250 79,31% 12,35% 5,04% 0,26% 1,73% 1,30%
9 229.601 75,26% 18,04% 3,79% 0,25% 1,77% 0,89%
10 231.888 74,03% 19,99% 3,14% 0,16% 1,92% 0,76%
11 99.413 84,76% 5,80% 2,20% 0,15% 6,26% 0,83%
12 126.266 83,29% 8,12% 1,84% 0,05% 5,90% 0,79%
13 112.388 68,34% 27,69% 0,80% 0,01% 2,95% 0,19%
Insgesamt 1.734.093 80,61% 11,99% 4,09% 0,27% 2,22% 0,82%
Gesamtergebnis 4.777.985 84,85% 8,28% 3,68% 0,35% 2,26% 0,58%
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Anlage 5

Anlage 5 zu Drs. 21/12803

Unterrichtsausfall an
allgemeinbildenden Schulen im ersten Halbjahr 2017/18 in absoluten Zahlen

Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Vertretung
durch
Arbeitsauf-
vertreten mit |trag bzw.
nach Plan fachidentisch |anderem Zusammenle- |ausgefallene
wochentlicher |erteilte Unterricht in |vertreten Unterrichts- |gung / Unterrichts-
Unterricht laut [Unterrichts- |besonderer [durch andere |fach der Aufteilung stunden ohne
Schulform Klassenstufe [Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe |[von Unt. Ersatz
1 306.721 281.469 6.391 12.801 856 5.127 78
2 319.202 291.063 8.316 11.657 857 7.255 55
3 304.314 276.323 8.892 11.269 818 6.930 82
Grundschulen 4 319.773 288.686 12.269 10.148 653 7.919 99
5 3.376 3.092 88 141 10 45 0
6 9.808 9.545 52 131 9 70 0
insgesamt 1.263.193 1.150.177 36.007 46.147 3.203 27.346 314
5 153.147 128.143 13.990 8.366 1.409 654 584
6 149.964 128.639 9.101 9.015 1.384 858 966
7 148.399 128.247 6.752 8.673 1.320 1.504 1.902
8 149.680 128.864 7.844 7.922 1.182 1.916 1.952
. 9 145.065 121.721 11.172 6.679 1.079 2.572 1.843
Gymnasien
10 142.436 122.115 8.185 5.776 856 3.844 1.660
11 182.767 157.921 10.022 2.776 259 10.169 1.619
12 179.297 154.331 10.532 2.601 204 10.155 1.474
13 3.327 2.878 346 0 0 138 0
insgesamt 1.254.081 1.072.858 77.944 51.809 7.693 31.812 11.966
1 20.326 18.832 191 932 10 329 33
2 17.464 16.112 345 636 3 349 20
3 13.440 12.649 71 418 0 286 16
4 18.129 17.149 259 417 0 284 21
5 23.231 21.281 195 1.238 14 449 54
6 18.873 17.627 248 584 3 359 53
sonderschulen 7 18.279 17.003 154 652 15 380 75
8 21.782 19.861 599 764 4 426 128
9 25.430 22.564 1.071 1.114 5 566 110
10 22.564 20.245 955 727 15 495 127
11 4.969 4.781 48 97 4 32 7
12 1.419 1.399 0 14 0 5 0
13 954 938 0 2 0 14 0
insgesamt 206.860 190.441 4.137 7.593 72 3.974 642
1 17.589 15.900 806 669 41 127 46
2 16.660 14.981 741 682 58 175 23
3 16.765 14.688 714 1.006 56 283 18
4 17.253 14.894 1.061 935 64 283 17
5 170.577 141.289 16.398 9.345 684 2.066 795
6 168.381 142.119 12.893 9.269 733 2.037 1.331
stadtteilschulen 7 187.581 158.948 12.420 10.865 663 2.329 2.355
8 195.324 160.548 18.533 10.011 576 3.047 2.609
9 200.142 151.097 34.505 8.031 392 3.283 2.835
10 195.963 163.968 16.991 7.620 414 4.059 2911
11 91.409 77.234 6.221 2.356 117 4.759 722
12 108.397 91.932 7.630 2.154 47 5.739 895
13 101.273 84.567 8.408 1.828 63 5.793 614
insgesamt 1.487.316 1.232.165 137.323 64.771 3.908 33.979 15.171
Gesamtergebnis 4.211.450 3.645.641 255.410 170.319 14.876 97.111 28.093

Quelle: Interne Daten der zustdndigen Behorde
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Anlage 6

Anlage 6 zu Drs. 21/12803

Unterrichtsausfall an allgemeinbildenden Schulen im ersten Halbjahr 2017/18 in Prozent
Unterrichtseinheiten a 45 Minuten

Vertretung
durch
Arbeitsauf-
vertreten mit |trag bzw.
nach Plan fachidentisch [anderem Zusammenle-
wochentlicher |erteilte Unterricht in |vertreten Unterrichts- |gung / Anteil
Unterricht laut [Unterrichts- |besonderer [durch andere |fach der Aufteilung ausgefallene
Schulform Klassenstufe [Plan stunden Form Lehrkraft Lerngruppe (von Unt. Stunden
1 306.721 91,77% 2,08% 4,17% 0,28% 1,67% 0,03%
2 319.202 91,18% 2,61% 3,65% 0,27% 2,27% 0,02%
3 304.314 90,80% 2,92% 3,70% 0,27% 2,28% 0,03%
Grundschulen 4 319.773 90,28% 3,84% 3,17% 0,20% 2,48% 0,03%
5 3.376 91,59% 2,60% 4,18% 0,30% 1,34% 0,00%
6 9.808 97,32% 0,53% 1,34% 0,09% 0,72% 0,00%
insgesamt 1.263.193 91,05% 2,85% 3,65% 0,25% 2,16% 0,02%
5 153.147 83,67% 9,14% 5,46% 0,92% 0,43% 0,38%
6 149.964 85,78% 6,07% 6,01% 0,92% 0,57% 0,64%
7 148.399 86,42% 4,55% 5,84% 0,89% 1,01% 1,28%
8 149.680 86,09% 5,24% 5,29% 0,79% 1,28% 1,30%
. 9 145.065 83,91% 7,70% 4,60% 0,74% 1,77% 1,27%
Gymnasien
10 142.436 85,73% 5,75% 4,06% 0,60% 2,70% 1,17%
11 182.767 86,41% 5,48% 1,52% 0,14% 5,56% 0,89%
12 179.297 86,08% 5,87% 1,45% 0,11% 5,66% 0,82%
13 3.327 86,51% 10,39% 0,00% 0,00% 4,14% 0,00%
insgesamt 1.254.081 85,55% 6,22% 4,13% 0,61% 2,54% 0,95%
1 20.326 92,65% 0,94% 4,58% 0,05% 1,62% 0,16%
2 17.464 92,26% 1,98% 3,64% 0,02% 2,00% 0,11%
3 13.440 94,11% 0,53% 3,11% 0,00% 2,13% 0,12%
4 18.129 94,59% 1,43% 2,30% 0,00% 1,56% 0,11%
5 23.231 91,61% 0,84% 5,33% 0,06% 1,93% 0,23%
6 18.873 93,40% 1,31% 3,09% 0,01% 1,90% 0,28%
sonderschulen 7 18.279 93,02% 0,84% 3,57% 0,08% 2,08% 0,41%
8 21.782 91,18% 2,75% 3,51% 0,02% 1,96% 0,59%
9 25.430 88,73% 4,21% 4,38% 0,02% 2,23% 0,43%
10 22.564 89,72% 4,23% 3,22% 0,07% 2,19% 0,56%
11 4.969 96,22% 0,97% 1,95% 0,08% 0,65% 0,13%
12 1.419 98,64% 0,00% 0,99% 0,00% 0,38% 0,00%
13 954 98,32% 0,00% 0,21% 0,00% 1,47% 0,00%
insgesamt 206.860 92,06% 2,00% 3,67% 0,03% 1,92% 0,31%
1 17.589 90,39% 4,58% 3,80% 0,24% 0,72% 0,26%
2 16.660 89,92% 4,45% 4,09% 0,35% 1,05% 0,14%
3 16.765 87,61% 4,26% 6,00% 0,34% 1,69% 0,11%
4 17.253 86,33% 6,15% 5,42% 0,37% 1,64% 0,10%
5 170.577 82,83% 9,61% 5,48% 0,40% 1,21% 0,47%
6 168.381 84,40% 7,66% 5,50% 0,44% 1,21% 0,79%
stadtteilschulen 7 187.581 84,74% 6,62% 5,79% 0,35% 1,24% 1,26%
8 195.324 82,20% 9,49% 5,13% 0,29% 1,56% 1,34%
9 200.142 75,49% 17,24% 4,01% 0,20% 1,64% 1,42%
10 195.963 83,67% 8,67% 3,89% 0,21% 2,07% 1,49%
11 91.409 84,49% 6,81% 2,58% 0,13% 5,21% 0,79%
12 108.397 84,81% 7,04% 1,99% 0,04% 5,29% 0,83%
13 101.273 83,50% 8,30% 1,80% 0,06% 5,72% 0,61%
insgesamt 1.487.316 82,84% 9,23% 4,35% 0,26% 2,28% 1,02%
Gesamtergebnis 4.211.450 86,56% 6,06% 4,04% 0,35% 2,31% 0,67%

Quelle: Interne Daten der zustdndigen Behorde
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Krankheitsbedingte Fehltage an staatlichen Schulen

unbefristet beschéftigte Lehrkrafte an staatlichen Schulen
hier: Bezahlte krankheitsbedingte Fehltage 2016/17 nach Sozialindex
Sozialindex Personen Fehltage
Grundschulen 1 719 9.845
2 813 10.257
3 817 9.566
4 792 8.592
5 939 11.072
6 455 4.082
Sonderschulen 914 12.126
Gymnasien 1 0 0
2 135 1.364
3 54 409
4 590 5.652
5 1.323 11.830
6 1.022 8.639
ohne 104 1.308
Stadtteilschulen 1 672 8.026
2 1.365 16.354
3 759 9.596
4 1.212 13.382
5 630 6.856
6 48 596
Berufliche Schulen 2.030 22.972
Schulen gesamt 15.393 172.523
Quelle: Personaldaten der zustandigen Behorde
befristet beschéftigte Lehrkréafte an staatlichen Schulen
hier: Bezahlte krankheitsbedingte Fehltage 2016/17
Personen Fehltage
Grundschulen 337 1.811
Sonderschulen 44 175
Gymnasien 291 786
Stadtteilschulen 397 1.886
Berufliche Schulen 127 572
Schulen gesamt 1.196 5.230

Quelle: Personaldaten der zustdandigen Behorde
Die Quote der bezahlten krankheitsbedingten Fehlzeiten fir die Lehrkrafte an staatlichen Schulen betrug im

Schuljahr 2016/17 6,1 %. Die Quote liegt damit deutlich unter der Fehlzeitenquote in der Hamburgischen
Verwaltung, diese betrug im Berichtjahr 2016 8,1 % (siehe Personalbericht 2017).
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