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Bonn, 11. Oktober 2017

Sehr geehrter Herr Albers,

mit Ihrem Antrag vom 31. Mai 2017 bitten Sie um Auskunft nach dem Gesetz zur Re-
gelung des Zugangs zu Informationen des Bundes (IFG). Im Zusammenhang mit
dem offiziell eingestellten Support fiir das Betriebssystem Windows XP bitten Sie um
Einsicht in Sondervertrage mit der Firma Microsoft fiir in der Bundeswehr eingesetzte
Windows XP Installationen. Zu den Einzelheiten nehme ich Bezug auf die Angaben

in Ihrem Antrag.

Hierzu ergeht folgender Bescheid:

1. Ihrem Antrag wird teilweise stattgegeben.
2. Geblhren werden nicht erhoben.




Als Anlage erhalten Sie den betreffenden Support-Vertrag zwischen der Bundeswehr
und der Firma Microsoft fir die wahrend des Leistungszeitraumes zu pflegenden

Windows XP Installationen.
Im Vertrag wurden bestimmte Passagen durch Schwarzungen unkenntlich gemacht.

Im Einzelnen betrifft dies zunachst die als Betriebs- oder Geschéftsgeheimnis nach
§ 6 S. 2 IFG geschutzten Angaben. Zugang zu Betriebs- oder Geschéaftsgeheimnis-
sen darf nach vorstehend genannter Rechtsgrundlage nur gewéhrt werden, soweit
der Betroffene eingewilligt hat. Im Rahmen des hierzu durchgefiihrten Drittbeteili-
gungsverfahrens nach § 8 Abs. 1 IFG hat die Firma Microsoft der Offenlegung von
Angaben zur Vergitung und zum Zahlungsplan widersprochen. Der Zugang zu die-

sen Informationen ist damit ausgeschlossen.

Zudem wurden personenbezogene Daten geschwarzt. GemaR § 5 Abs. 1 S. 1 IFG
darf Zugang zu personenbezogenen Daten nur gewahrt werden, soweit das Informa-
tionsinteresse des Antragstellers das schutzwiirdige Interesse des Dritten am Aus-
schluss des Informationszugangs Uberwiegt oder der Dritte eingewilligt hat. Anhalts-
punkte fir ein Uberwiegen Ihres Informationsinteresses gegeniiber dem schutzwiir-
digen Interesse Dritter am Ausschluss des Informationszugangs sind nicht ersichtlich.
Dariiber hinaus hat die Firma Microsoft im Rahmen des Drittbeteiligungsverfahrens
der Offenlegung personenbezogener Daten widersprochen. Der Zugang zu diesen

Informationen ist somit ebenfalls ausgeschlossen.

Schliefllich enthalt das Vertragswerk Informationen, die den Support eines anderen
Produktes der Firma Microsoft betreffen. Diese Angaben sind vom Gegenstand lhres
Antrages nicht umfasst und wurden daher ebenfalls unkenntlich gemacht.

Von der Erhebung von Geblhren sehe ich ab.

Rechtsbehelfsbelehrung:

Gegen diesen Bescheid kann innerhalb eines Monats nach Bekanntgabe Wider-
spruch erhoben werden. Der Widerspruch ist beim Bundesministerium der Verteidi-

gung, Referat R | 1, Stauffenbergstrafie 18, 10785 Berlin, schriftlich oder zur Nieder-
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schrift einzulegen. Der Widerspruch kann auch durch E-Mail mit qualifizierter elektro-
nischer Signatur nach dem Signaturgesetz erhoben werden. Die E-Mail-Adresse lau-

tet: poststelle@bmvg.bund.de.
Der Widerspruch kann auch durch De-Mail in der Sendevariante mit bestatigter
sicherer Anmeldung nach dem De-Mail-Gesetz erhoben werden. Die De-Mail-

Adresse lautet: poststelle@bmvg.bund.de-mail.de.

Mit freundlichen GriiRen
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Vertragsnummer/Kennung Auftraggeber B/2AU/GA260/GB204.
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1.2

1.3

Fassung vom 01, April 2002, galtig ab 01. Mai 2002

O

-:.. Vertrag Uber die Beschaffung von IT-Dienstleistungen

Zwischen Bundesamt filr Ausriistung, Informationatechnlk
und Nutzung der Bundeswahr (BAAINBw)
Ferdinand-S5averbruch-Strate 1
56073 Koblenz )
~ im Folganden ,Auftraggeber” genannt -

und Microsoht Deutschland GmbH
Konrad-Zues-Stralle 1
85716 Unterachleifthelm
— im Folganden ,Auftragnehmer” genannt ~

wird folgender Verttag geschiossen:

Veriragagegenstand und Verpltung
Projekl/- Vertragsbazelichnung

Custom Suiiod Agreement {CSA) for Microsoft Windaws XP sP3 (NS

Zusatzverainbarung: Microsoft-Enterprise Services — Arbaitsauftrag
Custom Suppaort Standard - Windows XP $P3

For alle in dlesem Vertrag genannlen Betrage glit einheltiich der Eura als Wihrung,

Die Leistungen des Aufiragnehmers werden
[0  nach Aufwand gemh Nummer 5.1

B zum Fesipreis gemat Nummer 5.2 in Hohe von
-

2uzGglich Reise- und Nebenkoslen - sowait In Nummer 5.3 vereinbart —~ vergltat.
Die zum Zeltpunkt der Leistungserbringung glilige Umsatzsteuer wird gesonderl vergitet.

Vertragsbestandtelle
Es gelten nachelnander als Veriragsbestandislle:

- dieser Verirag (Seile 1 bis 7) mit Zusatevareinbarung (Nr. 1) Microsofi Enterprise Services Wark Order
- Arbeitsauftrag und zusatzlich der Premier Support Varlrag Y/H1FCIGA040/YB8852

- Erg4nzende Anlagen Lelstungsbeschraibung (Nr. 2) und Migrationsplan (Nr, 3)

- Erganzende Verlragsbedingungen fir die Erbringung von Dienslleistungen (EVB-IT Dienslleistung) In
dor bsl Vertragsschiuss geltenden Fassung elnschile@lich der Muster 1 und 2

- Vergehe- und Verlragsordnung for Leistungen — ausgenommen Baulsistungen - Teil B (VOUB) In der
bel Vertragsschluss geltendan Fassung. )

- erginzend gelten dle Verdingungsordnung fur Leistungen Teil 8 (VOL/B) In der bei Veriragsschluss
gellenden Fassung und sowsit 2zutreflend dls Zusdtzlichen Verfragsbedingungen des
Bundasministeriums dar Verteidigung zur Verdingungsordnung fur Lelstungen Teil B* (ZVB/IBMVg) id.F.
der 1.Anderung vom 10.05.2001 mit Ausnahme der Nm. 11.4 und 11.5; an deren Stelle gilt die
Interimsfassung der Nm. 11.4 und 11.5 vom 28.01.2005, auf die besanders hingewlesen wird. Dle
Interimsfassung der Nr. 11.4 und 11.5 ZVB/BMVg vom 28.05.2005 ist Im Internet unter der Adressa
hiip://www.baaln.de unler der Rubrik Vergabe® zu bezighan.
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EVB-IT Dienstleislung und VOL/B liegan baim Auftraggeber zur Einsichtnahme bereil.

Weilere Geschaflsbedingungen sind ausgeschiossen, soweit in diesem Vertrag nichts anderes versinbart ist.

Ant und Umfang der Dienstleistungen

Art dar Dlenstlelstungen
Der Auftragnehmer erbringt fiir den Aufiraggebsr folgends Dienstleistungen;
A, [ Beratung
2, [ Projekiisitungsunterstitzung
3. [ Schulung
4. [C] Einfuhrungsunterstitzung
5. [JBetreberlelstungen
8. 03 Benutzerunlerstiitzungsleistungen
1. [ Providerlalstungan ohne Inhaltaverantwortlichkelt
8. [X] sonstige Dlenstleistungen:
gomif Zusatzverainbarung Microsoft Enterprise Services Arbsltsauftrag

Umfang der Dienstleistungen des Auftragnahmers
A Der Urnfang dar vom Auftragnehmer zu erbringendan Dienstislstungen erglbt sich aus
B3 folgenden Tellen des Angebotes des Auftragnehmers Nr. 1
Zusatzverainbarung Microsoft Enterprise Sarvices Wark Ordar - Arbeltsauftrag
8 folgenden Teilen der Leistungsbeschreibung des Auftraggehers vom .
Leistungsheschreibung zur Pllege MS Windows XP IS
Anlaga(n) Nr. 2
X  folgenden walteren Dokumenten
Migrationsplan Antage(n) Nr, 3
Es geiten die Dokumente in ,
0  obiger Rathenfolge
O  folgender Rethenfolge:
2, O Der Aufiragnehmer wird den Aufiraggsber auf relavante Verinderungen des Standes der Technik

hinweisen, wenn diese fGr den Aufiragnehmer erkannbar malgeblichen Einfluss auf die Art der Erbringung der

vertraglichen Leistungen haben.

a. Besondere Lelslungsanforderungen (2. B. Service-Lavel-Agreements Gber Reaklionszeiten):

Vergiitungsbestimmande Faktoren aus dem Bereich des Auftraggebers
Vergatungsbestimmende Faktoren aus dem Berelch des Aufiraggebsrs sind

a) die Mitwirkungslalstungen des Auftraggebers gemaft Nummer 8
b) folgende weltere Fakioren;

Salta 2 von 12
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4.1

4.2

43

4.3.1.

43.2

5.1

Fassung vom 01, April 2002, galtig ab 01. Mal 2002

Art und Umfang der Dienstleistungen

Ort der Dienstlelstungen: Batrlabszentrum IT-Sys-Bw (BITS)

Zeltrdume der Dienstlelstungan

Premiar Suppor for ]
Enterprises:Custom Support
Standard - Windows XP SP3 13.04.20186 11,04.2017
Jahr3

Zelton der Dianstlsistungen

Dle Lelstungen des Auftragnehmars warden wihrend folgender Zsitan erbracht:
Ubliche Geschafszellen des AuRragnahmers an Warktagen (aufier an Samslagen und Feleriagen)

Moritag bis Frellag von 8:00 bls 18:00 Ubr
sonslige Zeiten

bis von bls © Ubr
Sonn- und Feierlage am Siiz des Auftragnshmers von } bis Uhr

Verglitung
[0  Vergitung nach Aufwand

nach Vorlage elnes Lelslungsnachwelses enisprachand Muster 1 — Lelslungsnachwels Dienstlelstung —
] ohne Qbergranze

(I mit einer Obergranze in Hahe von k. MwS?. fir

Fgpre iy ne 21 AR

Relsezeitan

(0  Relsezeiten werden nicht gesondart verglitet
O  Relsezeiten werden vergdtet gemag

Rachnungssteliung
Dle Rechniungsstellung erfoigt ([} kalendermonatlich nachtriglich
O sinmalig nach Vertragsabschiuss

Selle 3von 12
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5.2
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6.1

6.2

6.3

Fassung vom 01. April 2002, glitlg ab 01. Mal 2002

Verglitungavorbehalt

Es wird ein Vergitungsvorbahalt verainbart
[0 geman Ziffer 8.4 EVB-IT Dienstlsistung
] andenweitige Regelung gemaf Anlage

E Festpreis

For die vom Aufiragnshmer zu erbringenden Promier-Dienstielslingen zahlt der Auftraggeber
sinen Festpreis (netto) in Hohe van insgasamt

KX Es werden folgende Abschlagszahlungen verelnbart:

Reisakoston und Nebenkastan

B  Reisekosten warden nicht gesondert vergstet
0  Relsekosten werden verghtst geman
X  Nebankosten werden nicht gesondert vergiitet
[0  Nebenkosten werden vergitet gamaf

Rechte an den verkérperten Dlenatielstungsergebnissen
(ergnzend 2u / abwalchand von Ziffar 4 EVB-IT Dienstlaisiung)
O  Ergnzend zu Zitier 4 EVB-T Dienstleistung Ist der Aufiraggeber herachligl, folgenden Diensistallen

und Einrichtungen, die seinem Bereich zuzuordnen sind, einfache, nicht Gbertragbare Nutzungsrechte an den
Dienstlelstungsergabnissen sinzurdumen:;

QO Erganzend zu Zifler 4 EVB-IT Dienstlelstung ist der Aufiraggeber berechligt, folgenden Dlenststellen und
Einfichiungsn auflerhalb selnes Bereiches einfache, nicht Oberragbare Nutzungsrechle an den
Dignstielstungsergebnissen einzurdumen;

[0  Abwelchend von Ziffer 4 EVB-IT Dienslleistung rdumt der Auftragnehmer dem Aufiraggeber das
ausschilefliche, dauerhafle, unbeschrinkte, unwiderrufliche und Obertragbare Nutzungsrecht an den
Dienstlaistungsergabnissen, Zwischenergebnissen und vereinbarungsgem#i bei der Verragserflllung
ersteliten Schulungsunteriagen ein. Dies giit auch fir die Hilfsmitte), dle der Auftragnehmer bel der Erbringung
der Dienstielstung entwickelt hat, Der Auftragnshmer bleibt zur bellebigen Verwendung der Hilfsmittel und
Werkzeuge, die er bet der Erbringung der Dienstleistung verwendet hat, berechligl.
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6.4

Fassung vom 01. April 2002, goltig ab 01. Ma) 2002

Sonstige Nutzungsrachtsverainbarungen

8

Abweichend van Ziffer 4 EVB-IT Dianstlelstung glit folgendes: For Jedes handalstbliche Standardprodukt
des Aufiragnehmers oder eines Dritten, das gemdl dlesem Vertrag bereilgestellt wird
(*Standardprodukt’), wird dem Aulraggeber eine Lizenz gemdl den Bedingungen des dem
Standardprodukt beigefugten Endnutzeriizenzvartrages gewahrt.

Alle Rechle an Compuler-Cades oder Matarlalian, dis unabhéngig van dliesem Vertrag van odar far den
Aufirsgnehmer ader von ader fiir den Auftraggabar entwickalt und gemal diesem Verirag bereitgestellt
werden ("vor bestehendes Werk"), varblelbsn bel dem Verragspartner, der das vor bestehende Werk
bareitstellt, Jedoch gewshrt der Aufiragnehmer dem Aufiraggeber eing nicht ausschlieBlichs, zetlich
unbeschrnkle, kostenlose Lizenz zur Benutzung und Vervisltaltigung der vor bestehanden Werke des
Aufiragnehmers for interne Geschafiszwacke. Dar Aultraggeber gewshrt dem Auftragnehmer gine nicht
ausschlieBliche, zelliich unbeschrankie, kostenlose Llzenz zur Benutzung, Vervislfafligung und

Bearbeilung der vor bestehenden Werke des Auflraggebers im Rahmen der Ausfuhrung dleses
Varirages.

For Computer-Codes oder Matarialien, bel denen es sich weder um eln Standardproduki noch um eln
vor bestehendes Werk handelt und dia von dem Auftragnehmer entwickelt und dem Aufiraggeber im
Laufa der Ausfihrung dleses Vartrages zur Verfdgung gestelit werden ("Entwicklungen”), giit folgendes:
Der Auftragnehmer gewshrt dem Aufiraggeber sine nicht ausschlieRliche Lizenz, die Entwicklungen fir
inlema Geschaflszwecke zu benulzen und zu vervisifilligen, ohne hisrfir LizenzgebGhren an den
Aufiragnahmer bezahlen zu mlssen. Eine weitargehande Nutzung ist dem Aufiraggeher nicht gestattet.
Sowait in einem Ergéinzenden Vertrag nicht snders geregell, unteriegt die Nutzung eines jeden
Produkies den Produkibsnutzungsrechten, welche auf das jewellige Produkt und die jewailige Varsion
anwendbar sind, sowie den Bestimmungen des anwendbaren Erg8nzenden Verirages. Fixas werden
geman den Lizenzbestimmungen fGr die Pradukte lizenzlert, auf die sich diese Fixes bezighen. Falis die
Fixes nicht fir eln bestimmtes Produkt zur Verfigung gestslit werden, geltan die van Micrasoft mit den
Fixes bereiigestelitan Nutzungsbestimmungen, und falls keine Nutzungsbestimmungen berellgestelli
werden, wird dem Kunden eine nichl ausachlieBliche, zsitlich unbeschrinkie, kostenloss Lizenz zur
Nutzung und Vervielféligung der Fixes susschiieBlich zu selner inferman Varwendung gewahr. Der
Kunde Ist nicht barachtigt, Fixes zu andern, lhre Datsinamen zu andem oder sle mit Computercede zu
kombinieren, der nicht van Microsoft stammt, soweit dles in elnem Ergdnzendan Vertrag odsr siner
Servicevereinbarung nicht ausdriicklich gestatiet wird,

Nieht von Microsoft stammende Softwars odar Technologls,

»  Der Kunds tr4gt die alleinige Verantwortung fitr nicht von MicrosoRt stammende Software oder
Technalogle, die er inatalliart oder mit den Produklen, Fixes oder Arbeitsergabnissen nutzt, Der
Kunde [sl nicht berechligt, nichl van MicrosoR stammende Softwara odar Technologie in einer
Weise zu installleran oder zu nutzen, dle des gelslige Elgenturn ader die Technologie von Microsofl

Verpflichtungen unterwarfen wlrde, die Ober die In diesem Vertrag enthaltanen Verpflichlungan
hinausgahen.

Mustercode” ist jeglicher van una zu Veranschaulichungszwecken bereltgesteliter Softwarecade.

Wir gewahren [hnen eln nicht ausschiieltiiches, zeltlich unbeschrénktes, lizenzgebGhrenfraiss Racht,
den Mustercode Intern 2u verwenden, zu 8ndem, zu vervielfélitigen und 2 verireiben, Jedoch nur far hre
internen Geschiftszwecke und nicht an nicht verbundene Oritte.

Nutzungsbeschriinkungen, Der Kunde isl nicht berachligt:
() Produkte, Fixes oder Arbeitsergebnisse zurdck zu entwickeln (Reverse Engineering),

zu dekompilieren oder zu disassemblistan, auler insowelt dies durch das anwendbare Recht
ungeachtet disser Elnschrankung ausdricklich gestatiet Ist, oder

{I) Produkte, Fixes oder Arbailsergebnisse zu vertralban, unteraulizenzleran, zu vermleten, zu

verieasen, zu verleihen ader zu hosten, auer wie in dar jeweiligen Servicavarainbarung oder in
einem separatan schriflichen Varirag gestattet.
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Fagsung vom 01. April 2002, goltig ab 01. Mal 2002

Verantwortlicher Ansprachpartner
des Aufiraggebers;

des AunragnEhmerS: —

Dle Koordination dar Zusammenarbeit wischen dem Aufiraggebsr und dem Auftragnehmer erfolgt aber die
jeweiligan Ansprechpartner. Ole einzalnen Aktivitdtan, Insbesondare die Tatigkeil der Microsolt-Milarbalter,
werden von den benannlen Ansprechpartnern definiert und kaordiniert,

Ein arballsbezogenes Weisungsrecht gegentber Milatbeilarn des Auflragnehmers, insbesondere bazlglich
Inhalt, Zell, Ort, Tempo und Ausfihrung des konkreten Arbeilselnsakzes steht ausschlieliich dem
Auftragnehmer zu. Der Aufiraggeber verpflichtet sich, dafar zu sorgen, dass an Mitarbeiler des Auftragnehmers,
insbesondere Microsoft-Mitarbeiter, kalne direkten Welsungen erlellt werden,

Zuldssig sind jedoch projektbezogene Infarmationen und Gesprache mit lediglich erlaulemdem Inhalt sowie
Anordnungen, die gesetzliche ader betrieblicha Sicherheilsvorschriiten batreffen,

Der Auftraggeber stellt sicher, dass die Mitarbelter und TAMs des Aufiragnehmers nicht in den Belrleb des
Auftraggebers eingegliedert werden.

Mitwirkungsleistungen des Auftraggebera

¥  Folgende Mitwirkungslelstungen (z. 8. Infrastruktur, Organisation, Personal, Teehnik,  Dokumenta)
werdan varelnbart;

? Alle far die Ausfthrung der vereinbarten Beratungsleistungen notwendigen Ansprechpariner
stehen im versinbarien Zeltraum baw, zu dem versinbartan Termin zur Verthgung.

» Bereltstellung eines Arbeltsplazas mit internet-Anschiuss fir Tatigkeiten vor Ort.

%  Der Aufiraggeber stellt wichtige Informatioren wie z. B, bestehends Konzepte zur Netzinfrastruklur,
2zu Sicherheltsrichinien elc, dem AuRragnehmer im Vorfeld zur Verfigung.

»  Ggf. banttigte Zugriffs- und Administrationsrechte mossen dem Auftragnehmer fur die Dauar des
Projektes eingeraumt wardan.

Schlichtungsverfahren
[0 . Die Anrufung folgender Schiichtungsstelle wird vareinbart;

Veralcharung

[  Der Aultragnehmar weist nach, dass die Hafungshfichsisummen gemal Ziffer 921 EVB-IT
Dienstleistung durch elne Elgenversicherungserklarung abgedeckt sind, dle Im Rahmen und Umfang
ainar marktiblichen dautschen industriehafipflichtversicherung oder vergleichbaran Versicherung aus
einem Mitgliedsslaat der EU oder den USA entspricht.

Sonstigs Vereinbsrungen

Geheimhaltung
In Ergéinzung zu Ziffer 13.5 EVB-IT Dienstlelstung giit folgendas:

Die Partelen sind frel darin, Produkte unabhanglg ochne Nutzung der vertraulichen Informationen der anderan
Parei zu eniwickeln, Dle Partelen sind nicht verpflichtet, zukinflige Aufgabenberaiche von Personen, die
Zugang zu vertraulichen Informationen hatien, 2u beschranken, Dartber hinaus sind diese Personen darin frel,
informationen, an die sie sich erinnern, in Bazug auf infarmationstechnolagie (elnschiisBlich Ideen, Konzepte,
Know-how oder Techniken) zu nutzen, solangs sie dabel nicht vertrauliche Informationen der anderen Parte}
unter Varlelzung diesas Vertrages offenlegen. Diese Nutzung gawshrt keiner der Partelen irgendwelche Rechte
an Urhebarrechten ader Palenlen der andgren Partel und erfordert wader die Zahlung von LizenzgehUhren
noch elnen separatan Lizenzverirag.

Dia Partelen kénnen Empfehlungen, Kommentara oder anderss Feadback in Bezug auf Produkte und Services
der jewells anderen Partel dleser zur Verfiigung steilen. Derartigas Feedback erfolgt freiwillig. Die das Feadback
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erhaltende Parte] st berechtigt, es ohne Einschrankungen fiir jegliche Zwecke zu verwanden, wobei sie Jedoch
dig Quelle des Feedbacks ghne Zustimmung der anderan Partel nicht offen legen darf,

1.2 Exportbastimmung

Der Auftraggeber wird in Bezug aul die lizenzierte Software samllichen anwendbaren inlernationalan und
nalionalen Gesetze, die auf diese Produkte Anwendung finden, elnhalten. Weltere Infoimationen tber den

Export von Microsoft-Produklen sind unter ht1g:llm.migrgsgll.grr__dgxggging[ abrufbar.

113 Lizenzprodukte

Der Aufiragnehmer wird die nach diesem Verlrag galeisieten Dienste nur fur Microsoft Comporation-Pradukie
arbringen, die von Microsoft Corporation verGifentlicht, witksam lizenzlert und nlcht verandert worden sind,

114 Einsatz der Mitarbslter des Auftragnahmaers

For Tatigkeiten in den Berelchen Projekileliungs- und Projekimanagement-Unterstitzung sowle fur die
Untarstitzung belm Architektur- und Infrastruktur-Design wird der Autftragnehmer MicrosoR-Mitarbelter mit
langjéhrigen Projekterfahrungen in Grofkundenumfeldemn und sehr tiefgehenden, Gbergreifenden Microsofi-
Technologlekennitnissen einsstzen. )

115 Bsi der Vergltung nach Nr. 1 des Vertragas handelt es sich um elnen Markiprais nach § 4 VO PR Nr. 30/53.

Zahlungen des Aufiraggabers fir die vom Auftragnehmer in Edfollung dieses Vartrages erbrachten Lelstungen
werdan durch das Bundesam! far Ausrostung, Informationstechnik und Nutzung der Bundeawehr auf das

- Zahlungen des Auftraggebers kéinnen mit schuldbefrelender Wirkung auch auf jedes In der Rechnung
angegebense Konlo des Auftragnehmers gelelslet warden,

Der Auftragnehmer hat die [hm ersilte Stauernmummer oder die ihm vom Bundesam! fur Finanzen ertelite
Umsatzsteuar-ldentifikationsnummer In der Rechnung anzugeben.

Der Aufiraggeber ist nur auf Anfrage verpflichiat, dan Aufragnehmar Gber die Griinde zu unlarrichlen,
wenn dle Rechnungs-endsumme einer vom Auﬂragnehmgr vorgalegten Rechnung nach Prufung und
Fesislellung durch dan Auftraggaber um weniger als 5,20 Euro geadndert wurde.

Der Auftraggeber ist barechligt, im Falla des Verzuges far jedes Mahnschreiben 2,60 Euro an Kosten
2uU berechnen.

Der Auftragnehmer verpfichtst sich, dem Aufiraggeber Anderungen des Firmennamans, der
Rechtsform sowie die Ubertragung einzelner Verlrége oder Geschifsbereiche, sowait dieser Vertrag
hiervan betroffen Ist, unverziglich unler Vorlage entsprechender Nachwelse anzuzelgen,

AusschlieRlicher Gerichtsstand ist Koblenz.

Fassung vom 01. April 2002, gOltig &b 01. Mal 2002
Enterpriss SenvicaaWerkOrdarE VE-I Tv1 .O(EMEA)(GummhyXGER)(DeQmS)
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B Microsoft

Zusatzvereinbarung: Microsoft-Enterprise Services — Arbeitsauftrag

EVB-IT Dienstvertrag vom 13.04.2016

Nummer des Microsoft Enterprise Services Arbeitsaufirags | BAAINBw-58692
Nummer der Zusatzvereinbarung 1

Kennung Auftraggeber (Geschaftszeichen) B/2AUIGA260/GB204

Diese Zusatzversinbarung #nder den oben genannien Micrasoft-Enterprise Services — Arbeitsauftrag zwischen
Bundesamt fir Ausristung, Informationstechnik und Nutzung der Bundeswehr (BAAINBw) und Microsoft
Dautschland GmbH und wird an dem Datum wirksam, an dem Microsoft diese Zusatzverelnbarung unterzelchnet.

1. Zusatzvereinbarung

Folgende zusatzliche Bervices werden hiemil auf der Grundlage des oben genannten Microsofi-Entemrise
Servicas — Arbellsauftragas und des dort In Bezug genommenen EVB-IT Dlenstverirag sowie der Baschraibung
der Services von Januar 2015 verelnbarl:

Die Premior-Suppon Services beglnnen am 13,04.2016 (das ,Supportstartdatum”) und laufen am 11.04.2047 (das

.Supportablaufdatum™} ab,
Kunde ~ Micrasoft-Geselischaft
Nama des Kunden (bltta In Druckbuchstsben) Name

Bundesamt filr Ausrlistung, Informationstechnih  Microsoft Deutschland GmbH
und Nutzung der Bundesyehr

EnlemriseServicasWorkQrdsrEVB-1Tv1,.0(EMEAY Germany{GER)(Dac2015) ’ Page Bof12
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i
B
@ Microsoft

Reghhﬁhgs}hfaﬁna,ﬂon’en des Kunden

Name das Kunden . Nama der Kontaktperson (erhalt Rechnungen unter diesem
Bundesamt fir Ausriistung, Informatlonstechnik Arbilsaufirag)
und Nutzung der Bundeswehr

- Name das Kunden oder Verbundenen Unlernshimens, der bzw. das den Rahmenverirag unterzelchnet hat
- Bundesministerium der Verteldigung (BMVG) / BAAINBw Referat i2.1

' Stralle E-Mall-Adresse der Kontakiperson

- Ferdinand-Sauerbruch-Str. 1

o ! Poslleltzahi

; Koblenz : 56073
Land-
Dautschland
Beslelinummer des Kundan Mehrwerlsteueridentifikalionsnummer
’ — ; ' NIA
Bl Tzau] Ghzgo| G20
2. Support Services und Gebiihren
1.1.}»§ufzell. .
Dle Premier-Support Sendces beginnen am 13/04/2016 (das ,Supportstaridatum®) und laufen am 11/04/2017 (das
~Supportablaufdatum®) ab.

1.2, Beséhreihqng der Services.
Informationen finden Sle in der Beschreibung der Services des Beralchs Supporilsistungen {.Beschreibung der

Services’), die von Microsoft von Zeit zu Zeit unter www.microsoft. n- i rvices/
services descriplion.aspx versffentlicht wird. Die Beschreibung der Services, dls am Wirksamksitsdatum dleses

Arbeitsauftrages wirksem ist, glit for dis in diesem Abschnitt au!gefﬂhrten Services.

Services nach Supportstandort: Deutschland

Custom Support Standard-Windows XP SP3 '

Preis {EUR)

Quartal 1 Beschreibung der Sgrvices (netio)

CEA Win XP Y3 Bis zu 975 Devices CS 5td - Windows XP SP3 Program Fee per

Jahr3/Q1 Device [ ]

13.04.2016 - 12.07.2016

EnlarpHsaSeMceaWorkOrdaxEVEl-lTv1.D(EMEA)(Gannany){GER)(Dec2015) Page 9of 12
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}

B Microsoft

Custom Support Standard-Windows X sp3 [ERNEGGEEEE

Prels (EUR)
Quartal 2 Beschrelbung der Services
(netto)
CBA Win XP Y3 Bis 2u 750 Devices CS Std - Windows XP SP3 Program Fee per
Jahr3/Q2 ’

Device

13.07.2016 - 11.10.2016

—

Custom Support Standard-Windows Xp 5¢3 NN
' ’ Preis (EUR)
Quartal 3 Beschreibung der Services
{netto)
CSA Win XP Y3 Bis zu 750 Devices CS Std - Windows XP SP3 Program Fee per
Jahr3/Q3 Device ]
12.10.2016 - 10.01.2017
Custam Support Standard-Windows XP $P3 [N
rtal 4 Beschreibung der Servi Preis (EUR)
Quarta eschrelbung der Services (netto)
CSA Win XP ¥3 Bis zu 750 Devices CS Std - Windows XP 5P3 Program Fee per
Jahr 3/ Q4 Device L]
11.01.2017 - 11.04.2017

EntarprisaServicasWarkOrderEVB-ITvi .G(EMEA)(Gannény)(GER)(Deczm 5)
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B2 Microsoft

Custom Suppart Standard-Windqws XP 5P3 - Important Security Update

Prels (EUR)
Quartal 1-4 Beschreibung der Services
{netto)
CSA Win XP Y3 C5 std - Windows XP 5P3 Important Security Update Fee (per .
Jahr 3/Q1 - Q4 each) - 13.04.2016 - 11.04.2017

1.3. Support Services Gebiihran.

Die in der Tabelle oben angegebenen Elemenlte entsprechen den Servicas, dis Sie varab zur Varwendung wahrend
der Laufzelt disses ArbeftsauRrages erwarben haben. Die entsprechenden Gebbhren warden in der Tabelle unten
aufgefuhnt, Premler Support wird Im Voraus bezahlt. Wir mOssen lhre Bestellung bzw. Zahlung erhalten haben,
bevor wir Premler-Supporl Services arstmals bzw, weilerhin barellstallen. Wenn Sie elne Bestellung aufgeben,
stelien wir lhnen die Services in Rechnung, und Sie erklaren sich damit einverstanden, uns innerhalb von 30
Kalendertagen ab dem Datum unserer Rechnung zu bezahlen. Wir behalten uns das Rechiwvor, unsere Geblihren
vor jeglichen Anderungen an den hierin besteliten Premler-Suppor Services anzupassen.

. Obersicht ber die Services / Supportstandart: Devtschiand
CSA Win XP Y3/ Jahr 3/ Q1

| |

e :
CS8AWIn XP Y3/ Jahr3/Q2

CSA Win XP Y3/ Jahr 3/Q3

CSAWIn XPY3/Jahr3/Q4

~ GebUhren gesamt (ohne Steuemn)

EnterprisaServicasWorkOmerEVB-I Tv1.0(EMEA) Garmany{ GER X Dec2015) Paga 11 af 12
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" Microsoft

1.4. Benannte Kontaktpersonen des Kunden.
Alle Anderungen der benannten Konlaktpersonen missen bal]h_ngr Microsoft-Konlaktperson eingerelch! werden.
" Name Ihres Customer Suppor Managars (CSM)

Straflle . E-Mall-Adresse der Kontakiparson
. Ferdinand-Sauerbruch-5St. 1 :

ot . * Poslleltzahl . Talafon
" Koblenz ' 56073

Land

) ~Fax
Dautschland

3. Anlagen

Die folgenden Dokumente werden bei Unterzeichnung dieses Arbeitsauftrages als Anlage beigefigt:

[¥] Leistungsbeschreibung zur Pllege MS Windows XP _

[ Migrationsplan

4. Kontaktperson bei Microsoft
Ihre Kontaklperson for Fragen und Benachrichligungen zu diesem Arbeitsaufirag
Name der Kontakiperson bai Microsoft
Talefon E-Mall-Adresse dar Konlakipersan

EnterpriseServicesWarkOrderEVB-ITvi 0(EMEAXGemmanyXGERYDec2015) Page 120f 12
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Year 3 flr 983 Gerdte 13.04.2016 | 12.04.2017

Anlage 1
BAAINBw 13.1 ‘ Lahnstein, 09.03.20‘16
Leistungsbeschreibung zur Pflege MS Windows XP / IS

Im verschiedenen Projekten werden auch nach Ende des erwelterten Supports durch

die Fa. Microsoft die untenstehende Produkte MS Windows XP I
von der Fa. Microsoft eingesetzt,

Da der bestehende Custom Support Vertrag zum 12.04.2016 austauft und das
Produkt weiterhin genutzt werden muss, ist dieser zu verlangern.

Folgende Leistungen werden gefordert: -

» Die Laufzeit des Vertrags betrégt 12 Monate und geht bls zum 12.04.2017.
Leistungsbeginn ist der 13.04.2016

« Firalle SW-Anteile mussen folgende Pflegeleistungen erbracht werden:
— Custom Support Standard — Windows XP SP3 Year 3 fir 983 Gerste

— Important Security Hotflxes MS Windows XP SP3 nach gesonderter Beauftragung

Der Leistungsumfang bezieht sich auf folgende Produkte:

Pos. | Anzahl |Leistungsgegenstand Leistungs- |Leistungs-
heginn ende

1.1 -1 Custom Support Standard —~ Windows XP SP3

Standort- und Lieferadresse fiir SW und Dokumentation;

* Betriebszentrum IT-SysBw (BITS)

Minstereifeler StraRRe 75
53359 Rheinbach

Ansprechpartner im BAAINBw (VertragsschlieRende Stelle):
Vertragliche Angelegenheiten:

Technische Angelagenheitsn:
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