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Moin Herr Hansen,

ich hoffe, .i'di-e Woche ist gut géstartet,

(

' Nachfolgend ubersende ich die zugesagte Ltste zu den Unterauftragsdatenverarbe|tern mkl
. Frrespondlerendem Statement wie zuletzt in unserem Meetlng mlt- und

esprochen af

As you will be aware inour Apple Schoo! Manager agreement, we state thatAppIe may prowde personal a
data to service providers who provide services to Apple in connéction with the operation of this Service.

For customer support purposes We engage a number of vendors m Europe whrch prowde COntact center. '
services from d:fferent Iocattons Such vendors are: :

i

1

“This is the fist of all customer support vendors that. Apple Uses in Europe Spec:ﬁcaﬂy in'the case of suppori

Dar{iber hinaus sprachen wir Uber Apps, die von den Entwmklern nlcht zusatzllch verschlusselt werden
Und dass mit den nachsten Versionen von iPadOS 14 (Frihjahr 2021) nun jeder App Entw1ckler :
verpflichtet ist, seine Privacy Einstellungen im App Store 8ffentlich zu machen

Hier die entsprechende Presseerkiarung-von letzter Woche 27.01.2021: ,
https://www.abple. comlnewsroom!2021lO'[ldata prlvacv-dav at- apple |mprovmq~transparencv—and— -
empowermq -users/ . . : : :

1

In un‘aerem-Gesprach'teilten Wir uber den Chat Links_ zum Thema: i

.Sicherhelt der Apple Plattformen : ‘ '
https Ilmanuals info. apple comlMANUALSI 1000/IVIA1902!de D Iapple platform securitv-qurde d. pdfl‘

Slcherhelt der |Cloud :
hitps: Ilsupport apple comlen usIHT202303




“Als weiteren Gesprachspunkt behandelten wir die Verwaltete Apple-1D |nsbesondere ‘mit Blick-auf den
" Wunsch der Lehrkrifte far kollaboratives Arbeiten. Eine Dokumentatlop dazu finden Sie: hler
https://support. apple comlde—de!HT20591 8 - _ . . o oo

.;5,

Ich hoffe, damlt we|tergeholfen zZu haben und stehe gern fur Ruckfragen zur Verfugung
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_Sitz 'der Gesellschaft: Minchen, Amtsgericht Minchen, HRB 66158 . ’ :

“Apple Teacher ‘ T

Das kostenlose Fol tbildungsportal ﬁ]r Lehrlafte. T . o

" hitps:/fun /fwww apnle com/defeducation/apple-teacher/
. Jeder kann pr ogr ammicren

Technologie hat eine Sprache: Man nennt sie Code

https:/fwww.apple. comldeleducatlonleverzone—can -code/
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