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Taglich kommen viele Menschen mit unterschiedlichen Anliegen in das Jobcenter Leipzig. Im Sinne
eines wertschatzenden Miteinanders, gelten in unseren Hausern die folgenden Grundsatze.

Wir erwarten von jeder Besucherin und jedem Besucher einen gegenseitig riicksichtsvollen Umgang.

Wir mochten lhr Anliegen schnell und mit moglichst kurzen Wartezeiten klaren. Bitte halten Sie dafir die
Abldufe und Reihenfolgen ein. Wir bitten um Ihr Verstindnis, wenn es durch ein hohes
Besucheraufkommen etwas langer dauern sollte.

Wir bitten Sie, die Besuche im Gebaude nicht tber den fiir die Erledigung des Anliegens erforderlichen
Zeitraum hinaus auszudehnen.

Achten Sie bitte auf |hre Garderobe und lhre privaten Dinge. Das Jobcenter Leipzig haftet nicht fir
verlorene oder beschadigte Gegenstande.

Haben Sie im Haus etwas vergessen, verloren oder gefunden?
Wenden Sie sich gerne an eine Mitarbeiterin oder einen Mitarbeiter. Wir helfen Ihnen weiter.

Fotografieren, Film- und Tonaufnahmen, sowie der Aushang von Plakaten und das Auslegen von
Informationen, sind ausschlieBlich mit vorheriger Erlaubnis der Geschéaftsfiihrung des Jobcenters
Leipzig moglich.

Der Verkauf und das Verteilen von Waren und Druckschriften sowie Sammlungen jeder Art sind in unseren
Hausern untersagt.

Bitte bringen Sie keine Tiere in das Dienstgebdude mit. Ausgenommen davon sind Blindenhunde von
Personen, die auf diese Unterstiitzung angewiesen sind.

Rauchen und der Genuss von E-Zigaretten ist ausschlielllich aullerhalb des Jobcenters, an
gekennzeichneten Stellen, gestattet.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Jobcenters Leipzig konnen die Beratung von alkoholisierten
bzw. unter Einfluss von Drogen und anderer Suchtmittel stehenden Personen ablehnen und diese des
Hauses verweisen.

Die Einnahme von alkoholischen Getranken, der Konsum von Drogen und anderen Suchtmitteln sowie
das Mitfihren von Waffen oder gefahrlichen Gegenstanden sind in unseren Hausern nicht gestattet. Bei
Zuwiderhandlungen wird der Zutritt zum Jobcenter verweigert.

Wir sind ein offenes Haus und begegnen uns auf Augenhohe. Unser Sicherheitsdienst agiert
zuriickhaltend. Gleichwohl ist den Aufforderungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und des
Sicherheitsdienstes nachzukommen. Gleiches gilt fir die Anordnungen von Polizei, Feuerwehr und
Rettungsdienst.

Vielen Dank fir lhr Verstandnis.  lhr Jobcenter Leipzig



