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Antrag auf Informationszugang nach dem Hamburgischen Transparenzgesetz
(HmbTG) vom 11.07.2017 an die Polizei Hamburg

senrecen

lhr Antrag auf Informationszugang zum Thema ,Blocken anderer Accounts wahrend G20"
ist dem Nachbereitungsstab G20 der Polizei Hamburg zur Bearbeitung zugeleitet worden.
Eine erste Priffung hat ergeben, dass Ihr Antrag auf Auskunfiserteilung aller Voraussicht

nach in Teilen abgelehnt werden muss.

Dennoch méchte ich Thnen die hier vorliegenden Informationen im Kontext |hrer Anfrage,
welche nicht der Versagung unterliegen, mitteilen. Wéhrend des G20-Gipfels vom 7. - 8.
Juli 2017 wurden 129 Twitter-Accounts blockiert. Auf Grund der darin enthaltenden per-
sonenbezogenen Daien, Bilder und ggf. Klamamen ist die Weitergabe dieser Daten gem.
§ 4 HmbTG aus datenschutzrechtlichen Griinden zu versagen. Gemal der Iwitter-
Nutzungsbedingungen darf eine natilrliche Person mehrere Twitter-Accounts anlegen.
Twitter-Accounts, die gegen die Netiquette verstielien, wurden teils mit, teils ohne Vor-
wamung ,blockiert*. Damit waren fiir die betroffenen Accounts die Inhaite des Twitter-
Accounts der Polizei Hamburg nicht mehr abrufbar. Cleichwonl stehi es den enispre-
chenden Personen jederzeit frei, einen weiteren Twitter-Accolint anzulegen und mit die-
sem die Inhalte der Polizei Hamburg auf Twitter (erneut) zu verfolgen. insofern wird kel
nem Twitter-Nutzer grundsatziich das Leserecht verwehrt. Uber das Blockieren auf Twit-
ter entscheiden die Mitarbeiter des Social Media Teams der Polizei Hamburg.

Die Netiquette und das Impressum sind auf der Webseite der Polizei Hamburg abrufoar
(www.polizei.hamburg/social-media-team/ und www. polizei.hamburg/impressum), diese
habe ich Ihnen der Einfachheit halber beigefiigt - siehe Anlage 1 und 2.

Nach § 13 Abs. 2 HmbTG besteht bei Ablehnungsbescheiden ein Schriftformerfordernis.
Das bedeutet dass Ihnen im Fall der Ablehnung der Bescheid mit einer Rechtsmittelbe-
lehrung schriftlich per Post zugestellt werden muss. Sie haben die Moglichkeit, gegen
einen Ablehnungsbescheid rechtsguiltig Widerspruch einzulegen.
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Wir bitten Sie daher um Benennung lhrer zustellungsféhigen Adresse, an die ein magli-
cher Ablehnungsbescheid geschickt werden kann. Es entstehen lhnen dadurch keine

Kosten; ein Ablehnungsbescheid ist geblUhrenfrei.

Sollte die Polizei bis zum 08.09.2017 keine Adressenmitteilung von lhnen erhalten, gehen
wir davon aus, dass |hr oben genannter Antrag gegenstandslos geworden ist.

Mit freundlichen Griiken

Machbereitungsstab G 20



Anlage 1

MNetiquette

Falls es Anlass zu Kritik gibt, nimmt es diese gerne in sachlicher und konstruktiver Form
entgegen. Um Missverstandnissen vorzubeugen, mochten wir lhnen auch ein paar
Grundregeln erkldren, nach denen das Social Media Team moderiert:

Das Team duzt die Community, um sprachlich nicht unnotig Distanz zu schaffen. Aus
Respekt vor jedem Einzelnen siezt das Team aber, wenn &in Nutzer konkret ange-

sprochen wird

Die Polizei begriiftt, dass die sozialen Netzwerke eine Plattform fiir Diskussionen bie-
ten. Das Social Media Team lasst daher Facebook-Kommentare auch zu, wenn sie

nicht die Auffassung der Polizei widerspiegeln oder sachliche Kritik enthalten

Rassistische, sexistische, unsachliche, beleidigende oder in dhnlicher Form unange-
brachte Kommentare oder Tweets werden jedoch nicht toleriert und ggf. strafrechtlich

verfolgt

Facebook-Kommentare dirfen auferdem keine Aufrufe zu Gewalt, personenbezoge-
ne Daten, obszéne Sprache, Werbung oder (aus Sicherheitsgrinden) Links auf ande-
re Internetseiten enthalten. Inwiefern Kommentare gegen diese Richtlinie verstolten,

entscheidet das Social Media Team

Bei leichten Verstdfen werden Facebook-Kommentare verborgen, so dass sie nur
noch fiir den Verfasser und dessen Freunde, aber nicht mehr fir die Offentlichkeit,
sichtbar sind. Der Verfasser wird hieriiber in der Regel nicht benachrichtigt

Bei schweren VersttRen werden Kommentare vollstandig geldscht

Das Team behdlt sich auierdem vor, Verfasser fir die Kommentar-Funktion auf der
Facebook-Seite der Polizei Hamburg zu sperren bzw. auf Twitter zu blocken. Eine
entsprechende Benachrichtigung Gber diese Mafnahme erfolgt nur im Einzeifall. Die
Entscheidung, ob Kommentare verborgen oder geldscht bzw. Nutzer gesperrt / ge-
blockt werden, irifit allein cas Social Media Team

Auf diesem Weg soll die Qualitét der Diskussionen in den sozialen Netzwerken auf ho-
hem Niveau gehalten werden.

Grundsétzlich bitten wir Sie, keine Hinweise auf Straftaten oder personenbezogene Daten in den
sozialen Netzwerken zu vertffentlichen. Nutzen Sie bitte die Online-Wache



Anlage 2
Impressum

Die folgenden Informationen beinhalten gesetzlich vorgesehene Pflichtangaben zur An-
bieterkennzeichnung, rechtliche Hinweise zur Internetprasenz der Polizei Hamburg und

persdnliche Verantwortlichkeiten.
Herausgeber
Polizei Hamburg

vertreten durch den Polizeiprasidenten Ralf Martin Meyer

Bruno-Georges-Platz 1

DE-22297 Hamburg

Tel.: +49 (0)40 4286 — 56000
Fax: +49 (0)40 4286 - 56110

polizeioeffentlichkeitsarbeit@polizei.hamburg.de

Inhaltlich verantwortlich fur den Intemetaufiritt ist nach § 5 des Telemediengesetzes der
Polizeiprésident der Freien und Hansestadt Hamburg.

Onlineredaktion
E-Mail: onlineredaktion@polizei.hamburg. de

Webdesign
Content Management System Coremedia Cheyenne der Freien und Hansesiadi Ham-

burg www.hamburg.de

Bildnachweis
Fiir die verwendeten Biider wurden die Bildrechte geklart. Fir frerdes Bildmatierial liegt

die Zustimmung der Rechtsinhaber vor. Sollten Sie sich dennoch in lhren Rechten ver-
letzt fiihlen, setzen Sie sich bitte mit onlineredaktion@polizei.hamburg.de in Verbindung.

Copyright
© Polizei Hamburg

Alle Urheberrechte an Dateien, Texten, Bildern, Filmen, Ton- und Videoaufzeichnungen
und sonstigen multimedialen Dateien, ausfiihrbaren Programmen und sonstigen Publika-
tionen Dritter sind uneingeschrankt geschiitzt.

Die Vervielfattigung, Bearbeitung, Einspeicherung, Verarbeitung und Wiedergabe dieser
Dateien und Inhalte in Datenbanken, jeglichen elektronischen Medien und Systemen, die
ganz oder teilweise Verwendung in kommerziellen Medien finden, bedarf der ausdriickli-



.
chen Zustimmung der Polizei Hamburg. Die Zustimmung muss schriftlich beantragt wer-
den und wird ebenfalls schriftlich erteilt.

Alle Marken- und Warenzeichen innerhalb der Homepage der Polizei Hamburg unterlie-
gen uneingeschriankt dem jeweils giltigen Kennzeichnungsrecht und sind durch die
Rechte Dritter geschitzt.

Wiedergabe und Weitergabe von Inhalten dieser Website und Verweise darauf sind nur
unentgeltiich und unter der Voraussetzung gestattet, dass sowohl die Quelle als auch die
URL-Adresse der Polizei genannt werden. Warenzeichen und Markennamen sind Eigen-
tum der jeweiligen Inhaber.

Haftungsbeschrankung

Die Inhalte dieser Website werden mit groktmaglicher Sorgfalt erstelit. Der Anbieter uber-
nimmt jedoch keine Gewdhr flir die Richtigkeit, Vollstéandigkeit und Aktualitat der bereitge-
steliten Inhalte. Die Nutzung der Inhalte der Website erfolgt auf eigene Gefahr des Nut-
zers. Namentlich gekennzeichnete Beitrdge geben die Meinung des jeweiligen Autors und
nicht immer die Meinung des Anbieters wieder. Mit der reinen Nutzung der Website des
Anbieters kommt keinerlei Vertragsverhaltnis zwischen dem Nutzer und dem Anbieter zu-

stande.
Externe Links

Diese Website enthalt Verkniipfungen zu Websites Dritter ("externe Links"). Diese Websi-
tes unterliegen der Haftung der jeweiiigen Betreiber. Der Anbieter hat bei der erstmaligen
Verknilpfung der externen Links die fremden Inhalte daraufhin Uberprift, ob etwaige
Rechtsverstéiie bestehen. Zu dem Zeitpunkt waren keine Rechtsverstite ersichtlich. Der
Anbieter hat keinerlei Einfluss auf die aktuelle und zukinftige Gestaltung und auf die In-
halte der verkniipften Seiten. Das Setzen von externen Links bedeutet nicht, dass sich
der Anbieter die hinter dem Verweis oder Link liegenden Inhalte zu Eigen machi. Eine
stéindige Kontrolie der externen Linis ist fir den Anbieter ohne konkieie Hinweise aur
RechtsverstéRe nicht zumutbar. Bei Kenntnis von Rechtsverstéften werden jedoch derar-

tige externe Links unverziiglich geloscht.

Urheber- und Leistungsschutzrechte

Die auf dieser Website verdffentlichten Inhalte unterliegen dem deutschen Urheber- und
Leistungsschutzrecht. Jede vom deutschen Urheber- und Leistungsschutzrecht nicht zu-
gelassene Verwertung bedarf der vorherigen schriftlichen Zustimmung des Anbieters oder
jeweiligen Rechteinhabers. Dies gilt insbesondere fiir Vervielféltigung, Bearbeitung, Uber-
setzung, Einspeicherung, Verarbeitung bzw. Wiedergabe von Inhalten in Datenbanken
oder anderen elektronischen Medien und Systemen. Inhalte und Rechte Dritter sind dabei
als solche gekennzeichnet. Die unerlaubte Vervielféltigung oder Weitergabe einzelner In-
halte oder kompletter Seiten ist nicht gestattet und strafbar. Lediglich die Herstellung ven
Kopien und Downloads fiir den persénlichen, privaten und nicht kommerziellen Gebrauch
ist erlaubt. Die Darstellung dieser Website in fremden Frames ist nur mit schriftiicher Er-

laubnis zuléssig.

Datenschutz
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Durch den Besuch der Website des Anbieters kénnen Informationen uber den Zugriff (Da-
tum, Uhrzeit, betrachtete Seite) gespeichert werden. Diese Daten gehdren nicht zu den
personenbezogenen Daten, sondern sind anonymisiert. Sie werden ausschliefilich zu sta-
tistischen Zwecken ausgewertet. Eine Weitergabe an Dritte, zu kommerziellen oder nicht-
kommerziellen Zwecken, findet nicht statt. Der Anbieter weist ausdricklich darauf hin,
dass die Dateniibertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-Mail) Sicher-
heitsliicken aufweisen und nicht lickenlos vor dem Zugriff durch Dritte geschitzt werden
kann. Die Verwendung der Kontakidaten des Impressums zur gewerblichen Werbung ist
ausdriicklich nicht erwiinscht, es sei denn der Anbieter hatte zuvor seine schriftliche Ein-
willigung erteilt oder es besteht bereits eine Geschéftsbeziehung. Der Anbieter und alle
auf dieser Website genannten Personen widersprechen hiermit jeder kommerziellen Ver-
wendung und Weitergabe ihrer Daten.

Pressemitteilungen und Printmedien

Fiir Pressemitteilungen und in elektronischer Form verdffentlichte Printmedien gilt das je-
weils darin enthaltene Impressum.

Redaktionelle Hinweise

Der am Ende einiger Seiten angegebene Anderungsstand gibt das Datum der letzten re-
daktionellen Anderung wieder. (nse/schm)

Sonstige Regelungen

Im Ubrigen gelten die Allgemeinen Nutzungsbedingungen der jeweiligen Seitenanbieter.
Facebook: https.//www.facebook,.com/terms
Twitter: hitps:/iwww twitter.com/tos
Youtube: https://www voutube com/tterms

https://www youtube.com/yt/policyandsafety/de/communityguidelines.ntmi
Instagram:  https://www.instagram com/about/legaliterms/

Haftungsausschluss:
1. Inhalt des Onlineangebotes

Der Anbieter ibernimmt keinerlei Gewahr fiir die Aktualitat, Korrektheit, Vollstéandigkeit
oder Qualitat der bereitgestellten Informationen. Haftungsanspriiche gegen den Autor,
welche sich auf Schaden materieller oder ideeller Art beziehen, die durch die Nutzung
oder Nichtnutzung der dargebotenen Informationen bzw. durch die Nutzung fehlerhafter
und unvolisténdiger Informationen verursacht werden, sind grundsatzlich ausgeschlos-
sen. sofemn seitens des Autors kein nachweislich vorsétzliches oder grob fahrlassiges

Verschulden vorliegt.

Als Dienstanbieter sind wir gemaR § 7 Abs.1 TMG flr eigene Inhalte auf diesen Seiten
nach den allgemeinen Gesetzen verantwortlich. Nach §§ 8 bis 10 TMG sind wir als Diens-
tanbieter jedoch nicht verpflichtet, ibermittelte oder gespeicherte fremde Informationen zu
iberwachen oder nach Umsténden zu forschen, die auf eine rechtswidrige Tatigkeit hin-

weisen.
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Verpflichtungen zur Entfernung oder Sperrung der Nutzung von Informationen nach den
allgemeinen Gesetzen bleiben hiervon unberiihrt. Eine diesbezligliche Haftung ist jedoch
erst ab dem Zeitpunkt der Kenntnis einer konkreten Rechtsverletzung mdglich. Bei Be-
kanntwerden von entsprechenden Rechtsverletzungen werden wir diese Inhalte umge-
hend entfernen.

Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Der Anbieter behalt es sich ausdrick-
lich vor, Teile der Seiten oder das gesamte Angebot ohne gesonderte Anklndigung zu
verdndern, zu ergénzen, zu ldschen oder die Verdffentlichung zeitweise oder endgiiltig

einzustellen.
2. Verweise und Links

Bei direkten oder indirekten Verweisen auf fremde Internetseiten ("Links"), die aufterhalb
des Verantwortungsbereiches des Anbieters liegen, wiirde eine Haftungsverpflichtung
ausschlieflich in dem Fall in Kraft treten, in dem der Anbieter von den Inhalten Kenntnis
hat und es ihm technisch méglich und zumutbar ware, die Nutzung im Falle rechtswidriger
Inhalte zu verhindemn.

Der Anbieter erklart hiermit ausdriicklich, dass zum Zeitpunkt der Linksetzung keine ille-
galen Inhalte auf den zu verlinkenden Seiten erkennbar waren. Auf die aktuelle und zu-
kiinflige Gestaltung, die Inhalte oder die Urheberschaft der gelinkten/verknipften Seiten

hat der Anbieter keinerlei Einfluss.

Deshalb distanziert er sich hiermit ausdriicklich von den inhaklen aller gelinkien / ver-
kniipften Seiten, die nach der Linksetzung verdndert wurden. Bei Bekanntwerden von
Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen. Diese Feststellung
gilt fur alle innerhalb des eigenen Internetangebotes gesetzten Links und Verweise.

Fir illegale, fehlerhafte oder unvolistédndige Inhalte und insbesondere fur Schaden, die
aus der Nutzung ocer Nichtnutzung solcherart dargeboiener Informationen entstehen,
haftet allein der Anbieter der Seite, auf welche verwiesen wurde, nicht derjenige, der uber
Links auf die jeweilige Veréffentlichung lediglich verweist.

3. Urheber- und Kennzeichenrecht

Der Anbieter ist bestrebt, in allen Publikationen die Urheberrechte der verwendeten Grafi-
ken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu beachten, von ihm selbst erstellte
Grafiken, Tondokumente, Videosequenzen und Texte zu nutzen oder auf lizenzfreie Gra-
fiken, Tondokumente, \ideosequenzen und Texte zurickzugreifen.

Alle innerhalb des Angebotes genannten und ggf. durch Dritte geschiitzten Marken- und
Warenzeichen unterliegen uneingeschrankt den Bestimmungen des jeweils galtigen
Kennzeichenrechts und den Besitzrechten der jeweiligen eingetragenen Eigentimer. Al-
lein aufgrund der bloBen Nennung ist nicht der Schiuss zu ziehen, dass Markenzeichen
nicht durch Rechte Dritter geschiizt sind.

Das Urheberrecht fiir veréffentlichte, vom Autor selbst erstelite Objekte bleibt allein beim
Autor der Seiten. Eine Vervielfsltigung oder Verwendung solcher Grafiken, Tondokumen-
te, Videosequenzen und Texte in anderen elektronischen oder gedruckten Publikationen
ist ohne ausdrickliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.
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4. Rechtswirksamkeit dieses Haftungsausschlusses

Sofern Teile oder einzelne Formulierungen dieses Textes der geltenden Rechtslage nicht,
nicht mehr oder nicht vollstdndig entsprechen soliten, bleiben die tbrigen Teile des Do-
kumentes in ihrem Inhalt und ihrer Glltigkeit davon unberihrt.

Stand: 13.09. 2016



