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liLC")SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
UBERBLICK UBER RANKINGS
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https://www.haselhorst-associates.com/smart-city-ranking-2021/
https://www.smartcitygovt.com/
https://citiesinmotion.iese.edu/indicecim/?lang=en
https://www.bitkom.org/sites/default/files/2021-10/2021-09-30-smart-city-index.pdf?mtm_campaign=smart-city-index-pdf-2021
https://www.rolandberger.com/de/Insights/Publications/Smart-City-Strategy-Index-Wien-und-London-weltweit-fortschrittlichste-Städte.html
https://www.imd.org/smart-city-observatory/Home/

LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

AUSGEWAHLTE SMART-CITY RANKINGS

Bezeichnung

Region

Herausgeber

Art des

CITYEBITS

Kernindikatoren

Herausgebers

Bitkom Smart National Bitkom e.V. Digitalverband Verwaltung, IT und Kommunikation, Energie und Umwelt,

City Index Mobilitét, Gesellschaft

Haselhorst National Haselhorst Beratungsunterneh | Strategie, Digitale Infrastruktur, Mobilitat, Energie & Umwelt,

Smart City Associates GmbH | men Gebéude & Quartiere, Gesundheit, Bildung, Verwaltung,

Rating Wirtschaft & Handel, Tourismus

Smart City Global Roland Berger Beratungsunterneh | Buildings, Energy & Environment, Mobility, Education, Health,

Strategy Index men Government, Infrastructure, Policy & Legal Framework,

Stakeholders, Coordination, Plan, Budget

Smart City Index | Global IMD, SCO, SUTD Hochschule Priority Areas, Attitudes, Structures & Technologies

Smart City Global Eden Strategy Beratungsunterneh | Vision, Leadership, Budget, Financial Incentives, Support

Governments Institute, ONG Pte | men Programmes, Talent-Readiness, People Centricity, Innovation
Ltd. Ecosystems, Smart Policies, Track Record

Cities in Motion Global IESE Business Hochschule Economy, Human Capital, Social cohesion, Environment,

Index

School Navarra

Governance, Urban planning, International projection,
Technology, Mobility and Transportation

Folie 1]11.01.2022
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LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

EINORDNUNG DER RANKINGS

CITYEBITS

IMD Smart City Index 2021 Roland Bergerlianea)l(rt City Strategy

v/ 118 Stadte weltweit im Ranking v/ 153 Stadte weltweit im Ranking

v" FUnf deutsche Stadte (Miinchen, v" Vergleich der Smart City Strategien
Dusseldorf, Hannover, Hamburg v Letzte Veroffentlichung 2018
und Kiel) dieses Jahr dabei v" Schlusselfelder: Buildings, Energy

v' Zwei Hauptthemenfelder & Environment, Mobility,
,Structures® und ,Technologies® Education, Health, Government,

v Jeweils funf Schltsselfelder Infrastructure, Policy & Legal
Health & Safety, Mobility, Framework, Stakeholders,
Activitys, Oppertunities und Coordination, Plan, Budget
Governance

» Zunehmende Relevanz » Kein regelmaliiges Ranking,

ausschliellich Gro3stadte

Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYEBITS

KERNUNTERSCHIEDE DER NATIONALEN RANKINGS

Haselhorst Smart City Ranking

Bitkom Smart City Index

Anzahl der
untersuchten
Stadte/
Platzierung Ulms

403/
56

81/
28

Kernindikatoren

Strategie, Digitale Infrastruktur, Mobilitat, Energie &
Umwelt, Gebdude & Quartiere, Gesundheit, Bildung,
Verwaltung, Wirtschaft & Handel, Tourismus

Verwaltung, IT- und Kommunikation, Energie und

Umwelt, Mobilitat, Gesellschaft

Auswahlkriterien

Stadte ab 30.000 Einwohner und Einwohnerinnen,
deutschlandweit

Stadte ab 100.000 Einwohner und Einwohnerinnen,

deutschlandweit

Methodik

Auswertung von 24.180 quantitativen Daten und 7.254
gualitativen Einzelbewertungen

Auswertung von 11.000 Datenpunkten basierend auf 36
Indikatoren bzw. 133 Parametern pro Stadt*

* Moglichkeit der selbstéandigen Ergénzung von Daten seitens der

Kommunen vorhanden

Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CI I I 6 BI I s

DAS BITKOM RANKING

| ARG /OB NN

Bitkom vertritt mehr als 2.700
Unternehmen der digitalen Wirtschatft,
davon gut 2. OOO Dlrektmltglleder

 Mehr als 1. OOO Mittelstandler, Gber 500
Startups und nahezu alle Global Player.

-

- Software, IT-Services,
Telekommunikations- oder
Internetdienste

- Herstellung Gerate und Bauteile

- digitalen Medien tatig oder in der

digitalen ertschaft Jahrliche Umsatze von 190 Milliarden
~ 4 > Euro, darunter Exporte 50 Milliarden Euro.

| bitkom
Folie 1 | 11.01.2022 J




,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 B I TS
STUDIENPARTNER IM JAHRESVERLAUF

2019 2020 2021
HEgHEH B B
T .. I T - -

eEnBW

)

O vodafone e":‘n VISA

& Microsoft
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LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

VERANDERUNGEN DER INDIKATOREN 2019 VS. 2021

IT und
Kommunikation

Energie und
Umwelt

Mobilitat

CITYEBITS

Interne Prozesse
Payment

Online-
Terminvergabe
Online-
Dienstleistungen
Bevolkerungs-
anliegen
Website & Social
Media
Service-Portal
Pilotprojekte

* Breitband

* Glasfaser

* Mobilfunk

* Public WLAN

* loT-Netzwerk
* Datenplattform
* Pilotprojekte

* Intelligente Strafl3en-
beleuchtung

* Energieldsungen

* Smart-Waste

* Anteil E-Fahrzeuge

* Ladeinfrastruktur

* Emissionsarme
Busse

* Pilotprojekte

* Parken

* Smartes Verkehrs-
management

« Vernetzter OPNV

» Sharing-Angebote

* Multimodalitat

* Letzte-Meile-Logistik

* Pilotprojekte

« Offentlichkeits-
beteiligung

» FabLabs und
Coworking

* Digitalszene

* Open-Data-Plattform

» Geodatenportal

+ Lokaler Handel &
Startup-Hubs

* Pilotprojekte

Alte
Kriterien Bekannte & neue Kriterien

City App

* Beschaffung,
Entsorgung von
Elektrogeraten

» Photovoltaik

)

-

Die Indikatoren wurden im Vergleich zwischen 2019 und 2021 umbenannt, teileweise zusammengefasst und durch
neue Indikatoren ergdnzt. Es ist nicht ausgeschlossen, dass die Indikatoren auch 2022 Uberarbeitet werden.

Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

DIE METHODIK - AUS DEM JAHR

b Parameter

= Gewichtung nach Relevanz fir den jeweiligen Indikator

= Bildung der Indikatoren aus den Summen der jeweiligen
Parameter durch Min-Max-Mormalisierung

38 Indikatoren
= alle Indikatoren bis auf die Pilotprojekte gleich gewichtet

= Summe aller Indikatoren eines Themenbereiches ergibt
Platzierung im Teilindex

5 Themenbereiche
= alle Themenbereiche gleich gewichtet

= Summe der normierten Werte der Teilindizes ergibt
Cesamtplatzierung

Gesamtindex

Quelle: Bitkom Smart City Index

CITYOBITS

= Internetauftritte der Stadte

= Amtliche Statistiken der Stadte und Kommunen
bzw. Bundesamter

» Studien und Rankings Dritter

* Bundesministerien (z. B. Bundesministerium
fur Verkehr und digitale Infrastruktur im Bereich
Mobilitat)

= Sonstige (z. B. Verbdande)

* Feedback der Stadte (Riicklaufquote: 79 Prozent)

* Indexberechnung und Ranking

fF . BT Microsoft VISA
Folie 1]11.01.2022 _,




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYOBITS

GESAMTUBERSICHT - ERGEBNISSE DES RANKINGS 2021

Top 20 des Smart City Index 2021

15. Osnabriick

&«

7 13. Miinster

7.Bochum

11. Gelsenkirchen

19. Diisseldorf

12.KdIn

17. Aachen
" 12.Bonn

20. Trier

7 3, Karlsruhe

7 10. Freiburg im Breisgau

|

-

——MEhee - 1. Hamburg
——

. w 9. Berlin

= 4 14. Leipzig
= s g ! 6. Dresden
5. Darmstadt
= e I 16. Niirmberg
CayE o | 18. Heidelberg
.- . 8. Stuttgart

n i 4. Miinchen

Legende

> 5 Positionen verbessert

1-5 Positionen verbessert
unverandert

1-5 Positionen verschlechtert
> 5 Positionen verschlechtert

LV N

bitkom

Quelle: Bitkom Smart City Index

Folie 1]11.01.2022 _,




liLC")SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
HAUPTVERANTWORTLICHE DER JAHRLICHEN BITKOM-ABFRAGE

ENERIE & IT&
VERWALTUNG UMWELT KOMMUNIKATION MOBILITAT GESELLSCHAFT

GF SWU: GF SWU: GF SWU:
m _ m [ m [ m [ m _
O BM3: O oBBereicH: O BM3: (O OB BEREICH:

ShE DBEGRE  BENGRE 2 BENEhN |

Vorgehen der Auswertung:

Voranalyse Bitkom Ruckmeldung der Kommune Finale Auswertung

Prifen und
Ausfillen/Korrigieren der

L Excel-Vorlage Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CI I I 6 BI I S

AUSWERTUNG DES BITKOM RANKINGS
IM DETAIL




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
DAS BITKOM-RANKING IN DER UBERSICHT (BW)

UBERSICHT

(>

Ulm wird im Bereich
Gesellschaft, Mobilitat und
IT & Kommunikation im
Vergleich zu den
Grol3stadten in Baden-
Wirttemberg im Mittelfeld
bewertet.

L

Ulm wird im Bereich Energie
& Umwelt und Verwaltung
im Vergleich zu den Grol3-
stadten in Baden-
Wirttemberg unter-
durchschnittlich bewertet.

Verwaltung
90

Energie & Umwelt =e—Karlsruhe

Gesellschaft .
Freiburg
Heidelberg
Mannheim
Stuttgart

=@=UIm

Mobilitat IT & Kommunikation

Folie 1]11.01.2022



,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
BITKOM-INDIKATOREN: VERWALTUNG - UBERBLICK & VERGLEICH

VERWALTUNG

Interne Prozese

\Qo Qoﬂ Platz 1.
2xS  Stuttgart (80,1)

Pilotprojekt Payment

Platzierung Ulm:
;,L'—L 44 (2020: 43)

=@=Karlsruhe
Freiburg
i . . Heidelberg
Punkte Platz Serviceportal Online-Terminvergabe _
Mannheim
Ulm 60,1 44
Stuttgart

Karlsruhe 75,6

_f/ , ~€-Uim

e /
s/_)/’f:Af\ Online-Dienstleistungen
N (GZG)

Freiburg 75,6 ‘ \
N

Heidelberg 77,9 Bevdlkerungsanliegen

Mannheim 78,9

Stuttgart 80,1 Webseite und Social-
Media

Folie 1]11.01.2022 _,




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYEBITS

BITKOM-INDIKATOREN: VERWALTUNG - DETAILAUSWERTUNG

VERWALTUNG

Die Stadt Ulm wird...

...im Bereich Serviceportal
und Website & Social Media
Uberdurchschnittlich
bewertet.

...im Bereich Interne
Prozesse durchschnittlich
bewertet.

...im Bereich Payment,
Online-Terminvergabe,
Online-Dienstleistungen,
Bevolkerungsanliegen und
Pilotprojekte unter-
durchschnittlich bewertet.

> DMS
Interne Prozese | _ae
100
90
. . 80 75
Pilotprojekt 20 Payment

» E-Payment Online-Services
» Bul3geldzahlung online
» Kartenzahlung Birgeramt

60
50
40

61,22

Serviceportal Online-Terminvergabe

» Angebot » Burgeramt
» Nutzungs- » Standesamt
freundlichkeit > Auslander-behorde
» Gewerbeamt
» Kfz-Zulassungsstelle

66,67 . : :
. . Online-Dienstleistungen
Bevdlkerungsanliegen

85,94 (O ZG)
» Chatbot > Ummeldung innerhalb Stadt > Anwohnerparkausweis
> Elphelt“Che Behordennummer > Meldebescheinigung » Kfz An-/Abmeldung
» Mangelmelder Webseite und Social- > Einfache > Gewerbe An-/Abmeldung

. Melderegisterauskunft » Kita-Anmeldun
Media J
» Informationsgehalt

» Nutzungsfreundlichkeit
» Aktualitat der Beitréage auf: Facebook, Instagram, Twitter, YouTube

Folie 1]11.01.2022 J




= Ulm unterdurchschnittlich
bewertet

CITYEBITS

LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

BITKOM-INDIKATOREN: VERWALTUNG - DETAILAUSWERTUNG

BITKOM

Interne Prozesse  [75]

— DMS: teilweise in 10
Abteillungen eingefuhrt
eAkte: nur Steuerakten

Payment [18,52]

— ePayment bei Online-
Diensten bisher nur
teilweise verfugbar

— BuRgeldzahlung online und

Online-

Terminvergabe [61,22]

— Online Terminvereinbarung ist
bereits in allen Kategorien
(Burgeramt, Standesamt,
Auslanderbehdorde,

Online-Dienst-
leistungen (OZG)

[33,98]

Meldebescheinigung online,
einfache Melderegisterauskunft
nicht online moglich
Bewohnerparkausweis bisher

.  oh Artai

ANALYSE & [t Kartenzahlung Birgeramt Gevierbeamt, KFZ-Zulassung) nur per Mail
Arbeitsplatzen nennen bereits voll erfiillt maglich -  Kitaanmeldung nicht online

NACHTRAG > eAkte: %-Anteil Arbeitsplatze > ePayment-Anbindung maglich

ULM

Wie kénnen

Website &

umsetzen

Bevolkerungs-

: . 85,49 ; 66,67 Serviceportal 88,89 Pilotprojekte 11,66
ggf. mehr Social Media [ ] anliegen [ ] P [ ] Bie) [ )
Punkte erreicht - Social-Media Prasenz voll erfillt —  Kein Chatbot (Heidg]berg: — Kein eigenes Portal, dafr - Ratsinformationssystem
werden? (FB, TW_, INST, YouTut_>e) Chgtbot ,,F_rag Hard_| ) N Se_rwceBW ) _ > Kreativraum als

- Gff. weniger Punkte bei — Keine Anbindung einheitliche — Keine Verknlpfung mit der Pilotprojekt nennen
Informationsgehalt & Behordennummer 115 Stadt-Website > KitaApp nennen
Nutzerfreundlichkeit » Anbindung 115 uber das (Heidelberg: MeinHeidelberg- .

» Service-Center?

Servicecenter

(s

IHRE BEHORDENNUMMER

App fiur Burgeranliegen)

s e Servicecenter Stadt- und Landkreis Karlsruhe

Karlsruhe: Anbindung der
115 bereits seit 2011

Freiburg: Kita-Stadtplan
& Kita-Online-Anmeldung

Karlsruhe: Digitales
Birgerburo & Chatbot

Bewohnerpark-ausweis
Stuttgart: Online-Service fiir
Erst- und Folgeantrage

Serviceportal der Stadt
Stuttgart & ePayment

Karlsruhe: digital @KA

Folie 1]11.01.2022 J



https://service.stuttgart.de/lhs-services/parkraummanagement/
https://www.freiburg.de/pb/624740.html
https://www.ka-news.de/region/karlsruhe/Karlsruhe~/Eine-Nummer-fuer-alle-Faelle-Startschuss-fuer-die-115-in-Karlsruhe;art6066,752389
https://service.stuttgart.de/portal
https://www.karlsruhe.de/b4/buergerdienste/dbb.de
https://www.techtag.de/digitalisierung/digitalka-eine-app-macht-karlsruhe-zur-digitalen-stadt/

,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE cITYi) BITS
VERWALTUNG: UMSETZUNGSMARNAHMEN BITKOM

Kurzfristig

ePayment Anbindun BT Kitaanmeldung
d 2 parkausweis Online Online

Mittelfristig

Service-Center in
Regelbetrieb mit 115
Anbindung & Serviceportal

0OZG-Umsetzung fokussieren &
Melderegisterauskunft

I_ Folie 1]11.01.2022




liLC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
BITKOM-INDIKATOREN: ENERGIE & UMWELT — UBERBLICK & VERGLEICH

Intelligente

En ergie [ Umwelt StraRenbeleuchtung

100

\Qo Qoﬂ Platz 1: r
2/S Hamburg (78,52) /A

Platzierung Ulm:
;,L'—L 42 (2020: 13)

Pilotprojekt Energielésungen

=@==Karlsruhe
Freiburg
Heidelberg
Punkte Platz .
Mannheim
Um 431 42 issi \\

Emissionsarme & ™., Smart Waste Stuttgart

Karlsruhe 64,5 Busse // a@=UIm

Freiburg 65,9
Heidelberg 76
Mannheim 40

Stuttgart Ladeinfrastruktur Anteil E-Fahrzeuge

Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYEBITS

BITKOM-INDIKATOREN: ENERGIE / UMWELT - DETAILAUSWERTUNG

Energie / Umwelt

Die Stadt Ulm wird...
...im Bereich
Energielésungen
Uberdurchschnittlich
bewertet.

...im Bereich
Ladeinfrastruktur
durchschnittlich bewertet.

...Im Bereich intelligente
Stral3enlaternen, Smart
Waste, emissionsarme
Busse und Pilotprojekte
unterdurchschnittlich
bewertet.

Intelligente > WLAN > E-Ladesaule
StraRenbeleuchtung > Wetter/ > Adaptive
100 Umweltsensoren Beleuchtung
> Verkehrs-/
90 Parksensoren
80
. . 70 C e
Pilotprojekte 0 Energieldsungen
50 74,78 .
» Photovoltaik
40— 20 > Griine Warme
30 » Smart Meter
20
N0,
0
0

50

Emissionsarme Busse Smart Waste

» Anteil emissionsarme » Intelligente Mulleimer

Busse im OPNV » Container mit Fillstandssensoren
» Geplante

Neuanschaffungen

71,2

Ladeinfrastruktur Anteil E-Fahrzeuge

> Anzahl Ladestationen je 1.000 > Anteil E-Fahrzeuge
Einwohnende

» Anteil Schnelllade-Stationen

» Ladepunkte pro Ladestation

Folie 1]11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

= Ulm unterdurchschnittlich
bewertet

CITYEBITS

BITKOM-INDIKATOREN: ENERGIE/UMWELT — DETAILAUSWERTUNG

Intelligente
StraRenbeleuchtung

~Smart Poles* nur mit
Zusatzfunktionen integriert

[0]

BITKOM (DIN-SPEC 91347)
ANALYSE & > Adaptive Beleuchtung
»Donaurunning® nicht auf
NACHTRAG Webseite ersichtlich
ULM » LED StraBenlaternen ohne
. " Dimm-Funktion
Wie kénnen lad
f. mehr ade- 1
2L infrastruktur [55.61]

Punkte erreicht
werden? — Ladestationen je km2: 0,1685

— Anteil Schnellladestationen: 45%
— Anzahl Ladepunkte: 188

— Ladepunkte/Station: 1,85

» Ausbau weiter vorantreiben

£ e onmater.

Dimmbare Beleuchtung

350 Smarte Milleimer

Heidelberg

in Karlsruhe

L Multifunktionslaternen

Energielésungen [74,78]

Emissionsarme
Busse

Anteil der Solarenergie am
gesamten Stromverbrauch
(Solarkataster vorhanden)

Kraft-Warme-Kopplung mit
Abfall vorhanden

Smart Metering nicht
vorhanden (auch kein
Prototyp)

[0]

Keine Busse mit alternativen
Antrieben vorhanden (Elektro,
Bioerdgas, Wasserstoff,
Sonstige)

Anteil geht vermutlich in die
Wertung ein

Bestellungen und
,konkrete Planung“ neuer
Busse wird bewertet.

Abfallhale flir 140044 Burc: Frelburg bekomnt 90 neve
MilLlelmer

Uber 90 Abfallhaie in
2016 fur Freiburg

Smart Waste

— Aufteilung in 2 Kategorien

.Milleimer* und ,Container”

(Altkleider, Glas)

— Mdalleimer laut Artikel
vorhanden, Container nicht

[50,00]

Anteil
E-Fahrzeuge

Pilotprojekte

[71,20]

Automatische
Anteilsberechnung zw. Anzahl
Fahrzeuge & Anzahl E-
Fahrzeuge

Ergebnis: 0,824%

[20]

Allein durch Pilotprojekt
Balkon-PV 20/30 Punkte

Weitere Pilotprojekte im
Stadtgebiet nennen?

Neuigkeiten/Projekte
auffindbar machen

E-Ladestationen in

Heidelberg [0,45/km?]

Elektrobusse in
Heidelberg: 3 Stiick
2019, 7 in Bestellung
Werden teilweise aus
dem Verkehr gezogen;
40 H2 Busse bis 2022

Heidelberg: Smart
Meter flachenddeckend
in der Bahnstadt seit

2017
Folie 1| 11.01.2022 J



https://www.din.de/de/forschung-und-innovation/din-spec/intelligente-strassenlaternen-in-der-smart-city-307920
https://swk-novatec.de/stadtwerke-ermoeglichen-neue-funktechnologie-lorawan/
https://www.swhd.de/bahnstadt_beleuchtung
https://docplayer.org/11990246-Heidelberg-energieeffizienzstrategien.html
https://www.badische-zeitung.de/abfallhaie-fuer-140-000-euro-freiburg-bekommt-90-neue-muelleimer--125659136.html
https://www.swhd.de/de/Energie-und-Wasser/Elektromobilitaet/Unterwegs-laden/Unterwegs-laden.html

LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYOBITS

ENERGIE/UMWELT : UMSETZUNGSMARNAHMEN BITKOM

Pilotprojekt Smarte
Container

Pilotprojekt Smart
Metering

Kurzfristig
Intelligente Stral3en- Aktuelle / zuklnftige

laternen Donaurunning Projekte sichtbarer
Information machen

Mittelfristig

Last-/Lademanagement vom
Stromnetz zur Umstellung auf
E-Flotten

Folie 1]11.01.2022 _,




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYEBITS

BITKOM-INDIKATOREN: IT UND KOMMUNIKATION — UBERBLICK & VERGLEICH

IT und
Kommunikation

\QO Qoﬂ Platz 1:
Z2/S  Hamburg (91,49)

Platzierung Ulm:

\ 25 (2020: 13)

Ulm
Karlsruhe
Freiburg
Heidelberg
Mannheim

Stuttgart

Punkte

55,17
68,65
48,11
53,76
58,06

52,25

Platz

25
6
43
27
16
31

Weitere Pilotprojekte

Datenplattform

Breitband
100

90
80

Glasfaser

=@=Karlsruhe
Freiburg
Heidelberg
Mannheim

Mobilfunk Stuttgart
=@=UIm

loT-Netzwerk “~Public WLAN

Folie 1]11.01.2022 J




liLC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
BITKOM-INDIKATOREN: IT UND KOMMUNIKATION — DETAILAUSWERTUNG

Breitband ~ 71,43

100 > il hal .
ITund 2 A Haushate i
Kommunikation 2 80 4,49
Die Stadt Ulm wird... Weitere Pilotprojekte

...im Bereich weitere
Pilotprojekte und IoT-

Glasfaser

» Anteil der Haushalte mit
Glasfaseranbindung

Netzwerk
Uberdurchschnittlich
bewertet.
_ : 33,33
...im Bereich Datenplattform Datenplattform 50 Mobilfunk

und Breitband > Urbane Datenplattform

> 4G-Verfi keit
durchschnittlich bewertet. > Smart City Dashboard 7 govertobarke

» 5G-Verfugbarkeit

...im Bereich Glasfaser,
Public WLAN und Mobilfunk

. . 90,56
unter-durchschnittlich o T-Net K bublic WLAN
bewertet. > LoRAWAN ’ > Public WLAN:
(Gateaway, offizielle Verfugbarkeit
Communitys) » Public WLAN:
> Narrowband loT Abdeckung

» Public WLAN:
Begrenzung Folie 1 | 11.01.2022 J




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

BITKOM-INDIKATOREN:

BITKOM
ANALYSE &
NACHTRAG
ULM

Wie kdnnen
ggf. mehr
Punkte erreicht
werden?

Breitband

— Breitbandausbau bei 98%

» Breitbandausbau auf 100%
schaffen

loT-Netzwerk

100%"

[71,43]

[90,56]

Laut eigenen Angaben ,nahe

Heidelberg: Offentliches

L Karlsruhe Smart City Dashboard  \WLAN an 200 Standorten

Glasfaser

A\

[4,49]

Glasfaserausbau laut
Bitkom-Angaben bei 4%
Dabei gibt es groRe
Ambitionen im
Glasfaserausbau in Ulm und
Neu-Ulm seit 2020

Glasfaserabdeckung von
4% uberprifen

Datenplattform [50]

Datenplattform verfugbar
Smart City Dashboard nicht
verfiigbar bzw. nicht 6ffentlich
vermarktet

Erstellung eines Smart
City Dashboards, welches
mit der Datenplattform
verknupft ist

Der Breitband-Ausbau in Freiburg geht voran - avch am
Tuniberg

Freiburg: Ausbau des
Glasfasernetz in
Hochstgeschwindigkeit

= Ulm unterdurchschnittlich
bewertet

IT UND KOMMUNIKATION — DETAILAUSWERTUNG

Mobilfunk

— 4G Verfugbarkeit bei 100%

— 5G Verfugbarkeit héher als
angegeben

— T-Mobile und Vodafone mit
einer hohen 5G Abdeckung

» Ulm ist hier deutlich
besser, als im Ranking
angegeben

[33,33]

CITYEBITS

Public WLAN [77,78]

— Abdeckung von Public WLAN
gering

— Andere Stadte sind bei 100%
im Stadtgebiet

» Ausbau von Public WLAN
im Stadtkern vorantreiben

Pilotprojekte [20]

— Lorapark, Donaurunning

» Gute Arbeit in der
Kategorie

Folie 1]11.01.2022 J



https://www.stadtwerke-karlsruhe.de/de/presse/meldungen/2019/20191119.php
https://www.stadtwerke-karlsruhe.de/de/presse/meldungen/2019/20191119.php
https://www.badische-zeitung.de/der-breitband-ausbau-in-freiburg-geht-voran-auch-am-tuniberg--204662670.html

,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE cITYi) BITS
IT UND KOMMUNIKATION: UMSETZUNGSMARBNAHMEN BITKOM

Kurzfristig

Erstellung eines Smart City Breitbandausbau von 98%
Dashboards auf 100% bringen

(@3, LOREENS iR loT- Netzwerk Ausbau auf
100% bringen

Mittelfristig

5G Abdeckung tberprifen

Ausbau von Public WLAN Weiteres Pilotprojekt initiieren

I_ Folie 1]11.01.2022




,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
BITKOM-INDIKATOREN: MOBILITAT — UBERBLICK & VERGLEICH

MOBILITAT

Parken
100

\Qo Qoﬂ Platz 1:
2xS  Hamburg (98,56)

Weitere Pilotprojekte Verkeh?snr:waa[;zs ement
—|_|_L Platzierung Ulm: 9
20 (2020: 15

pN ( ) =@==Karlsruhe
Freiburg
Heidelberg

Punkte Platz .
Mannheim
Ulm 66,6 20 i .
Letzte Meile Smarter OPNV Stuttgart
Logistik
Karlsruhe 74,3 11 a@=UIm

Freiburg 68,6 15
Heidelberg 50,3 37
Mannheim 67,7 17

Stuttgart 75,7 8

Folie 1]11.01.2022 _,




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

BITKOM-INDIKATOREN: MOBILITAT — DETAILAUSWERTUNG

MOBILITAT

Die Stadt Ulm wird...
...im Bereich Parken und
Letzte Meile Logistik
Uberdurchschnittlich
bewertet.

...im Bereich Smartes
Verkehrsmanagement und
Smarter OPNV

durchschnittlich bewertet.

...im Bereich Sharing-
Angebote, Multi-Modalitat
und Pilotprojekte unter-
durchschnittlich bewertet.

Parken

100
90
80

. . . 87,5 70
Weitere Pilotprojekte o

50
40

Letzte Meile Logistik
» Micro-Hubs
» Alternative Zustellung

» Anbieterubergreifende
Paketstationen

48,48

Multi-Modalitat

» Multimodale App (Angebot
vorhanden, Bewertung der App)
» Mobilitatsstationen

CITYEBITS

» Smart Parking
» Handyparken

53,57

Smartes
625 Verkehrsmanagement

» Intelligente Ampeln
> Digitale Verkehrsschilder

77,27

Smarter OPNV

» Handytickets

» Kartenzahlung an
Ticketautomaten

» Echtzeitinformationen

» Freies WLAN

» Autonome Fahrzeuge

Sharing-Angebote

» Car-Sharing (Anzahl
Fahrzeuge je 1000
Einwohner, E-Autos)

» Bike-Sharing (Angebot
vorhanden, E-Bikes)

A\

Ride-Sharing (Ridepooling,
Ride-Hailing)
E-Roller-Sharing
E-Tretroller-Sharing

Folie 1]11.01.2022 J
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LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

Parken [87,50]

— Smart Parking Pilotprojekt
laut Bitkom?

> Bereits Pilotprojekt,
mittlerweile schon weiter?

BITKOM
ANALYSE &
NACHTRAG
ULM

Multi-Modalitat [48,48]

Wie kénnen
ggf. mehr

: — Mobilitatsstation bei letzter
Punkte erreicht Erhebung noch in Umsetzung
werden? - SWU-App nicht Multimodal

— Anteil des MIV in Ulm bei 45 %
(Modal Split)

» SWU-App musste zu einer
»echten“ Multimodalen-App
ausgebaut werden

» Ausbau Anteil MIV nicht
direkt beeinflussbar

0
oc000e f
ol
iy :', o
. m ‘_‘| it |3

Karlsruhe: Smartes
Ilerkehrsleitsvstem der Stadtwerke

= Ulm unterdurchschnittlich
bewertet

BITKOM-INDIKATOREN: MOBILITAT — DETAILAUSWERTUNG

Smartes Verkehr
management

— Keine digitalen -
Verkehrsschilder, ,nur®
Parkleitsystem _
Heidelberg: Digitale
Verkehrsflussmessung >

» Neues Parkleitsystem mit
digitalen Verkehrssystem
hier mit aufnehmen

Letzte Meile
Logistik

$62,50]

[80,00]

— Bisher keine =
Anbietertibergreifende
Paketstationen >

» Maoglichkeit zum Aufbau
einer anbieter-
Ubergreifenden
Paketstation

Karlsruhe: Multimodale App auf
Mobility-as-a-Service-Plattform
(MaaS) (OPNV, On-Demand-
Shuttledienst MyShuttle und
Sharing-Angeboten von TIER,

Voi und Nextbike)

Smarter OPNV

Pilotprojekte

[77,27]

Keine Pilotprojekte fur
autonomes Fahrzeug (Shuttle)
Kartenzahlung
Ticketautomat?
Kartenzahlung Ticket-
automat nicht nur ab 10€
SWU-App

[10,00]

OpenBike & Ulmer
Fahrradzahler genannt

Mobilitatsstation als
Pilotprojekt nennen

Weitere Pilotprojekte?
SWU mit Einbinden!

CITYEBITS

Sharing

Angebote [53.37]

— Ride-Sharing in Ulm nicht
angeboten
— Ridepooling
— Ride-Hailing
— Kein Sharing mit E-Roller

» Anzahl Car-Sharing-
Fahrzeuge Uberprife, ggf.
mehr als von Bitkom
ermittelt (aktuelle Anzahl
SWU2Go, Conficars,
Flinkster etc.) > Flotte
inventarisieren

» Bei Ride-Sharing wenig
Einfluss, da Ulm nicht
selbst Betreiber/Trager

» Prosa-Text schreiben, dass
Ulm bereits Pioniere bei
Car-Sharing mit Car2Go
war, nun aber vom Markt
abhéangt

Ulm: Prototyp Mobilitdtsstation

! umgesetzt

Folie 1]11.01.2022 J



https://www.stadtwerke-karlsruhe.de/de/presse/meldungen/2019/20191119.php
https://mobimeo.com/mobilitaet-aus-einer-hand-ioki-und-mobimeo-kooperieren-erstmalig-bei-weiterentwicklung-der-multimodalen-kvv-mobil-app/
https://www.ulm.de/leben-in-ulm/digitale-stadt/meldungen/mobilitaetsstation

,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE cITY& BITS
MOBILITAT: UMSETZUNGSMARNAHMEN BITKOM

Kurzfristig

Besserer Uberblick tiber die Mobilitatsstation in nachstes
Car-Sharing-Angebote BITKOM Ranking aufnehmen

Mittelfristig

Aufbau von

anbieteriibergreifenden
Paketstationen

I_ Folie 1]11.01.2022




,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
BITKOM-INDIKATOREN: GESELLSCHAFT — UBERBLICK & VERGLEICH

GESELLSCHAFT Offentlichkeits-

beteiligung
100

\Qo Qoﬂ Platz 1:
2x& Hamburg (95,55)

_|_|—L Platzierung Ulm: Weitere Pilotprojekte [ P ‘ FabLabs und Coworking
24 (2020: 18
N ( ) =@=Karlsruhe
Freiburg
Heidelberg
Punkte Platz .
Mannheim
Ulm 71,9 Lokaler Handel und -
Startup-Hubs \ Digitalszene Stuttgart
Karlsruhe 82,9 N, -@=UIm
Freiburg 87,4 \\\
Heidelberg 56 \\\
Mannheim Geodatenporta Open-Data Plattform

Stuttgart

Folie 1]11.01.2022 _,




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

CITYEBITS

BITKOM-INDIKATOREN: GESELLSCHAFT — DETAILAUSWERTUNG

GESELLSCHAFT

Die Stadt Ulm wird...
...im Bereich Open-Data
Plattform
Uberdurchschnittlich
bewertet.

...im Bereich FabLabs &
Coworking,
Geodatenplattform, Lokaler

Handel & Start-Ups und
Pilotprojekte
durchschnittlich bewertet.

...im Bereich
Offentlichkeitsbeteiligung
und Digitalszene unter-

durchschnittlich bewertet.

» Beteiligungsplattform > Rats-TV

OffentlichkeitsbeteiIigung (DAI;)ES?S:Z:J]ZE;’S-, » Citizen Science
100 Mitgestaltungs-
90 moglichkeit)
80
70 75

Weitere Pilotprojekte

Lokaler Handel und
Startup-Hubs

» Vorhandensein eines Startup-

Hubs/ Digitalen
Grundungszentrums

» Online-Angebot fiir den lokalen

Handel (Kauffunktion,
Werbefunktion)

86,67

Geodatenportal

» Offene Geodaten (zum Download)
» Interaktiver Stadtplan
» Nutzungsfreundlichkeit

60

FabLabs und Coworking

» Vorhandensein eines
FabLabs

» Anzahl Coworking-Spaces

66,67

Digitalszene

» Chaos-Computer-Club

» Code for Germany

» Gesellschaft fur Informatik

Open-Data Plattform

» Verfligbarkeit » Feedback-Mdoglichkeit
» Anzahl Datensatze » Suchfunktion
» Lizenz » Benachrichtigungs-Funktion

100

Folie 1]11.01.2022 J




f ) ) = Ulm unterdurchschnittlich C | TY f ) B | Ts
LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

bewertet

BITKOM-INDIKATOREN: GESELLSCHAFT — DETAILAUSWERTUNG

Offentlichkeits- FabLabs und . Open Data
nt [61,54] : [75] Digitalszene [66,67] P [100]
beteiligung Coworking Plattform
— Beteiligungsplattform — FabLabs und Coworking sind — Vorhanden: CCC Erfa-Kreis, V
vorhanden ohne Abstimmung beide vorhanden Code for Germany
— Rats-TV nicht vorhanden — 3 Coworking Spaces — Fehlt: CCC Chaos-Treffs,
BITKOM > Projekte Citizen Science wsl. (Stuttgart: 17, Heidelberg: 9) Gesellschaft fur Informatik
nicht gewertet — Bekanntheit » Unklar, warum Punktabzug. » Anzahl der Datenséatze
ANALYSE & steige?'n Voraussichtlich geht die weiter steigern
NACHTRAG > Abstimmung beriicksichtigen Anzahl der Coworking
ULM fir Beteiligungsplattform Spaces in die Wertung ein

Wie kénnen Geodaten- Lokaler Handel & . :
7 42 2
ggf. mehr Portal ] Startup-Hubs [42,86] Pilotprojekte [20]

Punkte erreicht ~ Informationslayer zum Thema —  Startup-Hub liegt vor —  Besuchertrendmessung

werden? »Bauen” fehlt - Online-Angebot lokaler erkannt

— 4/5 Kriterien erfullt Handler liegt vot Weitere Pilotprojekte im
Stakeholdernetzwerk?

Y

» Lediglich die Kauffunktion
Uber die Handelsplattform
ist nicht mit ,ja“
beantwortet

» Thema Bauen im Geoportal
aufnehmen

Stuttgarts _ Stuttgarts Rats-TV —
Beteiligungsplattform mit Freiburgs .Schaufenster” mit

L Projektliste und Abstimmung Einkaufsfunktion Folie 1] 11.01.2022 J



https://www.stuttgart-meine-stadt.de/
https://www.stuttgart.de/rathaus/gemeinderat/livestream-gemeinderatssitzung.php
https://www.freiburg-zeit.de/kauf-lokal/

LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE

GESELLSCHAFT: UMSETZUNGSMARNAHMEN BITKOM

Integration Abstimmung in
Beteiligungsplattform

Einfuhrung Rats-TV

Offentliche Fragerunden vor
Gemeinderatssitzung mit OB
[Heidelberg]

Mittelfristig

Digitales Schaufenster um
Online-Kauf erweitern (

)

CITYOBITS

Kurzfristig

Folie 1]11.01.2022 _,



https://www.mein-stadtschluessel.net/

’7LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
DAS BITKOM-RANKING IN DER UBERSICHT (BW) - DETAILS

Gesamt Verwaltung Energie und IT& Mobilitat Gesellschaft
Umwelt Kommunikation
Punkte Platz Punkte Platz Punkte Platz Punkte Platz Punkte Platz Punkte Platz
2021 59,4 28 60,1 44 43,1 42 55,2 25 66,6 20 71,9 24
M 2020 61,65 16 56,14 43 56,83 13 56,36 13 65,45 15 72,12 18
2021 73,2 3 75,6 11 64,5 10 68,6 6 74,3 11 82,9 9
Karlsruhe 2020 70,3 5 83,73 1 56,53 14 55,34 15 75,51 6 79,25 11
2021 69,1 10 75,6 9 65,9 9 48,1 43 68,6 15 87,4 5
Freiburg 2020 | 6165 | 15 6144 | 25 57.1 11 4674 | 35 62,02 | 21 80,95
_ 2021 62,8 18 77,9 4 76 2 53,8 27 50,3 37 56 45
Heidelberg 2020 | 6573 | 10 7311 | 10 68.82 1 527 19 5445 | 26 7959 | 10
2021 60,9 23 78,9 2 40 50 58,1 16 67,7 17 59,5 41
Mannheim
2020 60,77 17 73,94 7 46,9 28 51,31 23 64,21 18 67,46 23
2021 71,1 8 80,1 1 75,6 3 52,3 31 75,7 8 71,9 23
Stuttgart 2020 | 69,07 6 74.65 6 67.33 3 50.76 | 25 78.01 5 74.6 13

L Folie 1]11.01.2022




LOSUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CI I I 6 BI I S

VERGLEICH MIT SMART CITY RANKING 2021
HASELHORST CONSULTING .-




,_LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY6 BITS
SMART CITY FRAMEWORK NACH HASELHORST ASSOCIATES

Methodik o sy

,Die Informationen
werden entsprechend
ihrer Bedeutung A y——
gewichtet und in einer . e

a g I H ) + {onz ions se > - R
Matrix eingeflgt. Die SE 5 | . _\\\f“’ eptio Ph‘:‘ . ‘ Umsetzungzi:w::_
Auswertung erfolgt auf O2f B| )mmmrs Nammo mymones f AR bt §>.‘.'L“,!’LF”“"“"">>I$i‘.’§$' >>:|gf;fg;ﬁ-\- >>“M5FT?HNG >

. . < E =2 L /i i I/ Jl
einer Skala von 0 bis 3 sz @
iber die Quartile dar z E T . ° DIGITALE INFRASTRUKTUR
>3

Datensitze. Die g2
Gevichtung alle Ao w

- - . . o E i
arablen hinsichlch HE =
ihrer Relevanz fiir den BE 2
jeweilgen Bereich fun HHllo o i

. = £
qusner ‘”

esamtbewertung des

Digltallslerungsgrades Abbildung 1: Haselharst Associates Smart City Framework
jeder Stadt.” .
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’7LC)SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY& BITS
INSGESAMT WERDEN 403 STADTE ANALYSIERT

M (9) Mannheim

| Ry s “ = <  (24) Heidelberg

NDE Lo, | =
) g NN Bopesda ".) A3S B52 s

H j UK 7 prettie (82) Karlsruhe

f: L. EUTS CHLANDes % S ) \ (88) Stuttgart

g ‘\) : C TSCHEC 1z \ (56) Ui

(72) Freiburg

&% Nur die Top 5 der jeweiligen Kategorien werden vorgestellt. Es

sind keine weiteren Ergebnisse veroffentlicht.
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liLC')SUNGSPARTNER FUR DIE DIGITALE KOMMUNE CITY& BITS
DIE UNTERSCHIEDE IM HASELHORST RANKING

» Neben dem Status quo werden auch Potentiale bewertet

» Die zugrundeliegende Strategie wird berlcksichtigt

» Daten aus amtlichen Statistiken und eigenen Analysen

» Nicht nur rein technische Anséatze/L6sungen werden erfasst

Handlungsplan/Strategie (Grundlagen) und Smart-City-Projekte
werden gewertet

» Ranking besitzt eine geringere 6ffentliche Relevanz

» Keine Kontrollmdglichkeit der ausgewerteten Parameter

L Folie 1]11.01.2022




CITYSBITS

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.




