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Betr.: Ideenmanagement;
hier: Bericht an die Behérdenleitung nach § 16 der Verfahrensregelung fur ein

modernes Ideenmanagement im Bundesamt fur Justiz (VRIdee)

Anl.: -1-

Uber Herrn Referatsleiter | 2 elektr. gez. 25.02.2021
Herrn Abteilungsleiter | e\ePk (SQE 25,030 2624

Frau Prasidentin A&/}/g /(f,,ﬂ_g?/?f %WW/

mit der Bitte um Kenntnisnahme vorgele

Vermerk:
GemaR § 16 der Verfahrensregelung fur ein modernes ldeenmanagement im Bundesamt fir

Justiz (VRIdee) berichtet das Verfahrensmanagement der Behordenleitung einmal jahrlich
uber die Entwicklung des Ideenmanagements. Die Aufgaben des Verfahrensmanagements
werden vom Organisationsreferat wahrgenommen (§ 5 Absatz 3 VRIdee), das der

Behordenleitung Uber das abgelaufene Jahr berichtet.

GemaR § 15 VRIdee hat das Verfahrensmanagement die Aufgabe, Informations- und
WerbemaRnahmen zu férdern. Hierzu hat Sachgebiet | 21 die Beschéftigten in den
Hausnachrichten der Ausgabe 43/2020 vom 22. Oktober 2020 zur Einreichung von

Verbesserungsvorschlagen aufgerufen.

Im Jahr 2020 sind 16 Verbesserungsvorschlage durch die Beschéftigten des Bundesamts flr
Justiz eingereicht worden. Uber 4 der eingereichten Vorschlage ist aktuell noch nicht
entschieden. Im Vergleich zum Vorjahr sind neun Vorschlage weniger eingereicht worden. 8
mannliche und 4 weibliche Beschaftigte haben im Berichtsjahr Verbesserungsideen




eingereicht.

Aus dem Jahr 2019 ist 1 Vorschlag noch nicht abschlielend bearbeitet:
. Einsparung von Energiekosten durch Beschaffung von Bewegungsmeldern fur die
Toilettenraume (Nr. 1/2019 der Anlage)

Aus dem Jahr 2018 sind 2 Vorschldge noch nicht abschlieRend bearbeitet:
o Erweiterung Suchfunktion BZR/GZR (Nr. 11/2018 der Anlage)

o Erweiterung Besucheranmeldung im Intranet (Nr. 14/2018 der Anlage)
Einzelheiten zu den Verbesserungsvorschidgen kénnen der Anlage entnommen werden.

Das Verfahrensmanagement steht in regelmaBigem Austausch und Kontakt mit den fir die
Entscheidung zur Umsetzung zustandigen Organisationseinheiten. Hierbei ist festzuhalten,
dass sich offenbar teilweise eine zligige Bearbeitung im Sinne von § 10 VRIdee ebenso als

schwierig erweist wie der Informationsfluss im Sinne von § 9 Absatz 4 und 5 VRIdee.

In 2020 hat der Prémienausschuss in drei Sitzungen Uber 7 Vorschlage aus den Jahren
2018, 2019 und 2020 entschieden. Insgesamt haben 6 ménnliche und 2 weibliche
Beschaftigte im Jahr 2020 Pramien erhalten. Fir 6 umgesetzte Vorschlage wurde jeweils
eine Pramie anerkannt und insgesamt 6.700 Euro festgesetzt. Ein nicht befurworteter
Verbesserungsvorschlag, der dem Pramienausschuss zur Entscheidung Gber eine Préamie
von nicht umgesetzten Verbesserungsvorschlagen aufgrund des damit verbundenen
Aufwandes an Flei3 und Mihe zur Anerkennung vorlag, wurde abschlagig beschieden.
Durch die Pramienzahlungen in Héhe von 6.700 Euro wére erstmals das fur
Pramienzahlungen regeiméaRig angesetzte Jahresbudget von 3.000 Euro Uberschritten
worden. In Zusammenarbeit mit dem Haushaltsreferat konnte jedoch eine ausreichende

Budgetierung sichergestellt werden.
3 Vorschlage bedurfen einer besonderen Wiirdigung:

1. Der Vorschlag Nummer 23 aus dem Jahr 2018 wurde gemaR § 12 Absatz 6 VRIdee
mit der Héchstpramie der VRIdee in Héhe von 3.000 Euro pramiert. Bei diesem
Vorschlag handelt es sich um den ,Einsatz eines Makros im
Musterfeststellungsklagenregister” zur beschleunigten Bearbeitung von Anmeldungen
zum Musterfeststellungsklagenregister in Abteilung VIII.



Bei der Pramierung waren insbesondere folgende Faktoren zu berlicksichtigen:

) die groBe Anzahl von zu bearbeitenden Anmeldungen der Betroffenen zum
Register

. der groRe Fokus der breiten Offentlichkeit, der Presse und des BMJV

o das vom Beschéftigten entwickelte Makro wurde ohne dienstlichen Auftrag mit

privat angeeignetem Wissen selbststandig erarbeitet.

Der am 7. Juni 2019 seitens PG BLA (jetzt Referai | 7) abgelehnte
Verbesserungsvorschlag Nummer 4 aus dem Jahr 2018 ,Mobile
Desinfektionsautomaten“ wurde am 1. Juli 2020 neu bewertet und beschieden. Im
Marz 2018 wurde der Vorschlag eingereicht, im Sinne der Gesundheitsvorsorge,
mobile Desinfektionsautomaten insbesondere in Eingangsbereichen, vor
Besprechungsraumen und Toilettenbereichen im BfJ aufzustellen und die
Beschaftigten in geeigneter Form auf die Nutzung hinzuweisen. Der Krankenstand
und personelle Ausfallzeiten kénnten hierdurch reduziert werden. Als ablehnende
Grunde wurden zum damaligen Zeitpunkt ein bestehendes behérdenweites und als
ausreichend empfundenes Angebot von Desinfektionsmitteln in allen Waschraumen
der Toiletten fur alle Beschaftigten angefihrt. Im Rahmen der Corona-Pandemie sind
zusatzliche mobile Desinfektionsspender als MalRnahme zur Verhinderung der Virus-
Ausbreitung angeschafft worden. Nunmehr stehen in 15 Eingangsbereichen des BfJ
mobile Desinfektionsmittelspender allen Beschéftigten zur Verfligung und tragen zum
Gesundheitsschutz in der Pandemiezeit bei. Die dezentrale Bereitstellung von
Desinfektionsmitteln hilft auf eine einfache und wirksame Weise,
Infektionskrankheiten einzuddmmen. Fur die Verbesserungsidee, die als
Gruppenvorschlag eingereicht worden war, wurde im Nachhinein im Sinne von § 9
Absatz 6 Satz 3 VRIdee eine Gesamtpramie in Hohe von 2.000 Euro festgesetzt, die

zu gleichen Teilen an die Vorschlagenden ausgezahit wurde.

Im Zusammenhang mit der Corona-Pandemie stand auch ein eingereichter Vorschlag
eines Beschaftigten aus dem Haushandwerkerdienst. Der Vorschlag Nummer 11 aus
2020 ,Spuck- und Spritzschutze im BfJ* hat in der Umsetzung dazu beigetragen,
dass entsprechende individuelle Konstruktionen gefertigt wurden. Durch diese
MaRnahmen konnte voriibergehend eine Buronutzung durch mehrere Beschaftigte
entsprechend erfolgen. Ca. 50 Spuck- und Spritzschutze (Stand: September 2020)
wurden vom Haushandwerkerdienst in Eigenleistung gefertigt und in den Biros
aufgebaut. Hierfur wurde eine Pramie in Hohe von 1.000 Euro vergeben.



Il.  Wv bei Frau Haake am 15. Februar 2022 (Jahresbericht 2021)

Elektronisch gez.
(Zankert)



2018

2019

2020

Ideendatenbank - Bundesamt fiir Justiz

Prémien-

Vorschlagende Datum der Datum der Vorschla Vorschlag ausschuss-

Ifd. Nr. Bezeichnung des Verbesserungsvorschlags 9 Geschiftszeichen (Einreichung des| Entscheidung/ " 9 umgesetzt Griinde der Entscheidung Nutzen Pramierung N Griinde der Pramie Verfahrensstatus
Person/en befiirwortet sitzung vom:
Vorschlags Umsetzung (ab 4. Quartal 2016)
ab 2016)
Erweiterung des bestehenden Hygieneangebots
4 Mobile Desinfektionsautomaten 1284-A2322/2018 |  08.03.2018 01.07.220 befiirwortet 2.000,-Euro | 04002020 | WirdAusbreitung von Krankheitserregem abgeschl.
verzégern/verhindern.
in Bearbeitung Referat IV 1:

Im Oktober 2020 an den Dienstleister
nach extern weitergeleitet. Es soll
moglichst in das nachste Release

1 Erweiterung Suchfunktion BZR/GZR 1284-A2 942/2018 09.04.2018 aufgenommen werden, das nicht
gesetzlich oder aufgrund von Fehlern
veranlasste Anderungen im BZR/GZR-
System vorsieht.
Neun Leitfaden MACH werden zentral gepflegt Benotlgte Inform_atlonen konnen s_elbs'stanmg
N N durch die Nutzerinnen und Nutzer in Erfahrung
und dauernd aktuell gehalten. Firr die Nutzerinnen und ebracht werden. Mit Einfahrung der e-
13 Bereitstellung Leitfaden im Intranet mit Lesezugriff MACH-Anwender 1284-A2 1163/2018 27.09.2018 09.12.2019 beflirwortet ja Nutzer verschiedener Arbeitsbereiche stehen séamtliche 300,- Euro 11.09.2020 9 ! N . 9 L abgeschl.
) ) P’ N Rechnung wird der Nutzerkreis weiterhin
MACH-Informationen zu jedem Zeitpunkt im Intranet unter steigen. Nachfragen per E-Mail und Telefonate
Themen/Verwaltung/Haushalt/Leitfaden MACH bereit. gen. ¥ gen p N
konnen somit reduziert werden.
14 Erweiterung Besucheranmeldung im Intranet 1284-A2 1171/2018 | 01.10.2018 in Bearbeitung Referat V 31:
Migration IAM weiterhin verzogert
mehrere zusammenhéngende Faktoren mehrere zusammenhéngende Faktoren
- groRe Anzahl zu bearbeitende Anmeldungen - groRBe Anzahl zu bearbeitende Anmeldungen
23 Einsatz des entwickelten Makros im Musterfeststellungsklageregister 1284-A2 1641/2018 | 13.12.2018 20.12.2018 befiirwortet ja - grofie Fokus Offentiichkeit, Presse, BMJV 3.000 Euro | 08.09.2020 | - 9roRe Fokus Offentlichket, Presse, BMJV abgeschl.
- Makro auf Eigeninitiative mit privat angeeigneten - Makro auf Eigeninitiative mit privat
Excel-Wissen ohne dienstlichen Auftrag selbststéndig angeeigneten Excel-Wissen ohne dienstlichen
erarbeitet Auftrag selbststéndig erarbeitet
’ . in Bearbeitung Referat | 7:
4 Einsparung von Energ|ekos§_en t_iurch_ Beschnaffung 1284-A2 352/2019 19.03.2019 Liegenschaftskonsolidierung
von Bewegungsmeldern fiir die Toilettenraume
soll abgewartet werden
Die durch das Makro zu ibernehmende Arbeit war
5 Einsatz des entwickelten Makros im Muster \gsklageregister fiir gD Tatigkeiten 1284-A2 5242019 |  05.04.2019 31.07.2020 nicht befiiwortet bereits zum Zeitpunkt der Einreichung des Vorschiags nein 08.09.2020 abgeschl.
nahezu abgeschlossen. Ebenso lagen bereits Erfahrungen
in der Makroprogrammierung vor.
6 Méglichkeit zur Blutspende im BfJ 1284-A2 893/2019 |  14.06.2019 02.01.2020 _ keinVB keine Verbesserungsvorschiag im Sinne der abgeschl.
im Sinne VRIdee Verfahrenregelung
in Bearbeitung: Im Rahmen der
Einfithrung der E-Rechnung ist eine
P Idee isierte
Information an Vertretung iiber
F i im i bereits
7 Arbeitsorganisatorische Manahmen im Krankheitsfall 1284-A2 894/2019 12.06.2019 gepriift und verworfen worden. Dennoch
hat Datenschutz im Rahmen seiner
Ber ion eine
abgegeben. Entscheidung von Referat | 3
steht aus. Referat | 1 hat ablehnende
Auffassung vertreten.
Ideen nicht neu Ideen nicht neu bzw. realisiert oder es fehlen
9 MaRnahmen im BfJ zur Férderung von Natur, Umwelt und Artenschutz 1284-A2 13252019 02.08.2019 13.01.2020 bzw. nicht N o . abgeschl.
realisierbar entsprechende Handlungsmadglichkeiten
|Bei der Bemessung wurde dem Umweltaspekt|
Idee umgesetzt; eine besondere Bedeutung beigemessen und
10 Einsparen von Klarsichthtillen bei verwendeten Zahlheften in Referat Il 4 1284-A2 1432/2019 13.09.2019 09.01.2020 beflirwortet alle erforderlichen Daten kénnen in einer statt bisher drei 300,- Euro 11.09.2020 |soll Ausdruck einer richtigen und wichtigen| abgeschl.
Klarsichthiillen nachgehalten werden. Motivation im Sinne des § 2 VRIdee begriinden
bzw. verleihen.
Aufgrund des Vorschlags werden kiinftig einige
Idee teilweise umgesetzt; Schriftwerke des BfJ jahrlich lediglich an die
. . . " Stérkung der AuRenwirkung des BfJ bei den Studenten Jniversita und  Lar ibliothek ~ Bonn
12 Abgabe von Broschiirenexemplaren an (Leit-) Bibliotheken 1284-A2 1587/2019 11.10.2019 19.02.2020 beflirwortet auf das BfJ als zentraler Dienstleister der Justiz und als 100,- Euro 11.09.2020 Gbersandt. Bei den Broschiiren handelt es sichl abgeschl.
Ansprechpartner fiir den internationalen Rechtsverkehr um fachspezifische Informationsmaterialien der
Fachbereiche der Referate |1 2, Il 3 und Il 4.
Idee nicht umgesetzt;
14 Zusatztext bei E-Mails 1284-A2 1601/2019 11.10.2019 23.01.2020 nicht beflirwortet E-Mail Disclaimer ist rechtlich nicht erforderlich; abgeschl.
gewiinsche Rechtsfolgen kénnen nicht erzielt werden
- . Kurse finden in unregelmaRigen Abstanden
15 Raucherentwdhnung 1284-A2 1602/2019 11.10.2019 14.01.2020 Idee nicht neu im BfJ statt letztmalig im September 2018 abgeschl.
Vorschlag wurde bereits im September 2018
17 Sammiung der Broschiiren auf dem Intemetauftritt 1284-A2 1604/2019 | 11.10.2019 14.01.2020 Idee nicht neu von Herm Présidenten an Referat | 2 herangetragen; abgeschl.
Umsetzung erfolgt im Rahmen des
Relaunchs 2020
Ankertexte fiir die Note A2 sind bei jedem
19 Neues Layout zur Optimierung der Beurteilungsbogen im BfJ 1284-A2 1678/2019 28.10.2019 05.03.2020 nicht beflirwortet Beurteilungskriterium unterschiedlich. abgeschl.
Die Noten L und B missen besonders begriindet werden.
Vielzahl an Hygieneartikeln an groer Behorde wirtschaftlich
20 Hygieneartikel auf den Damentoiletten 1284-A2 1723/2019 06.11.2019 12.05.2020 nicht beflirwortet nicht vertretbar; hchstpersonlicher und individueller Bedarf abgeschl.
der Mitarbeiterinnen.
nicht bendtigte Arbeitsmaterialien kénnen bei der
23 Bereitstellung Sharing Regal 1284-A2 1726/2019 06.11.2019 12.05.2020 nicht befiirwortet Materialausgabe abgegeben werden; Aufstellung Regal abgeschl.
entgegen Brandschutzordnung und HV 7.1
keine Verbesserungsvorschlag im Sinne der
. - " . " Verfahrenregelung;
Information zur afrikanischen Schweinepest 1284-A2 1931/2019 16.12.2019 13.01.2020 nicht befiirwortet Sensibilisierung der Offentlichkeit u dieser Thematik abgeschl.
24 durch Medien gesichert.
berechtigte Uberlegungen, die teilweise nicht umsetzbar
25 Bestellung von Evakuierungshelfern und Beschaffung von Tiiranhangern mit Ampelsystem 1284-A2 1966/2019 19.12.2019 02.07.2020 nicht befiirwortet oder teilweise bereits in Bearbeitung aufgrund eines abgeschl.
gesetzlichen Auftrags
in Bearbeitung Referat V 3:
P . interne Priifungen;
1 HDMI-Anschliisse in Besprechungsraumen 1284-A2 262/2020 07.02.2020 Abschlussbearbeitung steht aus
2 Erweiterung GVP 1284-A2548/2020 |  26.03.2020 09.04.2020 nicht befiiwortet GVP dient der tbersichtiichen Erfassung und Darstellung abgeschl.
dienstlicher Arbeitsaufgaben;
kein VB
N im Sinne VRIdee; nach Klérung der Projektleitung DOMEA mit Einreicherin
3 Technische Anpassung des Programms DOMEA 1284-A2 686/2020 12.03.2020 09.06.2020 Riicknahme stellte sich das beannte Problem als Anwenderfehler dar. abgeschl.
Vorschlag
4 Transparenz bei Ticketbearbeitung beim Service Hausverwaltung 1284-A2 687/2020 |  12.03.2020 08.09.2020 Idee nicht neu Vorschlag bez'eh‘r:'::i‘sia:r: ;:’12“'"“9”' die bereits abgeschl.
. . . o . N . Idee nicht neu;
5 Transparenz beim Bearbeitungsstatus fiir Beschéftigte beim Service Hausverwaltung 1284-A2 711/2020 12.03.2020 03.12.2020 Idee nicht neu Funktion besteht wird aber bewusst nicht genutzt abgeschl.
6 Transparenz bei Ticketbearbeitung beim Service IT-Hotline 1284-A2 709/2020 12.03.2020 29.06.2020 Idee nicht neu Die Daten werden bereits jetzt schon ergénzt. abgeschl.
Den beschaftigten Supportern ist bereits freigestellt
7 Transparenz beim Bearbeitungsstatus fiir Beschéftigte beim Service IT-Hotline 1284-A2 710/2020 12.03.2020 29.06.2020 Idee nicht neu Benachrichtigungen lber das Ticketsystem an abgeschl.

den/die Beschéftigte/n zu senden.
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Prémien-

Vorschlagende Datum der Datum der Vorschlag Vorschlag ausschuss-
Ifd. Nr. Bezeichnung des Verbesserungsvorschlags Geschiftszeichen (Einreichung des| Entscheidung/ " umgesetzt Griinde der Entscheidung Nutzen Pramierung N Griinde der Pramie Verfahrensstatus
Person/en befiirwortet sitzung vom:
Vorschlags Umsetzung (ab 4. Quartal 2016)
ab 2016)

Bereits teilweise im Rahmen des Verfahrens des . . .

Online-Antrags-Fiihrungszeugnisse (OLAF) angewandt. n at?schheﬂender Bearbe@ng
8 Erweiterung der Zahlungsméglichkeiten fiir Biirgerinnen und Biirger 1284-A2 670/2020 |  23.04.2020 06.01.2021 Idee nicht neu Zahlungen an das BfJ werden iiber die Seitens Referat | 4 steht die

Zahlungsverkehrsplattform des Bundes enachr an den

(https://www.itzbund.de/DE/itloesungen/standardloesungen/ noch aus.

Kosten & Nutzen unverhaltnismaRig; Akzeptanz durch
9 Beschaffung Alltagsmasken mit BfJ-Bildwortmarke 1284-A2 698/2020 28.05.2020 04.06.2020 Idee nicht neu individuelle Auswahl jeder/jedes Beschaftigten nicht abgeschl.
gegeben bei Beschaffung hoher Stiickzahl
in Bearbeitung
10 Einrichtunﬂg eines pas_sw_orlgeschutzten Info_rmatiopsberejchs im Internet 1284-A2 801/2020 23.06.2020 U:‘::;:s;'zwj:::::';“
fiir Telearbeiterinnen und Telearbeiter bei IT-Stérungen N N
Hausleitung Vermerkvorlage wird aktuell
erstellt
1 Spuck- und Spritzschutze im BfJ 1284-A2 889/2020 |  08.07.2020 31.07.2020 befiirwortet ja 'X'r'bz:z'_‘ 3:; %‘;’;;;x;fsﬂsg:ﬁ::“;zgz;:;; ‘::: 1.000 Euro | 04.09.2020 una‘r";;‘ag:r:?egzziE&ﬁ;ﬂ”:::u"rg:;?;'ich abgeschl.
. . . . . . . " . auf Anregung von Herrn Présidenten aus Dezember 2018
12 Einrichtung eines virtuellen Assistentens e'"erl;""“g'f“ Assistentin/Chat-Bots auf der Internetseite 1284-A2 1079/2020 | 20.08.2020 04.09.2020 Idee nicht neu bereits in Sachgebiet | 22 in Bearbeitung; abgeschl.
s seit 2019 Untersuchung Machbarkeit
13 Selbstgemachte Bilder von BfJ Beschéftigten auf den Fluren des Bundesamts fir Justiz 1284-A2 1123/2020 | 03.09.2020 in Bearbeitung Referat | 7:
aktuell in Priifung bei Referat | 5
14 Einrichtung Ersthelfer Hotline 1284-A2 1147/2020 | 11.09.2020 08.12.2020 Idee nicht neu Idee nicht neu; : abgeschl.
erhoffe Wirksamkeit nicht umsetzbar ’
Idee nicht neu;
15 Einsparen von Energiekosten durch Beschaffung von Bewegungsmeldern in nicht standig genutzten Rdumen 1284 - A2 1328/2020 29.10.2020 03.12.2020 Idee nicht neu ahnlicher Vorschlag durch Einsatz von Bewegungsmeldern abgeschl.
A2 352/2019

16 Bereitstellung von Beziige- bzw. Entgeltmitteilungen ber eine App fir alle Beschéftigten 1284-A2 1421/2020 | 22.09.2020 in Bearbeitung beim BVA:

Sachstandsanfrage lauft
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