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Leistungsschein Nr .• 
Fortführung der Unterstützung des Programms Digital First in 2021 

Leistungsgegenstand 

Arbeitspakete Beschreibung 

AP 2 • Digitalisierungspro

jekte von Behörden beglei

ten 

• Designprozess bis zur Erstellung eines Prototypen !
(Click Dummys) und der Umsetzung durch externen 
Dienstleister steuern und damit den Bauplan für die 
Fertigung liefern 

• Behördenprojektteams entlang des Digital-First-Pro
zesses leiten; Verantwortliche in den Behörden bei 
der operativen Prozessausführung unterstützen 

• Crew Navigation weiterentwickeln, externe und in
terne Einflussfaktoren analysieren und Handlungs
empfehlungen erarbeiten, insb. vor dem Hintergrund 
der Umsetzung des Konjunkturpakets (Einer-fü r -Alle 

Prinzip) 
• Übergreifende Klärungsbedarfe der Crew Navigation 

bei Bedarf strukturiert aufbereiten und Lösungsfin
dung koordinieren 
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