Polizeiprasidium Dortmund Dortmund, 21.10.2020
ZA 12 - 57.06
ZA 11 - 58.02.08

An Verteiler

Dienstanweisung fiir das Polizeiprasidium Dortmund
Umsetzen, Abschleppen und Sicherstellen von Kraftfahrzeugen
(Kurzname: Abschleppen)

1. Allgemeines

Diese Dienstanweisung regelt das Verfahren bei Abschleppvorgangen als hoheitliche
Maflnahme im Auftrag und fur Rechnung der Polizei (Sicherstellung und Umsetzung)
sowie bei Abschleppvorgangen als private MalRnahme und konkretisiert insoweit die
bestehenden Erlasse.

2. Abschleppen im Auftrag und fur Rechnung der Polizei

2.1. Sicherstellung

Die Sicherstellung eines Fahrzeuges ist zur Abwehr einer gegenwartigen Gefahr, zur
Eigentumssicherung oder zur Beweissicherung im Rahmen eines Straf- bzw. Bul3geld-
verfahrens madglich.

211. Sicherstellung zur Abwehr einer gegenwartigen Gefahr

Die Sicherstellung zur Abwehr einer gegenwartigen Gefahr setzt voraus, dass ein
Schaden fur die Schutzguter der 6ffentlichen Sicherheit oder Ordnung bereits einge-
treten ist oder in allernachster Zeit mit an Sicherheit grenzender Wahrscheinlichkeit
eintreten wird. Eine bloRe Vermutung oder nur die vage Maoglichkeit eines Scha-
denseintritts reicht flr das Einschreiten nicht aus. Schutzguter der 6ffentlichen Sicher-
heit und Ordnung sind u. a. immer dann verletzt, wenn gegen Vorschriften der objekti-
ven Rechtsordnung verstoRen wurde. Vor jeder Sicherstellung ist stets zu prifen, ob
das mit der Sicherstellung angestrebte Ziel nicht durch weniger einschneidende Mal3-
nahmen, wie z. B. das Versetzen des Fahrzeuges, erreicht werden kann.

2111, Verbotswidrig abgestellte Fahrzeuge im offentlichen Verkehrsraum

Wird der Verkehr durch ein im 6ffentlichen Verkehrsraum verbotswidrig abgestelltes
Fahrzeug in erheblichem Malde behindert oder ist eine solche Behinderung mit Sicher-
heit zu erwarten und kann der Halter/die Halterin selbst nicht zur Beseitigung dieser
Verkehrsbehinderung herangezogen werden, so kann das Fahrzeug durch das
nachstgelegene Abschleppunternehmen an eine geeignete Stelle in unmittelbarer
Nahe umgesetzt werden. Nur dann, wenn in Sichtweite kein zulassiger Parkraum zur
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Verflugung steht, ist die Sicherstellung des Fahrzeuges durch das Vertragsabschlep-
punternehmen zu veranlassen.

In anderen Fallen konkreter Behinderung durch ein im offentlichen Verkehrsraum ab-
gestelltes Fahrzeug (z. B. Parken vor Grundstucksein- und ausfahrten) sollen Mal3-
nahmen zur Beseitigung der Verkehrsbehinderung regelmafig nur auf Verlangen der
betroffenen Person durchgeflhrt werden (Ausnahme: Krankenhaus- und Feuerwehr-
zufahrten) und nur dann, wenn diese glaubhaft machen kann, durch die Fortdauer der
Verkehrsbehinderung eine nicht unerhebliche Beeintrachtigung zu erleiden. In diesem
Fall sind die Daten und die Sachverhaltsschilderung der betroffenen Person in ViVA
(AF Fahrzeugsicherstellung) aktenkundig zu machen, um die Beweisfuhrung im Ver-
waltungsverfahren zu ermoglichen.

2.1.1.2. Verbotswidrig abgestellte Fahrzeuge auf privaten Flachen

Kommt es auf privatem Gelande durch ein dort abgestellies Fahrzeug zu einer Behin-
derung, so ist in der Regel die 6ffentliche Sicherheit nicht gefahrdet. Der Betroffene
soll darauf hingewiesen werden, dass es sich um eine zivilrechtliche Angelegenheit
handelt. Der Schutz privater Rechte und Rechtsguter fallt nur in Ausnahmefallen (z. B.
Arzt im Einsatz) in den Zustandigkeitsbereich der Polizei. In derartigen Fallen ist die
Gefahr auf Verlangen der betroffenen Person durch Umsetzung bzw. Sicherstellung
des behindernden Fahrzeuges zu beseitigen, sofern diese glaubhaft macht, durch die
Fortdauer der Verkehrsbehinderung eine nicht unerhebliche Beeintrachtigung zu erlei-
den. Die Daten und die Sachverhaltsschilderung sind der betroffenen Person in ViVA
(AF Fahrzeugsicherstellung) aktenkundig zu machen, um die Beweisfihrung im Ver-
waltungsverfahren zu ermdglichen.

Eine Sicherstellung ist nur dann zu veranlassen, wenn in Sichtweite kein geeigneter
Parkraum fur eine Umsetzung zur Verfugung steht.

21.1.3. Kraftfahrzeuge mit auslandischem Kennzeichen, Roten Kennzeichen,
Kurzzeitkennzeichen oder Zollkennzeichen

Kraftfahrzeuge mit diesen Kennzeichen sind grundsatzlich nicht umzusetzen, sondern

sicherzustellen, da die Kosten einer Umsetzung nicht oder nur erschwert geltend ge-

macht werden kdnnen. Bei einer Sicherstellung hingegen kann die Herausgabe des

Fahrzeuges von der Zahlung der Kosten abhangig gemacht werden.

21.2. Sicherstellung zur Eigentumssicherung

Die Polizei kann Fahrzeuge sicherstellen, um den Eigentiumer/die Eigentimerin oder
den rechtmafigen Inhaber/die rechtmalige Inhaberin der tatsachlichen Gewalt vor
Verlust oder Beschadigung zu schutzen, wenn die Gefahr nicht durch weniger ein-
schneidende MalRnahmen oder die berechtigte Person selbst abgewehrt werden kann.
Es ist eine Prognose dartber anzustellen, ob der Eintritt eines Schadens zu Lasten
des Eigentimers/der Eigentimerin wahrscheinlich ist. Hierbei kommt es hauptsachlich
auf die Frage an, ob die Malinahme im objektiven Interesse der berechtigten Person
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liegt. Das objektive Interesse an der Sicherstellung eines schrottreifen Fahrzeuges ist
in der Regel zu verneinen.

Hinsichtlich der Notwendigkeit und Geeignetheit der Sicherstellung ist zu prufen, ob
sich andere, weniger einschneidende geeignete Mittel (z. B. das Verriegeln oder Ver-
setzen des Fahrzeuges sowie die Sicherstellung der Fahrzeugschlissel) anbieten. Ins-
besondere ist die telefonische Erreichbarkeit des Halters/der Halterin zu Uberprufen.
Hierzu ist eine Abfrage in den polizeilichen Auskunftssystemen unbedingt erforderlich.
Sollte keine Telefonnummer zu ermitteln oder der Halter/die Halterin nach drei Anruf-
versuchen nicht erreichbar sein, ist dies in ViVA (AF Fahrzeugsicherstellung) oder
IGVP (Erst- und Lagemeldung und Sicherstellung Fahrzeug) aktenkundig zu machen,
um die Beweisfuhrung im Verwaltungsverfahren zu ermaoglichen.

2.1.3. Sicherstellung zur Beweissicherung

Fahrzeuge, die als Beweismittel fur die Untersuchung von Bedeutung sein kdnnen,
sind sicherzustellen. Befinden sich die Gegenstande in dem Gewahrsam einer Person
und werden sie nicht freiwillig herausgegeben, so bedarf es der Beschlagnahme. Im
Falle der Beschlagnahme ist unter den Voraussetzungen des § 98 Abs. 2 StPO die
richterliche Bestatigung einzuholen.

Ist auf der Anlage 1 unter Punkt 6 (Grund der MalRhahme) der Unterpunkte ,Spuren-
suche erforderlich bejaht, ist das Fahrzeug so unterzustellen, dass es Umwelteinflus-
sen, wie z. B. Regen, nicht ausgesetzt ist (z. B. in einer Fahrzeughalle).

2.2. Beauftragung eines Abschleppunternehmens

Die Anforderung eines Abschleppunternehmens im Auftrag und fir Rechnung der Po-
lizei erfolgt ausschlieRlich Uber FLD/Leitstelle. Diese erteilt dem fur den Einsatzort zu-
standigen Vertragsunternehmen unter Mitteilung besonderer Umstande (Art und Be-
schaffenheit des Fahrzeugs, Grolde, Tieferlegung etc.) den Sicherstellungsauftrag
bzw. dem nachstgelegenen Unternehmen den Umsetzungsauftrag und dokumentiert
die Auftragsvergabe in der Abschleppliste des Einsatzleitsystems eCEBIUS. Diese
wird monatlich durch LStab/SG 1/Datenmanagement aus Cebius extrahiert und ZA 12
auf einem Laufwerk zur Verfugung gestellt.

3. Abschleppen im Auftrag und fur Rechnung der privaten verfugungsberech-
tigten Person

3.1.  Unfallbeschadigte oder liegengebliebene Fahrzeuge

Unfallbeschadigte oder liegengebliebene Fahrzeuge sind vorrangig durch den Fah-
rer/die Fahrerin aus dem o6ffentlichen Verkehrsraum zu entfernen. Dies gilt auch in den
Fallen, in denen eine unverzugliche Wiederherstellung des flieRenden Verkehrs not-
wendig erscheint, da dem Fahrer/der Fahrerin zunachst die Mdglichkeit eingeraumt
werden muss, sein/ihr Fahrzeug in der gebotenen Eile aus dem offentlichen Verkehrs-
raum zu entfernen.
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Lediglich in den Fallen, in denen das durch den/die Fahrer/in beauftragte Unternehmen
nicht in der gebotenen Eile erscheinen kann oder die den Fahrer/die Fahrerin sich
weigert oder z. B. aufgrund einer Verletzung nicht in der Lage ist, das Fahrzeug aus
dem offentlichen Verkehrsraum zu entfernen, hat die Beauftragung eines Abschlep-
punternehmens durch die Polizei zu erfolgen.

Die Grinde fur die Beauftragung eines Abschleppunternehmens durch die Polizei
(z. B. Weigerung oder Verletzung der fahrzeugfliihrenden Person etc.) sind entspre-
chend in dem der Malinahme zugrundeliegenden Vorgang oder in ViVA (AF Fahrzeug-
sicherstellung) zu dokumentieren.

3.2.  Verhinderung der Weiterfahrt

Muss einem Verkehrsteilnehmer/einer Verkehrsteilnehmerin z. B. aufgrund des Alko-
holisierungsgrades die Weiterfahrt untersagt werden, so ist das Kraftfahrzeug an der
nachstgelegenen geeigneten Stelle verkehrsgerecht abzustellen und ordnungsgeman
zu verschlie3en. Im Allgemeinen genugt es, den Zindschlissel und Fluhrerschein si-
cherzustellen. Kann einer geeigneten fahrtichtigen Person mit Einwilligung des Fah-
rers/der Fahrerin das Kraftfahrzeug Uberlassen werden, so ist davon Gebrauch zu ma-
chen.

Befindet sich eine geeignete Person nicht in der Nahe und sollte der Fahrer/die Fah-
rerin nicht in der Lage sein, sich selbststandig um die Abholung seines Fahrzeuges
(sei es durch Beauftragung ihm/ihr bekannter Dritter oder eines Abschleppunterneh-
mens) zu kimmern, ist die Benachrichtigung des Abschleppunternehmens auf Veran-
lassung des Fahrers/der Fahrerin durch die Polizei vorzunehmen.

Nur in den Fallen, in denen Zweifel an der Geschaftsfahigkeit des Fahrers/der Fahrerin
bestehen oder dieser/diese sich weigert, der Benachrichtigung durch die Polizei zuzu-
stimmen, hat die Umsetzung oder Sicherstellung im Auftrag der Polizei zu erfolgen.

3.3. Beauftragung des Abschleppunternehmens

Soweit die Anforderung eines Abschleppunternehmens auf Wunsch des Fahrers/der
Fahrerin erfolgt, hat sich der eingesetzte Beamte/die eingesetzte Beamtin jeglicher
Einflussnahme zu enthalten. Er/Sie ist lediglich berechtigt, Angaben Uber die Entfer-
nung der Unternehmen vom Abschlepport und deren technische Mdglichkeiten zu ma-
chen. Aus Grunden der Burgerfreundlichkeit kann dem/der orts- und branchenfremden
Fahrer/in die Benachrichtigung des nachstgelegenen Abschleppunternehmens Uber
die Einsatzleitstelle angeboten werden. Die Polizei erteilt nicht den Auftrag, sondern
wird nur vermittelnd tatig. Die Kostenregelung erfolgt ausschlief3lich zwischen dem Ab-
schleppunternehmen und der Auftraggeberin (Fahrer/in). Die Benachrichtigung des
Abschleppunternehmens erfolgt ausschliel3lich Uber FLD/Leitstelle.

Der Vordruck ,Abschleppauftrag auf eigenen Wunsch® (Anlage 3) ist auszuflllen, von
der Auftraggeberin zu unterschreiben und an das Sachgebiet ZA 12 weiterzuleiten.
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4. Nicht zugelassene Fahrzeuge/Schrottfahrzeuge
Werden im oOffentlichen Verkehrsraum
a) zulassungspflichtige, nicht mehr zugelassene Fahrzeuge oder
b) zulassungsfreie, offensichtlich betriebsunfahige bzw. schrottreife oder langere
Zeit nicht mehr bewegte Fahrzeuge oder
c) zugelassene beschadigte Fahrzeuge, die nicht vor dem Zugriff unbefugter Per-
sonen geschutzt werden kénnen, offensichtlich aber nur noch einen sehr gerin-
gen bzw. keinen Restwert haben,
festgestellt, so ist die zustandige Verwaltungsbehorde (Stralkenverkehrsbehorde, Ord-
nungsbehdrde) unverziglich zu unterrichten.

Eine Sicherstellung des Fahrzeuges ist in den genannten Fallen in der Regel unver-
haltnismanig.

Nur dann, wenn eine gegenwartige Gefahr fur die 6ffentliche Sicherheit es zwingend
erforderlich macht, sind die notwendigen unaufschiebbaren MaRnahmen zu treffen
und die zustandige Verwaltungsbehdrde hiervon in Kenntnis zu setzen.

5. Durchfuhrung der Sicherstellung

Die Sicherstellung ist eingehend zu begrinden. Dabei ist besonders auf die Unter-
scheidung zu achten, ob die Malinahme nach Polizeirecht zur Gefahrenabwehr bzw.
zur Eigentumssicherung (§§ 43, 52 PolG NRW) oder im Rahmen eines Straf- und Bul3-
geldverfahrens zur Beweissicherung (§ 94 StPO bzw. 46 OWIiG) erfolgt. Diese Unter-
scheidung ist fur die spatere Kostenentscheidung von malRgebender Bedeutung.

Vor jeder Sicherstellung und Umsetzung eines Fahrzeuges aus Grunden der Gefah-
renabwehr sind Fotoaufnahmen zu fertigen und in den Bilddatenserver einzustellen.
Bei Umsetzungen sind daruber hinaus Vorher-/Nachheraufnahmen zu erstellen. Wei-
terhin ist die Bescheinigung uber die Sicherstellung/Umsetzung eines Fahrzeuges (An-
lage 1) auszuflllen. In den Fallen, in denen lediglich mit den Arbeiten begonnen wurde
oder eine Anfahrt erfolgt ist, ist die vor Ort erschienene den Fahrer/die Fahrerin nach-
traglich zwingend auf der Sicherstellungsbescheinigung (Anlage 1) einzutragen. Diese
ist dem Abschleppunternehmen (rosa) und dem Fahrzeughalter/der Fahrzeughalterin
(gran) zu Ubergeben sowie der sachbearbeitenden Dienststelle (weil3) und dem Sach-
gebiet ZA 12 (gelb) zu Ubersenden.

Die mitgefuhrten Gegenstande (z. B. Gepack, Ladung) sind, soweit sich nicht der
Grund der Sicherstellung auch auf sie erstreckt, dem Besitzer des Fahrzeuges oder
anderen erreichbaren verfligungsberechtigten Personen auszuhandigen. Ist nach den
besonderen Umstanden eine Aushandigung der Gegenstande nicht mdglich, so sind
diese zu Gunsten der Berechtigten sicherzustellen. Sicherzustellende Gegenstande
sind gesondert zu asservieren, soweit dies geboten erscheint.
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6. Freigabe, Herausgabe und Kosten

6.1.  Freigabe von Kraftfahrzeugen

Die sachbearbeitende Dienststelle (VK, KK) hat den Halter/die Halterin oder eine sons-
tige berechtigte Person fur das sichergestellte Fahrzeug zu ermitteln und ihn/sie un-
verzuglich Uber den Standort in Kenntnis zu setzen. Sobald die Voraussetzungen der
Sicherstellung entfallen sind, ist das Fahrzeug durch die sachbearbeitende Dienst-
stelle freizugeben und an die berechtigte Person herauszugeben. Die Freigabe hat
grundsatzlich schriftich gegen Empfangsbekenntnis zu erfolgen (Anlage 2). Eine
mundlich erteilte Freigabe ist schriftlich zu bestatigen. Je eine Durschrift der Freigab-
ebescheinigung wird dem Abschleppunternehmen sowie dem Sachgebiet ZA 12 un-
verzuglich durch die sachbearbeitende Dienststelle Ubersandt.

Wenn bereits durch die Entfernung des Fahrzeugs vom Beanstandungsort die Gefahr
oder Stérung der o6ffentlichen Sicherheit beseitigt wurde und damit die Voraussetzun-
gen der Sicherstellung entfallen sind, ist die sofortige Freigabe bereits bei Ubergabe
des Fahrzeugs an das Abschleppunternehmen anzuordnen und auf der Sicherstel-
lungsbescheinigung (Anlage 1, Ziff. 6) zu vermerken. Eine gesonderte schriftliche Frei-
gabe hat in diesen Fallen nicht zu erfolgen.

6.2. Kosten

6.2.1. Gefahrenabwehr/Eigentumssicherung

Freigegebene Fahrzeuge sind grundsatzlich durch das Vertragsunternehmen gegen
Erstattung der Kosten (Sicherstellungskosten und Verwaltungsgebuhren) an die be-
rechtigte Person herauszugeben.

In besonderen Ausnahmefallen und zur Vermeidung einer unbilligen Harte besteht die
Moglichkeit, dass das Fahrzeug ohne vorherige Bezahlung der Kosten herausgegeben
werden kann. Dies kann insbesondere dann der Fall sein, wenn
a) der Betroffene glaubhaft versichert, dass er keine Zahlungsmittel mit sich fuhrt
und die Beschaffung des bendtigten Betrages nur mit erheblichem Aufwand (z.
B. Entfernung zur Wohnung) verbunden
b) oder die Zurlickbehaltung des Fahrzeuges aus anderen Griinden (z. B. extreme
Witterungsverhaltnisse, Nachtzeit, Schwerbehinderung, dringender Termin) un-
zumutbar ware.

Grundsatzlich kann das Fahrzeug in Hartefallen nach Entscheidung des Vertragsun-
ternehmens herausgegeben werden. In Zweifelsfallen entscheidet die Sachbearbei-
tung des Sachgebietes ZA 12. AulRerhalb der Burodienstzeiten wird die Entscheidung
an die Vertragsunternehmen Ubertragen.

6.2.2. Beweissicherung

In diesen Fallen ist das Fahrzeug ohne vorherige Zahlung der Kosten herauszugeben.
Die entstandenen Abschlepp- und Unterstellkosten werden bis zum dritten Tage nach
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der Aufgabe der Freigabebescheinigung zur Post durch das Polizeiprasidium Dort-
mund Ubernommen. Ab dem vierten Tag sind die Unterstellkosten unmittelbar und so-
gleich an das Abschleppunternehmen zu entrichten. Bis zur Zahlung der Unterstell-
kosten ist die Herausgabe durch das Abschleppunternehmen zu verweigern.

7. Verwertung

Das Sachgebiet ZA 12 Uberwacht die fristgerechte Abholung der Fahrzeuge. Fahr-
zeuge, die nicht fristgerecht abgeholt worden sind, werden gem. § 45 PolG NRW ver-
wertet. Der Wert des Fahrzeuges ist unter Hinzuziehung der bendtigten Angaben
selbststandig, ggf. unter Beteiligung des Abschleppunternehmens oder der Dienst-
stelle ZA 32, zu ermitteln bzw. zu schatzen.

8. Abschleppen von Dienst-Kfz.

Fur das Abschleppen von Dienst-Kfz. gelten nicht die vorgenannten Regelungen. Im
Falle der Erforderlichkeit des Abschleppens von Dienst-Kfz, aufgrund eines techni-
schen Defekts oder aus sonstigen Griinden, ist wahrend der Geschaftszeit Kontakt mit
der Fahrdienstleistung ZA 32 aufzunehmen. Nach Moglichkeit erfolgt der Transport
durch den behdrdeneigenen Fahrdienst.

Aullerhalb der Geschaftszeiten ist durch die Leitstelle das ortlich zustandige Sicher-
stellungsunternehmen zu beauftragen. Hierbei ist der Grund der Erforderlichkeit des
Abschleppens durch den Sichersteller im Auftrag zu dokumentieren.

Inkrafttreten
Die Dienstanweisung tritt mit sofortiger Wirkung in Kraft. Gleichzeitig tritt die Dienstan-
weisung vom 27.11.1996 — VL/GS — 2028/2041 — aul3er Kraft.

gez.
Lange

Anlagen: Anlage 1 — Bescheinigung uber die Sicherstellung/lUmsetzung eines Fahr-
zeuges (ehemals ,Anlage 6°)
Anlage 2 - Freigabe und Abholaufforderung (abrufbar im Formularmenu

NRW)
Anlage 3 — Abschleppauftrag auf eigenen Wunsch (abrufbar im Formular-
menu NRW)
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