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Informationen zum Telefonica Projekt zur Nutzung anonymisierter Standortda-
ten ihrer Mobilfunkkunden [#19575]
lhre E-Mail vom 14.12.2016

Sehr geehrter Herr i}

lhre E-Mail vom 14.12.2016 habe ich erhalten. In diesem bitten Sie um Zusendung
der Akte bzw. Dokumentation meiner Empfehlungen im Rahmen des Projekts zur
Nutzung anonymisierter Standortdaten der Mobilfunkkunden der Telefénica S.A. Da-
bei bitten Sie vorab um Mitteilung, sofern Gebuhren anfallen.

Zunachst méchte ich Sie darauf hinweisen, dass die BfDI mit der (spanischen) Te-
lefénica S.A. keinen Kontakt hatte, allerdings mit der Telefénica Germany GmbH &
Co. OHG. Insofern mussten Sie lhren Antrag anpassen.

Weiterhin mdchte ich darauf hinweisen, dass die Zusammenstellung der von lhnen
erbetenen Dokumente einen nicht unerheblichen Autwand mit sich bringt, da es sich
vorliegend um einen umfangreichen, Uber mehrere Jahre gewachsenen Vorgang
handelt. Des Weiteren beziehen sich ein GroBteil der Dokumente und Unterlagen auf
Informationen von externen Dritten, so dass ein zeitaufwandiges und geblhrenpflich-
tiges Drittbeteiligungsverfahren 1.5.d. § 8 IFG erforderlich werden wird. Dieses wird
vorliegend auch nicht durch Schwarzungen i.S.d. § 7 Abs. 2 IFG vermieden werden
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SETEZVONT kAnnen. Viele der Dokumente enthalten Informationen zum von der Firma Telefénica
flr die Erbringung lhrer Dienstleistung verwendeten Verfahren, so dass das Vorlie-
gen des Ausschlusstatbestands zum Schutz des geistigen Eigentums und von Be-
triebs- oder Geschaftsgeheimnissen geman § 6 IFG nicht ausgeschlossen werden
kann.

Im Ergebnis wird ihr Antrag voraussichtlich nicht im Rahmen einer (gebUhrenfreien)
einfachen Auskunft beschieden werden kénnen. Nach § 10 IFG bin ich deshalb ge-
halten, flr den entstehenden Personalaufwand Geblhren zu erheben Die endgliltige
Hohe der zu erhebenden GebUhren wird auf der Grundlage des tatsachlichen Ar-
beitsaufwandes festgelegt.

Ich bitte Sie daher mitzuteilen, ob Sie Ihren Antrag auch vor diesem Hintergrund auf-
rechterhalten méchten. In diesem Fall bitte ich um Angabe einer zustellungsfahigen
Adresse, um lhnen einen Gebuhrenbescheid zusenden zu kénnen.

Weiterhin méchte ich Sie darauf aufmerksam machen, dass Sie gem. § 7 Abs. 1 IFG
lhren Antrag begrinden mussen. Da Ihr Antrag eine solche Begrlindung bisher nicht
enthalt, bitte ich Sie hiermit, diese Begrindung nachzuholen.

Zur Sache mochte ich anmerken, dass die in der Presse veroffentlichten Informatio-
nen m. E. nicht unbedingt zum Verstandnis des Verfahrens beitragen. Insofern
maochte ich Ihnen noch eine grundsatzliche Beschreibung des Verfahrens geben,
wobei aufgrund der Betriebs- und Geschéftsgeheimnisse einige Aspekte nicht erlau-
tert werden kdnnen.

Im Kern besteht das Anonymisierungsverfahren darin, einzelne ,Bewegungsspuren”
uber einen jeweils begrenzten Zeitraum zu erzeugen, die keiner Person mehr zuge-
ordnet und die miteinander nicht verknlpft werden kbnnen. Auch wenn diese Daten
bereits als faktisch anonym angesehen werden kénnen, werden sie dennoch wie
personenbezogene Daten behandelt und nicht an Dritte Gbermittelt. Weitergegeben
werden nur Summen, 2. B. wie viele Personen sich in einem vorgegebenen Zeitraum
von A Uber B nach C bewegt haben.

Diese statistischen Daten kénnen z. B. Verkehrsbetrieben oder Planern von Ein-
kaufszentren wertvolle Hinweise geben. Dabei sind Daten von einzelnen Personen
weder erforderlich noch lassen sie Rlckschllsse auf einzelne Personen zu. Auch ein
Angriff mit Zusatzwissen und einem unverhéaltnismaBig groBen Aufwand kénnte aus
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sETEIVOND diesen statistischen Daten keine Ruckschllsse zum Verhalten einzelner Personen
gewinnen.

Eine Einwilligung zur Verarbeitung der in diesem Verfahren verwendeten Daten ist
nicht erforderlich, da diese — wie dargestellt — keinen Personenbezug aufweisen.
Dennoch habe ich es begriiBt, dass Telefdnica hier Uberobligatorisch ein Opt-Out
anbietet. Somit kbnnen Kunden individuell entscheiden, ob ihre Daten in den Ano-

nymisierungsprozess einbezogen werden oder ganzlich vom in Rede stehenden Ver-
fahren ausgenommen werden.

Mit freundlichen GriBen
Im Auftrag
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