
 

 

 

 

 
 
 
Die Zielvereinbarung beinhaltet geschäftspolitische Ziele im Rahmen des Zielsystems  
(§ 48b SGBII).  
 
 

Ziele 2016  
 
Verringerung der Hilfebedürftigkeit  

Verbesserung der Integration in Erwerbstätigkeit  
Vermeidung von Langzeitbezug  

Verbesserung der Kundenzufriedenheit und Stabilisierung auf hohem Niveau  
Hohe Prozessqualität  
 
 
Die konkreten Zielwerte für 2016 lauten:  
 

 
Zielindikatoren  

 
Vereinbarter Zielwert 2016  

Verringerung der Hilfebedürftigkeit  
(Leistungen zum Lebensunterhalt)  

Prognosewert:  
3,4 Prozent  

Verbesserung der Integration in 
Erwerbstätigkeit  
(Integrationsquote)  

- 1,2 Prozent  

Vermeidung von langfristigem 
Leistungsbezug  
(Bestand an 
Langzeitleistungsbeziehern)  

- 0,5 Prozent  

 

 
Bernd Passier  
(Vorsitzender der Geschäftsführung der Agentur für Arbeit Lüneburg-Uelzen)  
 
 
Andreas Rösler  
(Geschäftsführer des Jobcenters Lüchow-Dannenberg) 
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