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Vertragsgegenstand des Lizenzvertrages

Die CycloMedia Deutschland GmbH, An der Kommandantur 3, 35578 Wetzlar (,CycloMedia“) erteilt dem oben
genannten Auftraggeber eine Lizenz fir den Gebrauch von Bildmaterial (Cycloramas, Aquaramas, und/oder
3D-Bilder sowie andere statische oder bewegte Bilder) sowie Information Products und der Software
GlobeSpotter / Street Smart (Software-as-a-Service - SaaS) unter den nachstehenden Bedingungen. Der
Rahmenvertrag tUber die Erbringung von Dienstleistungen von CycloMedia in ihrer jeweils gliltigen Fassung
sind Bestandteil dieser Vereinbarung, sollten Dienstleistungen, einschlieBlich (aber nicht beschrankt auf)
Technischer Support und Schulungen, Teil dieser Vereinbarung sein. Die AGB von CycloMedia in ihrer jeweils
glltigen Fassung sind Bestandteil dieser Vereinbarung. Andere AGB und/oder Konditionen sind nicht
Bestandteil dieser Vereinbarung und sind ausdriicklich von dieser Vereinbarung ausgeschlossen.

Begriffsbestimmungen

Sofern sich aus dem Zusammenhang nichts anderes ergibt, haben folgende Begriffe die folgende Bedeutung:

Geriéte: die im Vertrag oder im Rahmen des Vertrages spezifizierten Gerate, auf denen oder fir die die
Software von CycloMedia einzusetzen ist oder fir die die Dienstleistungen oder die Produkte von CycloMedia
zu erbringen bzw. zu liefern sind;

(Sonstige) Dienstleistungen: alle von CycloMedia zu erbringenden Dienstleistungen, insbesondere, aber nicht
ausschlieflich, die Entwicklung, Bereitstellung bzw. Wartung von Software, Dokumentationen, Beschreibungen
und Handbucher sowie Inhalte, Dateien, die Durchfihrung von Schulungen, Beratungsleistungen und
speziellen Projekten wie Virtual Tours, Objekt-Bestandsaufnahmen und Aerials;

Dokumentation: technische und funktionelle Beschreibungen sowie Benutzerhandbicher in jeglicher Form;

Benutzer: der auf Grund des Vertrages personlich autorisierte Nutzer der Dienstleistungen, der beim
Auftraggeber beschaftigt ist oder in anderer Weise innerhalb der Organisation des Auftraggebers tatig ist;

Ergebnisse: die Ergebnisse der SaaS-Dienstleistungen;

Information Products: jegliche Daten, die in irgendeiner Form aus Bildmaterial und/oder aus anderen
Datenbestdnden oder Objektinformationen und/oder Datenvergleichen erstellt wurden, einschliellich (aber nicht
beschrankt auf) 3D-Daten und Daten, die Verkehrszeichen, Strallenmarkierungen und Laternenmasten
betreffen;

Installation: die Einrichtung von Software auf den Geraten gemal den getroffenen Vereinbarungen in der
Weise, dass die Software gemaR den jeweils vereinbarten Spezifikationen, Dokumentationen, Garantien und
Zusagen funktioniert;

Liefergegenstdnde: die Sachen, Produkte, Dienstleistungen, Werke und/oder sonstigen Leistungen, die
CycloMedia und/oder ein von CycloMedia beauftragter Dritter im Rahmen eines Vertrages an den Auftraggeber
zu Ubergeben oder bereit zu stellen hat.

Lieferung: die tatsachliche Bereitstellung von Sachen bzw. (Ergebnissen von) Dienstleistungen durch
CycloMedia an den Auftraggeber oder an einen vom Auftraggeber benannten Dritten;

Materialien: die fir die Nutzung, Installation und Anderung der Software bendtigten Hilfsmaterialien, wie z.B.
Supplies, Interfaces oder Compiler;

Produkte: alle von CycloMedia gelieferten Inhalte, zu denen unter anderem auch Cycloramen, Aquaramen und
Luftaufnahmen zahlen;

SaaS-Dienstleistungen: die im Vertrag oder im Rahmen des Vertrages naher umschriebenen Dienstleistungen
von CycloMedia, mit denen Zugang zur Online-Nutzung von Software und Dienstleistungen erméglicht wird und
weitere Berechtigungen erteilt werden, dies in Bezug auf die Verwaltung, die Be- und Verarbeitung und
Erteilung von Online-Ausbildungsmaterial und weiteren Informationen fir den Auftraggeber;

Software: die dem Auftraggeber von CycloMedia zur Verfigung zu stellenden Computerprogramme
einschliellich Scripts und Datasets, Standard-Dateiebenen sowie Dokumentationen;

System: die fur den Zugriff zu den SaaS-Dienstleistungen und/oder fiir die Benutzung der Software oder
Produkte durch oder mittels CycloMedia eingesetzten Computer- und Zubehdérgerate;

Spezielle Dateiebenen: spezifische Informationen in Form einer Datei, einschlieRlich Datenmaterial aus den
Information Products, die im Rahmen einer SaaS-Dienstleistung durch CycloMedia oder einen Dritten innerhalb
des Systems von CycloMedia bereitgestellt wird;

Dritter: eine andere Partei als CycloMedia die (teilweise) spezielle Dateiebenen liefert und/oder andere Dienste
fur den Auftraggeber erbringt.
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Nutzungslizenz fiir Bildmaterial und Information Products

CycloMedia erteilt dem Auftraggeber eine nicht exklusive und nicht {bertragbare Nutzungslizenz am
Bildmaterial und/oder Information Products ausschlieBlich unter den folgenden Bedingungen, wobei der
Auftraggeber dieses Lizenzrecht annimmt. Die Dauer der Nutzungslizenz ist, soweit nicht ausdriicklich etwas
anderes vereinbart ist, bei Bildmaterial zeitlich beschrankt auf die vereinbarte Nutzungsdauer und bei
Information Products zeitlich unbeschrankt.

Soweit nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, ist es dem Auftraggeber ohne vorherige schriftliche
Zustimmung von CycloMedia nicht gestattet, Lizenzen bzw. Unterlizenzen am Bildmaterial und/oder Information
Products an Dritte zu erteilen, wobei Dritte in diesem Sinne auch verbundene Unternehmen oder sonstige
Gesellschaften, Organisationen, Institutionen und dergleichen sind, die nicht mit dem Auftraggeber als
naturlicher oder juristischer Person identisch sind. Ferner bzw. insbesondere ist es dem Auftraggeber ohne
vorherige schriftliche Zustimmung von CycloMedia nicht gestattet:

e Verweisungen auf CycloMedia in dem Bildmaterial und/oder Information Products zu &ndern oder zu
entfernen;

e das Bildmaterial und/oder Information Products in irgendeiner Form zu veroffentlichen (dies einschliellich
aller denkbaren digitalen bzw. Internetanwendungen). Unter Veroffentlichung ist zu verstehen: Die
Zuganglichmachung des Bildmaterials und/oder der Information Products in jeglicher Weise zugunsten
dritter Personen, es sei denn, diese sind (1) Arbeitnehmer des Auftraggebers, fur die der Zugang zu diesen
Daten zu den im Vertrag festgelegten Zwecken notwendig ist und die hierzu ausdricklich vom
Auftraggeber autorisiert wurden; oder (2) Betroffene, die nach dem anwendbaren Datenschutzrecht einen
Anspruch auf Zuganglichmachung haben. Eine ohne vorherige schriftliche Zustimmung von CycloMedia
unzulassige Veroffentlichung liegt insbesondere auch dann vor, wenn Bildmaterial und/oder Information
Products oder Teile davon Dritten, die vom Auftraggeber mit der Verarbeitung, Aufbereitung oder
Untersuchung des Bildmaterials und/oder der Information Products beauftragt wurden, tbertragen werden
oder diesen Zugang hierzu ermdglicht wird;

e das Bildmaterial und/oder die Information Products zu vermieten, zu verleasen, zu veraufern, zu
verpfanden, zur Sicherheit zu Ubertragen oder auf sonstige Weise durch Dritte, gleich fir welche Zwecke,
verwenden zu lassen,;

e Metadaten aus dem Bildmaterial und den zugehdrigen Dokumentationen abzuleiten, soweit diese
Metadaten nicht erforderlich sind flir die mit dem Bildmaterial beabsichtigte und vereinbarte Nutzung. Die
Ableitung von Daten Uber die Aufnahmeorte ist in keinem Fall gestattet.

CycloMedia hat das Recht, die Lizenz mit sofortiger Wirkung auszusetzen, die Lizenzgewahrung zu kindigen
oder von dieser zurlickzutreten, ohne zur Schadensersatzleistung verpflichtet zu sein, wenn der Auftraggeber
eine oder mehrere der in diesem Artikel genannten Bedingungen nicht einhdlt oder wenn CycloMedia
billigerweise annehmen darf, dass der Auftraggeber eine oder mehrere dieser Bedingungen nicht befolgt.

Falls der Auftraggeber einem Dritten die unerlaubte Nutzung des Bildmaterials und/oder der Information
Products verschafft, ist der Auftraggeber neben diesem Dritten gesamtschuldnerisch haftbar fur die Bezahlung
einer entsprechenden, zusatzlichen, angemessenen Lizenzvergltung ab dem Lizenz-Registrierungsdatum des
Auftraggebers, dies unbeschadet des Rechts von CycloMedia, den sich daraus ergebenden zusatzlichen
Schaden vom Auftraggeber ersetzt zu verlangen.

Nutzung der Software GlobeSpotter / Street Smart

CycloMedia erteilt dem Auftraggeber ein nicht ausschlieBliches, nicht unterlizenzierbares und nicht
Ubertragbares Recht zum Zugang zu dem System durch Benutzer des Auftraggebers. Daneben erteilt
CycloMedia in diesem Zusammenhang dem Auftraggeber ein nicht exklusives und nicht Ubertragbares Recht
auf die Nutzung des ausgehandigten Handbuchs, der Software und spezieller Dateiebenen (im Rahmen des
Vertrags) durch Benutzer des Auftraggebers.

Falls nicht ausdricklich etwas anderes schriftlich vereinbart ist, wird das Nutzungsrecht fur die Benutzung auf
maximal drei verschiedenen Geraten eines einzelnen Benutzers erteilt.

CycloMedia wird eine angemessene Verfligbarkeit und Erreichbarkeit des Systems und der SaaS-
Dienstleistungen gemaf den schriftlich festgelegten Spezifikationen.sicherstellen. CycloMedia sorgt fiir nach
dem Stand der Technik adaquate MaRBnahmen zur Datensicherheit, ohne dass dadurch jedoch die eigene
Verantwortung des Auftraggebers flir einen hinreichenden Schutz seiner Systeme, Daten und sonstigen — u. U.
sensiblen — Informationen aufgehoben wird.
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CycloMedia ist nach billigem Ermessen berechtigt, Anderungen an den Dienstleistungen, Nutzungsrechten oder
der Software vorzunehmen. CycloMedia ist auflerdem berechtigt, diese voribergehend oder dauerhaft
auszusetzen, zu beenden oder einzuschranken, soweit eine Stérung oder Verlangsamung des Netzwerks der
CycloMedia oder eines Dritten verursacht wird oder dies fir die Vornahme von Wartungen, Anpassungen und
Verbesserungen des Systems bzw. der Dienstleistungen notwendig ist. Sofern Anderungen eine erhebliche
Anpassung auf Seiten des Auftraggebers erfordern, werden Anderungen dem Auftraggeber so schnell wie
maoglich mitgeteilt.

Nutzungsdauer

Subskriptionsmodell

5.1.1.  Wurde bei Abschluss der Lizenzvereinbarung das Subskriptionsmodell vereinbart, so belduft sich die
Dauer der Nutzungslizenz fur das Bildmaterial sowie der Software GlobeSpotter / Street Smart auf die
vertraglich vereinbarte Laufzeit in Monaten und endet mit deren Ablauf automatisch, ohne dass es
einer Kiindigung bedarf.

51.2. Der Auftraggeber schuldet wahrend der Laufzeit des Subskriptionsmodells die vereinbarte
Lizenzvergltung zu den jeweils vereinbarten Falligkeitsterminen. Soweit nichts anderes vereinbart ist,
ist die vereinbarte Lizenzgebihr jeweils nach jedem Abschluss der Zurverfiigungstellung von neuen,
bei jeder Befahrung generierten Bilddaten und Befahrungsergebnissen (vgl. Ziffer 5.1.3 Satz 2) zur
Zahlung fallig.

5.1.3. Wahrend der Laufzeit hat der Auftraggeber Anspruch auf die vereinbarte Anzahl der Befahrungen im
vereinbarten Befahrungsumfang und gemafy der Leistungsbeschreibung. Nach Abschluss jeder
Befahrung wird CycloMedia Bildmaterial aus den neuen, bei der Befahrung generierten Bilddaten und
Befahrungsergebnissen erstellen und dem Auftraggeber in der vereinbarten Form zur Verfligung
stellen. Die Befahrungszyklen werden mit dem Kunden jeweils individuell vereinbart.

Lizenz mit anfanglich offener Laufzeit

5.2.1.  Wurde bei Abschluss der Lizenzvereinbarung das Lizenzmodell mit anfanglich offener Laufzeit
vereinbart, so ist eine Dauer der Nutzungslizenz fir das Bildmaterial sowie der Software GlobeSpotter
| Street Smart zunachst auf unbestimmte Zeit vereinbart. Der Auftraggeber kann die
Lizenzvereinbarung unter Einhaltung einer Kindigungsfrist von drei Monaten zum Ende des ersten
Vertragsjahres oder jedes weiteren Vertragsjahres (wie nachstehend unter Ziff. 5.2.2 definiert) durch
schriftliche Kindigungserklarung gegeniber CycloMedia ordentlich kindigen. CycloMedia kann die
Lizenzvereinbarung ebenfalls unter Einhaltung einer Kundigungsfrist von drei Monaten zum Ende
eines Vertragsjahres durch schriftliche Kiindigungserklarung gegentiber dem Auftraggeber kindigen,
frihestens jedoch zum Ablauf eines Zeitraums von funf Jahren nach erstmaliger Bereitstellung des
Bildmaterials.

5.2.2. Der vereinbarte Initialbetrag der Lizenzkosten beinhaltet (1.) die erstmalige Befahrung im vereinbarten
Befahrungsumfang und gemaR der Leistungsbeschreibung, (2.) die erstmalige Bereitstellung und
Freischaltung des Bildmaterials, die auf den bei der erstmaligen Befahrung generierten Bilddaten und
Befahrungsergebnissen basieren, sowie (3.) die Nutzung des Bildmaterials sowie der Software
GlobeSpotter / Street Smart wahrend eines Zeitraums von 12 Monaten ab der vorgenannten
erstmaligen Freischaltung (das ,erste Vertragsjahr). Nach Ablauf des ersten Vertragsjahres zahlt der
Auftraggeber an CycloMedia fur die weitere Nutzung des Bildmaterials sowie der Software
GlobeSpotter / Street Smart eine laufende Service- und Lizenzgebihr in HOhe von 15 % des
Initialbetrags der Lizenzkosten per anno. Soweit nichts anderes vereinbart ist, sind diese laufenden
Service- und Lizenzgebihren zu Beginn jedes weiteren 12-Monats-Zeitraums ab Ablauf des ersten
Vertragsjahres (jeweils ein ,weiteres Vertragsjahr®) fir das gesamte weitere Vertragsjahr im Voraus
zur Zahlung fallig.

5.2.3. Einen Anspruch des Auftraggebers auf weitere Befahrungen und eine entsprechende Aktualisierung
des Bildmaterials und/oder der Information Products auf der Grundlage von Bilddaten und
Befahrungsergebnissen weiterer Befahrungen hat der Auftraggeber wahrend der Laufzeit dieses
Lizenzmodells nicht, soweit nicht ausdricklich schriftlich etwas anderes vereinbart wird.

Mit dem Beendigungstermin (Laufzeitende beim Subskriptionsmodell bzw. Beendigungstermin nach Kindigung
beim Lizenzmodell mit anfanglich offener Laufzeit bzw. sonstige Beendigungstatbestande) endet bei allen
Lizenzmodellen die Nutzungsdauer und damit die Nutzungslizenz fur Bildmaterial sowie die Software
GlobeSpotter / Street Smart. Dies gilt nicht fir Information Products, an denen der Auftraggeber eine
unbefristete Lizenz erhalt.
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Preise und Lizenzgebiihren

Die vereinbarten Preise und Lizenzgebuhren stehen unter der Annahme und dem Vorbehalt, dass im Zuge der
Erstellung der Cycloramas keine gesonderten Gebihren an 6ffentlich-rechtliche Koérperschaften oder Anstalten
zu entrichten sind. Sollte sich diese Annahme als unrichtig herausstellen und sollten fir die Tatigkeit von
CycloMedia (auch nachtraglich) Gebiihren erhoben werden, ist CycloMedia berechtigt, diese an den
Auftraggeber zusatzlich zu den vereinbarten Preisen und Lizenzgebihren weiter zu belasten.

Gewabhrleistung

Allgemeine Gewabhrleistungsbestimmungen

Soweit in den nachfolgenden besonderen Gewahrleistungsbestimmungen (Ziffern 7.2 und 7.3) fur einzelne
Produkte oder Leistungsarten nichts Spezielleres geregelt ist, gelten fir alle Produkte und Leistungen von
CycloMedia die folgenden Gewahrleistungsbestimmungen:

7.1.1. Beschaffenheitsgarantien bedurfen in jedem Fall einer ausdriicklichen Erklarung von CycloMedia.
Eine selbstandige Herstellergarantie, die einem Liefergegenstand ggf. beigefligt ist, begriindet im
Zweifel keine Beschaffenheitsgarantie. Die Liefergegenstdnde sind ausschlieflich fir den
unternehmerischen Verkehr bestimmt.

7.1.2. CycloMedia behalt sich vor, handelsiibliche Anderungen gegeniiber den Bestimmungen des
Vertrages an den Liefergegenstdnden vorzunehmen. Unerhebliche Abweichungen von
Beschaffenheitsangaben und/oder der Eignung fur die geschuldete Verwendung begriinden keine
Gewahrleistungsrechte. CycloMedia behalt sich die Wahl der Art der Nacherfillung vor. CycloMedia
behalt sich — auch bei Werkvertrdgen — zwei Nacherfillungsversuche vor, es sei denn, dieses ist dem
Auftraggeber im Einzelfall unzumutbar.

7.1.3.  Der Auftraggeber hat Liefergegenstédnde unverziglich nach Ablieferung zu untersuchen und jegliche
Abweichungen, insbesondere Mangel, Transportschaden, Mengenabweichungen oder Lieferungen
anderer als der bestellten Liefergegenstande (zusammen: "Lieferabweichungen") schriftlich zu riigen.
Soweit der Auftraggeber bei ordnungsgemafRer Prifung erkennbare Lieferabweichungen nicht
unverziglich nach Ablieferung riigt, gelten diese als genehmigt wie geliefert. Die Riige ist nicht mehr
unverziglich, wenn sie nicht innerhalb von drei Wochen nach Ablieferung zugeht. Verdeckte Mangel
muss der Auftraggeber unverziglich nach ihrer Feststellung schriftlich mitteilen.

7.1.4. Etwaige Mangelrechte des Auftraggebers erléschen auch, wenn er ohne ausdrickliche schriftliche
Zustimmung von CycloMedia selbst versucht hat, einen vermeintlichen Mangel zu beseitigen oder
beseitigen zu lassen.

7.1.5.  Weitergehende oder andere als die in diesem Artikel geregelten Mangelanspriche des Auftraggebers
gegen CycloMedia oder deren Erfillungsgehilfen sind ausgeschlossen. Dies gilt wiederum nicht,
sofern Mangelanspriiche auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit von CycloMedia oder deren
Erflllungsgehilfen beruhen sowie bei Erfillung wesentlicher Vertragspflichten und im Falle
fahrlassiger Verletzungen von Gesundheit, Kérper und Leben.

Besondere Gewabhrleistungsbestimmungen fir Bildmaterial

7.2.1. Die Gewahrleistung von CycloMedia beschrankt sich darauf, dass das Bildmaterial und/oder die
Information Products zum Zeitpunkt der Bereitstellung den schriftlich festgelegten Spezifikationen
entspricht. Gewahrleistungen, Zusicherungen oder Garantien bezlglich Eignung fir eine bestimmte
Nutzung oder einen bestimmten Zweck sowie der Umstand, dass das Bildmaterial und/oder
Information Products ohne Unterbrechungen verflugbar sein wird, sind ausdriicklich ausgeschlossen.

7.2.2. Falls mit CycloMedia vereinbart wurde, dass sie Dienstleistungen fur den Auftraggeber erbringen wird
bzw. Ratschlage erteilen wird, wird CycloMedia dies in professioneller und ordnungsgemafier Weise
tun. Far bestimmte Ergebnisse oder den Erfolg haftet CycloMedia nicht.

7.2.3. Wahrend eines Zeitraums von drei Monaten nach der Bereitstellung des Bildmaterials und/oder der
Information Products (nachfolgend ,Gewahrleistungszeitraum®), ist CycloMedia verpflichtet, nach
besten Kraften etwaige wesentliche Mangel des Bildmaterials und/oder der Information Products bei
Nichterflllung der schriftlich festgelegten Spezifikationen zu beseitigen, und zwar gegebenenfalls
durch Ersetzung des Bildmaterials wund/oder der Information Products (nachfolgend
+Wiederherstellung“). Eine Wiederherstellung wird kostenlos vorgenommen, sofern die zu zahlenden
Vergitungen rechtzeitig geleistet wurden. CycloMedia kann Wiederherstellungskosten im Falle von
Nutzungsfehlern oder sonstigen CycloMedia nicht zurechenbaren Ursachen dem Auftraggeber in
Rechnung stellen.
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7.2.4. Um die Verpflichtungen aus den Datenschutzgesetzen zu erflllen, kann es — gegebenenfalls auf
Grund eines entsprechenden Antrags eines Betroffenen — notwendig sein, dass bestimmte
Bildmaterialien und/oder Information Products von CycloMedia bzw. vom Auftraggeber entfernt oder
ersetzt werden missen. CycloMedia ist in diesem Fall nicht zur Schadensersatzleistung gegeniiber
dem Auftraggeber verpflichtet.

7.2.5. CycloMedia haftet zu keiner Zeit fir die Verarbeitung (und die damit zusammenhangenden Schaden)
von personenbezogenen Daten durch den Auftraggeber entgegen den Regelungen der
Datenschutzgesetze oder anderen relevanten gesetzlichen Vorschriften auf dem Gebiet des Schutzes
von personenbezogenen Daten.

Besondere Gewahrleistungsbestimmungen fir SaaS-Dienstleistungen

7.3.1. CycloMedia gewahrleistet nicht, dass der Zugriff auf die SaaS-Dienstleistungen oder die Nutzung
derselben ununterbrochen mdglich ist. Jede Einstandspflicht fir Ausfalle oder Einschrankungen, die
kumulativ nicht zu einer Unterschreitung der in der jeweiligen Dokumentation der SaaS-
Dienstleistungen angegebenen Verfugbarkeit fuhren (98 % in einem dreimonatigen
Betrachtungszeitraum) — jeweils ohne Berilicksichtigung von (a) Ausfallen, fiir die eine Einstandspflicht
von CycloMedia vertraglich ausgeschlossen ist oder die auRerhalb der vereinbarten Betriebszeiten
eintreten, (b) unerheblichen Nutzungseinschrankungen - ist ausgeschlossen. Diese Regelung
begriindet keine Beschaffenheitsgarantie. Die vereinbarten Betriebszeiten umfassen nicht Ubliche,
planmafige Wartungen, die angemessen angekiindigt werden.

7.3.2.  Jede Haftung, Gewahrleistung oder vertragliche Einstandspflicht von CycloMedia im Zusammenhang
mit Folgendem ist ausgeschlossen: (a) Einschrankungen oder Verzdgerungen aufgrund (i) der
Beistellungen des Auftraggebers oder (ii) von Ausféllen 6ffentlicher Kommunikationsnetze oder der
Rechner, Uber die im Internet die Daten geleitet werden oder (iii) des Erreichens der maximalen Zahl
von gleichzeitig mdglichen technischen Zugriffen auf den Dienst, (b) Verlust von Daten, wenn dieser
Verlust durch eine angemessene Datensicherung hatte vermieden werden kénnen, (c) Schaden, die
aufgrund einer Uberprifung von Arbeitsergebnissen der SaaS-Dienstleistungen oder durch
angemessene Mallnahmen zum Schutz vor Viren oder anderen schadlichen Dateien in regelmafigen
Abstanden hatten vermieden werden konnen. CycloMedia wird sich in jedem Fall bemihen,
auftretende Stérungen durch geeignete MaRnahmen unverziiglich zu Gberbriicken oder zu beseitigen.
Soweit CycloMedia Telekommunikationsdienstleistungen erbringt, ist die Haftung von CycloMedia fir
Vermogensschaden, die nicht vorsatzlich verursacht wurden, gemal § 44a TKG auf EUR 12.500,- im
Einzelfall begrenzt, wobei der Haftungshdchstbetrag anteilig gemindert wird, wenn die Gesamtsumme
der Haftungsanspriche aller Geschadigten wegen eines Schadensereignisses einen Betrag von EUR
10.000.000,- Uberschreitet. Fur fremde Inhalte ist die Haftung von CycloMedia zuséatzlich nach
MaRgabe des Telemediengesetzes beschrankt.

7.3.3. Der Auftraggeber stellt CycloMedia von der Haftung fur sdmtliche Anspriche von Dritten frei, die in
welcher Weise auch immer, mit der Nutzung von Dienstleistungen oder von anderen seitens
CycloMedia gelieferten Dienstleistungen bzw. Sachen zusammenhangen oder die sich daraus
ergeben und fir die CycloMedia gemal diesen Bedingungen dem Auftraggeber nicht haftbar ist,
einschlieBlich der Haftung fir die Verletzung von Rechten (des geistigen Eigentums) und die
Verletzung des Datenschutzes und des grenziiberschreitenden Datenverkehrs. Der Auftraggeber wird
CycloMedia alle Kosten, Schaden und Vertragsstrafen ersetzen, die fir CycloMedia aus diesen
Ansprichen entstehen.

7.3.4. In keinem Fall haftet CycloMedia fur: (1.) ungehinderte, ungestoérte und ununterbrochene Zugangs-
und Nutzungsmoglichkeiten hinsichtlich der SaaS-Dienstleistung; (2.) eine korrekte und
unbeschadigte Datenubertragung; und/oder (3.) die vollkommene Zuverlassigkeit und den
umfassenden Schutz des Systems bzw. der Dienstleistungen gegen unbefugte Zugriffe oder
Stérungen.

Haftungsbeschrankung

Eine vertragliche oder aulervertragliche Schadenersatzpflicht seitens CycloMedia besteht nur, sofern der
Schaden auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz zuriickzufiihren ist. Fir die schuldhafte Verletzung von Leib,
Leben oder Gesundheit einer naturlichen Person haftet CycloMedia auch bei nur einfacher Fahrlassigkeit.
Zuséatzlich haftet CycloMedia auch fur die nur einfach fahrldssige Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht,
allerdings der Summe nach begrenzt auf die Vermdgensnachteile, die CycloMedia bei Abschluss des Vertrages
als mogliche Folge der Vertragsverletzung hatte voraussehen missen. Im Falle der nur einfach fahrlassigen
Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht ist die gesamte Haftung von CycloMedia im Zusammenhang mit
dem Vertrag der Summe nach auf die Héhe der tatsachlich vom Auftraggeber gemald dem Vertrag geleisteten
Zahlungen, mindestens aber EUR 10.000,-, beschrankt; im Falle wiederkehrender Leistungsverglitungen bei
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Dauerschuldverhaltnissen sind die Zahlungen Uber einen Zeitraum von zwei Monaten, mindestens aber EUR
10.000,-, maRgeblich. Wesentliche Vertragspflichten im vorgenannten Sinne sind solche Verpflichtungen, deren
Erfiullung die ordnungsgemafle Durchflhrung des Vertrages und die Erreichung des Vertragszweckes
Uberhaupt erst ermdglichen und auf deren Einhaltung der Auftraggeber regelmafig nach Inhalt und Zweck des
Vertrages vertrauen darf.

Im Vertrag oder diesen Bedingungen vorgesehene Beschrankungen der Haftung von CycloMedia gelten auch
fur die etwaige personliche Haftung von Organen, Angestellten oder Erfillungsgehilfen von CycloMedia.

Fir Schaden im Zusammenhang mit dem Verlust von Daten haftet CycloMedia nur insoweit, wie diese nicht
durch eine tagliche, alternierende Datensicherung hatten vermieden werden konnen. Ebenso haftet CycloMedia
nicht fir Schaden, die durch Liefergegenstédnde verursacht worden sind, sofern diese Schaden aufgrund einer
Uberpriifung der Arbeitsergebnisse derselben in regelmaBigen Abstanden hatten vermieden werden kénnen.
CycloMedia haftet nicht fir mittelbare Schaden (u.a. Betriebsunterbrechungsschaden).

Eventuelle Produkthaftungsanspriiche bleiben vollumfénglich von den vorstehenden Haftungsbeschrankungen
unberlihrt. Weitergehende oder andere als die in den vorstehenden Bestimmungen geregelten
Schadenersatzanspriiche gegen CycloMedia oder ihre Erflillungsgehilfen, gleich aus welchem Rechtsgrund,
sind ausgeschlossen.

CycloMedia haftet nicht fir Ungenauigkeiten, Unrichtigkeiten, Unvollstandigkeiten oder sonstige Mangel an
oder in Produkten, Softwareerzeugnissen, Websites, Datenbestanden, Geraten und anderen Materialien (wie
Analysen, Dokumentationen, Berichte, Angebote) sowie an diesbeziiglichen Vorbereitungsmaterialien,
Entwurfen, Skizzen, Zeichnungen, Bildmaterialien, Mustern, Daten, Datenbanken etc., die von Dritten stammen,
die nicht Erfullungsgehilfen von CycloMedia sind.

Falls CycloMedia hinsichtlich eines Schadens, fir den CycloMedia gemafR diesen Allgemeinen
Geschaftsbedingungen dem Auftraggeber nicht haftbar ist, dennoch von Dritten haftbar gemacht werden sollte,
wird der Auftraggeber CycloMedia diesbezlglich umfassend von jeder Haftung befreien.

Es obliegt dem Auftraggeber, sdmtliche Lieferungen und Leistungen umfassend zu prufen und zu Uberwachen
und CycloMedia unverziglich und schriftlich unter méglichst genauer Umschreibung der Leistungsstérung tber
Leistungsstorungen zu unterrichten, so dass CycloMedia in der Lage ist, angemessen zu reagieren.
CycloMedia haftet nicht, wenn und soweit ein Schaden durch eine solche Unterrichtung hatte vermieden
werden kdnnen.

Alle von CycloMedia genannten bzw. fiir sie geltenden Fristen fir die Bereitstellung von Bildmaterial und/oder
Information Products werden nach bestem Wissen festgesetzt und werden nach Madglichkeit eingehalten.
Angegebene Fristen sind aber nicht zuletzt angesichts der Bedeutung von Witterungsumstédnden bei der
Erstellung des Bildmaterials unverbindlich und keine festen Fristen. CycloMedia Ubernimmt keine Haftung fir
die Einhaltung der Fristen.

CycloMedia haftet nicht fir Mangel oder Schaden, die durch Leistungen Dritter gegeniber dem Auftraggeber in
Ausfuhrung dieses Vertrags entstehen, es sei denn es handelt sich um Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit von
CycloMedia.
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10.

Datenschutz

Bei dem Zustandekommen, der Erteilung bzw. der Verarbeitung des Bildmaterials kann eine Erfassung von
personenbezogenen Daten im Sinne des deutschen Datenschutzrechts gegeben sein. CycloMedia ist
insbesondere bei Software-Nutzung und SaaS-Dienstleistungen berechtigt, die personenbezogenen Daten der
Benutzer in die Personenregistratur von CycloMedia aufzunehmen, die fir ihre Buchhaltungs- und
Verwaltungsaufgaben benétigt wird. Die genannte Personenregistratur ist nur fir CycloMedia zugéanglich und
wird Dritten nicht zuganglich gemacht, sofern CycloMedia dazu nicht kraft Gesetzes oder durch eine
gerichtliche Entscheidung verpflichtet ist oder verpflichtet wird. Sowohl der Auftraggeber als auch CycloMedia
werden sich entsprechend der anwendbaren Datenschutzgesetze und weiteren gesetzlichen Vorschriften,
Verhaltenskodizes, Datenschutzregelungen und Bedingungen verhalten.

Der Auftraggeber trifft die notwendigen Ma3nahmen, die gewahrleisten, dass das Bildmaterial ausschlielich fir
die Zwecke verwendet bzw. verarbeitet wird, fur die es erteilt wurde. Der Auftraggeber trifft weiterhin
Malnahmen, die gewahrleisten, dass (1.) das Bildmaterial nur fir Arbeitnehmer bzw. Dritte zuganglich ist, fur
die der Zugang zu diesen Daten auf Grund ihrer Funktion und ihres Aufgabenpakets notwendig ist und die
hierzu ausdriicklich vom Auftraggeber autorisiert wurden; (2.) alle Arbeitnehmer bzw. Dritten, die autorisiert
werden, in irgendeiner Weise Zugang zu dem Bildmaterial zu erhalten, korrekt und umfassend Uber ihre
Pflichten hinsichtlich der rechtmaBRigen Verarbeitung des Bildmaterials auf der Grundlage der anwendbaren
gesetzlichen Regelungen und dieses Lizenzvertrages in Kenntnis gesetzt werden, und zwar insbesondere
bezlglich der Verpflichtung, das Bildmaterial nur zu verarbeiten, soweit dies fir die korrekte Ausfiihrung des
Auftrags erforderlich ist; (3.) erteilte Autorisierungen bei der Funktionsanderung oder beim Weggang von
Arbeitnehmern rechtzeitig angepasst werden; (4.) die erteilten Befugnisse sowie alle diesbeziglichen
Anderungen regelmaRig evaluiert werden; und (5.) die Begutachtung, Erteilung und die weitere Nutzung des
Bildmaterials in der Weise registriert wird, dass ein mdglicher Missbrauch auf individueller Ebene rechtzeitig
erkannt und gebannt werden kann.

Falls es dem Auftraggeber auf der Grundlage des Vertrages gestattet ist, das Bildmaterial Dritten zur Verfiigung
zu stellen oder in anderer Weise vorzulegen, ist der Auftraggeber verpflichtet, diesen Dritten die in diesem
Lizenzvertrag verfassten Einschrankungen und Verpflichtungen aufzuerlegen, um so ein aquivalentes
Schutzniveau des Bildmaterials zu gewahrleisten.

Falls der Auftraggeber im Zusammenhang mit seiner Nutzung des Bildmaterials einen Antrag auf
Einsichtnahme, Berichtigung oder Léschung von personenbezogene Daten von dem Betroffenen empfangt, hat
er diesen Antrag unverzlglich an CycloMedia weiterzuleiten. Der betreffende Antrag wird anschliefend nach
Rucksprache mit CycloMedia — je nach Situation — vom Auftraggeber bzw. von CycloMedia abgewickelt.

CycloMedia ist Mit-Verfasser und Unterzeichner des Datenschutz Kodex fir Geodatendienste
(https://geodatenkodex.de/images/pdf/Datenschutz-Kodex.pdf). CycloMedia wendet in ihren Diensten Verfahren
nach dem jeweils aktuellen Stand der Technik an, welche Gesichter und Kfz-Kennzeichen in dem zum Abruf
Uber das Internet fiir die Offentlichkeit oder an institutionelle Lizenznehmer zur Verwendung in geschlossenen
Benutzergruppen Uber Telekommunikationsverbindungen/Datentrager bereitgestellten Bildmaterial unkenntlich
machen. Die Unkenntlichmachung erfolgt in einer Weise, dass sie vom Nutzer nicht mehr oder nur mit einem
unverhaltnismaRig groflen Aufwand an Zeit, Kosten und Arbeitskraft riickgangig gemacht werden kann.

Neben der Unkenntlichmachung in dem uber das Internet zum Abruf firr die Offentlichkeit oder an institutionelle
Lizenznehmer zur Verwendung in geschlossenen Benutzergruppen uUber Telekommunikationsverbindungen/
Datentrager bereitgestellten Bildmaterial werden die Unterzeichner eine dauerhafte Unkenntlichmachung von
Gesichtern und Kfz-Kennzeichen auch in etwaigen anderen Datensatzen vornehmen, die diesem konkreten
Bildmaterial zugrunde liegen (sog. Rohdaten). Die dauerhafte Unkenntlichmachung in den Rohdaten erfolgt
innerhalb eines Jahres nach der Verdffentlichung (Bereitstellung der Daten), damit die Rohdaten zur
Verbesserung der Technologie der Unkenntlichmachung verwendet werden kénnen. Bis zur dauerhaften
Unkenntlichmachung werden die Rohdaten sicher verwahrt. Seitens durch CycloMedia bereitgestellter
Softwarefunktionalitat ist es moglich, innerhalb der o. g. Jahresfrist solche personenbezogenen Daten
nachtraglich unkenntlich zu machen, die bei der initialen Unkenntlichmachung nicht berlcksichtigt wurden.
Dadurch gewahrleisten wir eine sukzessive Optimierung im Sinne des Datenschutzes.

Teilnichtigkeit

Falls eine Bestimmung dieses Vertrags oder der Allgemeinen Geschaftsbedingungen nichtig oder nicht
durchsetzbar ist, bleiben die Ubrigen Bestimmungen uneingeschrankt in Kraft. Die Parteien sind dann
verpflichtet, in gegenseitigem Einvernehmen die nichtige oder nicht durchsetzbare Bestimmung in der Weise zu
ersetzen, dass dem Zweck der nichtigen oder durchsetzbaren Bestimmung so weit wie moglich entsprochen
wird. Im Falle einer Vertragslicke gilt dasjenige als vereinbart, was die Parteien billigerweise vereinbart hatten,
wenn Sie sich der Vertragslicke bewusst gewesen waren.
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Sonstiges

Die Parteien durfen ihre Rechte und Pflichten aus dem Vertrag nicht ohne vorherige schriftliche Zustimmung
der anderen Partei abtreten. CycloMedia ist jedoch berechtigt, Teile ihrer Arbeiten auch ohne Zustimmung des
Auftraggebers von Dritten ausflihren zu lassen. Die Verpfandung von Forderungen, die aus dem Vertrag
hervorgehen, ist ohne vorherige Zustimmung zulassig.

. Der Vertrag ersetzt alle friiheren Vereinbarungen, Angebote, Vorschlage und konkludentes Handeln zwischen

den Parteien in Bezug auf den Gegenstand des Vertrages und regelt den Vertragsgegenstand abschlieRend.

. Anderungen oder Ergdnzungen des Vertrages sind nur wirksam, soweit sie schriftlich vereinbart wurden. Dies

gilt auch fiir die Anderung des Schriftformerfordernisses.

. Auf den Vertrag sowie auf die sich moglicherweise daraus ergebenden Rechtsstreitigkeiten findet deutsches

Recht Anwendung. Die Anwendbarkeit des Ubereinkommens der Vereinten Nationen (iber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) ist ausgeschlossen. Fir alle Rechtsstreitigkeiten aus und im
Zusammenhang mit Vertragen und/oder diesen Bestimmungen sind die Gerichte am Sitz von CycloMedia
ausschlielich zustandig.
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