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Diese Arbeitsanweisung stellt die inhaltliche Ausgestaltung des politischen Auftrages zur Ar-
beit eines birgernahen Kommunalen Ordnungsdienstes dar.

Die positive Mitwirkung Aller ist daher erforderlich, um diesen Dienst zu einem dauerhaften
Erfolg zu flhren.

Die Anweisungen sind verbindlich und kdnnen durch mindliche Anweisungen der Flhrungs-
krafte in Einzelfallen ergénzt werden. Die Mitteilungen fir den KOD sind verbindlicher Be-
standteil der Arbeitsanweisung und werden turnusmafig im Rahmen von jéhriichen Aktuali-
sierungen in die Arbeitsanweisung integriert.

Alle grundsétzlichen Festlegungen werden als LMitteilung fur den KOD" angeordnet und sind
fur die Dienstaustbung verbindlich.

Aufqabenbeschreibunq und Arbeitsgrundsétze

i. Aufgaben

Dem Kommunalen Ordnungsdienst obliegt es, durch Prasenz in der Offentlichkeit als An-
sprechpartner fir Jedermann zur Verfigung zu stehen.

Der KCD nimmt Ermittlungs- und Voellzugsaufgaben wahr,

Zudem ist er fUr die Anzeige von Ordnungswidrigkeiten nach der Straflen- und Anlagen- und
Aaseeordnung der Stadt Minster, fir hoheitliche MaRnahmen nach § 24 OBG i.V.m. dem
PolG sowie von Ordnungswidrigkeiten nach §§ 111, 117, 118, 121 OWIG zusténdig (vgl.
hierzu Anlage 3).

Des Weiteren werden Gefahrdungen, Ordnungswidrigkeiten, Gefahrenstellen u. 4., die nicht
in den unmittelbaren Aufgabenbereich des Kommunalen Ordnungsdienstes fallen, den zu-
standigen Stellen angezeigt. Nicht zustandig ist der Dienst fir die Verfolgung von Straftaten,
inkl. Verstéfe gegen das BtM-Gesetz. -

2. Arbeitsgrundsatz

Information und Prévention stehen in einem ausgewogenen der Situation angemessenen
Verhéltnis zu repressiven MaRnahmen. In Zweifelsféllen haben Information und Préavention
Vorrang.

Streifendienst (Auflendienst) hat immer Vorrang vor Innendienst.

Ermittlungs- und Vollzugsaufgaben sind zeitnah und zielorientiert vorrangig zu erledigen.
Sich abzeichnende Arbeitsriickstédnde sind von den Sachbearbeitern/-innen der Einsatzlei-
tung (1. Sachhkearbeitung /Fachstellenleitung) sofort mitzuteilen.



3. Aufstellung der Ausriistungsgegenstinde der Streifendienste des Kommunalen
Ordnungsdienstes

Allgemeine Verpflichtung:

Jede/r Mitarbeiter/-in ist zum eigenen Schutz verpflichtet, situations- und einsatzabhangig die
zur Verfiigung gestellte Dienstkleidung, Persénliche Schutzausristung (PSA) sowie Sach-
ausrlistung zu tragen und zu nutzen. Das Anlegen der Dienstkleidung erfolgt ausschliellich
in den dafir vorgesehenen Umkleiderdumen. Die nachfolgenden Festlegungen erfolgten un-
ter Beachtung der Empfehlungen der Arbeits- und Slcherheltsbeauftragten der Stadt Mins-

ter.

3.1. Dienstkleidung:

Dienstjacke in der Farbe ,Marineblau” mit Rlickenaufdruck ,Ordnungsamt* und Auf-
druck ,Ordnungsamt” tber der linken Brusttasche in Sommerausfiihrung
Dienstjacke, wie vor in Winterausfiihrung

Dienstmutze (Schirmmiitze ,blau®)

Wintermitze ,schwarz’, mit Aufdruck ,Ordnungsamt”. Diese kann witterungsbedingt
alternativ zur Schirmmitze getragen werden. Es darf nur das freigegebene Modell
getragen werden. Die Wintermitze- darf nur in Absprache mit den Streifenkolle-
gen/Kolleginnen getragen werden, damit nicht eine oder mehrere Sireifen mit unter-
schiedlicher Kopfbedeckung auftreten. Einigt man sich nicht, ist die Schirmmitze zu

- fragen.

Diensthemden in verschiedenen Ausfuhrungen
Dienststrickjacke
Gurtel Doppeldorn
Krawatten mit selbstéfinenden leps
Multifunktionshose
Softshelljacke mit Aufdruck ,,Ordnungsamt"
Schuhwerk:
= Sicherheitsschuhe der Norm S 3, Farbe ,schwarz" im Rahmen des Spat- und
Nachtdienstes, bei Einsétzen im unwegsamen Gelande, bei unglinstigen Wit-
- terungsverhaltnissen sowie bei GroRveranstaltungen oder anderen vergleich-
baren Einsatzlagen,
= Sicherheitsschuhe als Sommer- oder Winterschuhe der Norm S 3, Farbe
~Schwarz": Generelle Empfehlung auch aufierhalb der o0.g. Elnsatzlagen
» festes Schuhwerk, rutschfest, Farbe ,schwarz® als Sommer- und Winter-
schuhe: Zugelassen wahrend des Tagesdienstes im Rahmen von Streifen-
géngen in der Innenstadt und bei Ermittlungstatigkeiten. Die Beschaffung er-
foigt im Rahmen der allgemein geltenden Wertgrenzen und Ersatzzyklen.

3.2 Sonstige Personliche Schutzausrustung {(PSA):

Bei Bedarf sind zusétzlich die jeweiligen sonst{gen Schutzausriistungen des PSA- Planes zu
nutzen. Dies sind:

Lederschutzhandschuhe,

Einweg-Schuizhandschuhe,

Einweg-Schuhschutz,

Einweg-Schutzoverall,

Einweg-Atemschutzhalomasken,

Schutzweste: Das Tragen der Schutzweste wird fir die Dlenstausubung im Aulen-

dienst generell empfohien.




3.3 Sachausrilsiung:

» - Funkgerat

*  Handy

«  Handschellen

» Taschenlampe LED ,klein"

» Einsatzfahrzeuge des KOD jeweils mit zwei ,groen” Maglite-Taschenlampen
» Pfefferspray

»  Teleskopabwehrstock

Ergénzende Anmerkung zum Pfefferspray:

Einsatz von Reizstbffspr&hgeréten, Verordnung zur DurchfUhrung des Waffengesetzes NRW
vom (8.04.2003

Die Landesregierung NRW hat mit Verordnung zur Durchfiihrung des Waffengesetzes vom
08.04.2003 im § 4 Satz 2 festgelegt, dass § 2 Abs. 3 Waffengesetz in Verbindung mit Anlage
2, Nr. 1.3.5 Waffengesetz fur Dienstkrafte der Ordnungsbehdrden zur Eigensicherung bei der
: Anwendung des unmittelbaren Zwanges nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW

nicht gilt.

3.4 Dienstanweisung Teleskopabwehrstock

Die Dienstanweisung enthilt Informationen und Anweisungen zum Umgang mit dem
Teleskopabwehrstock, die von allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im Kommuna-
len Ordnungsdienst (KOD) zu beachten sind.

Mit der Einfuhrung des Teleskopabwehrstocks wird die persénliche Schutzausstattung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des KOD um ein Einsatzmittel erganzt. Der Teleskopab-
wehrstock ist nach dem Waffengesetz als Waffe einzustufen. Beim Einsatz des Abwehr-
stocks ist immer der Grundsatz der VerhalinismaRigkeit zu beachten. Der Abwehrstock ist
nur als Defensivwaffe im Rahmen der Notwehr/Nothilfe einzusetzen, um sich selbst oder
andere gegen mégliche Angriffe zu schiltzen. Ein Einsatz zur Durchsetzung eigener Mal3-
nahmen ist auszuschliefen. Bei Missachtung des Grundsatzes der Verhaltnismafigkeit ist
mit einem Verlust des Haftpflichtversicherungsschutzes des Dienstherren und mit einem
Strafverfahren wegen Korperverletzung zu rechnen.

Grundsidtze zum Fiihren des Teleskopabwehrstocks:

Das Flihren des Abwehrstocks setzt voraus, dass

s die Mitarbeiterin/der Mitarbeiter eine Grundschulung durch einen geschulten
Trainer absolviert hat und

e einmal halbjdhrlich an einer entsprechenden Welterblldung im Rahimen des be-
stehenden Trainings teilnimmt.

Die Schulungsmafinahmen sind fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verpflich-
tend. Die Teilnahme an den Schulungen ist durch einen schriftlichen Nachweis durch
die Fachstellenleitung 32.13 zu dokumentieren. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die
die geforderten Schulungen nicht wahrnehmen, haben den Abwehrstock unmittelbar
bei der Fachstellenleitung abzugeben.



2. Der Abwehrstock ist gegen Verlust oder méglichen Missbrauch zu sichern. U.a. ist der
Abwehrstock zum Dienstende in einem verschlossenen Spind/Schrank aufzubewah-
ren und wihrend des Dienstes nicht unbeaufsichfigt im Fahrzeug zu belassen

3. Das Tragen des Te!eskopabwehrstocks wird fiir die Dienstausiibung im Auflendienst
empfohlen. ‘

4. In Einzelfdllen kann durch die Fach- bzw. Abfeilungsleitung das Tragen des Abwehr-
stocks bzw. ein Absehen vom Tragen des Abwehrsiocks angeordnet werden.

4. : Auftreten in der Offentlichkeit / Ausriisiung

Der Streifendienst wird in der Regel in Doppelstreife durchgefUhrt. Ermittiungstatigkeiten
werden von nur 1 Person wahrgenommen. Es ist einfe Mitarbeiter/-in zum/zur Streifenfihrer/-
in zubestimmen. Die Streifenfuhrerschaft wechselt taglich. Die Streifenfuhret/-innen erstellen
die Protokolle und sind Ansprechpartner fOr Riickfragen aus den Einsétzen. Sie sind fir die
richtige Weitergabe von Ermittlungsergebnissen in Abstimmung mit dem 1. Sachbearbeiter
verantwortlich.

Das exakie Tragen der Dienstkleidung, inklusive Dienstm{tze, ist Pflicht. Eine Krawatte darf
nur beim bloRen Tragen des Kurzarmhemdes weggelassen werden. Ist das Kurzarmhemd
nicht erkennbar, ist eine Krawatte zu tragen. An Tagen mit besonders warmer oder kalter
Witterung kann vom Tragen der Dienstm{ltze abgesehen werden. Die Entscheidung hierzu
trifft grundsétziich die/der Streifenfihrer/in.

Anldsslich besonderer Veranstaltungen (z.B. Stadtfest) kann nach Entscheidung der Einsatz-
leitung eine identische Dienstkleidung fir den gesamten Kommunalen Ordnungsd|ensts an-
geordnet werden.

Generell ist im Rahmen der Doppefstrelfe zwingend auf ein einheitliches Erscheinungsbild in
der Offentlichkeit zu achten. Dies erfordert eine genaue Absprache innerhalb der Doppel-
streife mit der Zielsetzung des exakt gleichen Tragens der Uniform. Dies bezieht sich auch
auf die Wahl der gleichen Bekleidung hinsichtlich des Blousons oder Parkers, bzw. des Kurz-
armhemds.

Es ist zwingend auf eine korrekte dulere Gesamterscheinung zu achten. Zu den stindigen
Ausristungsgegenstanden gehdren neben der Dienstkieidung, Funkgerat, Handy und Pfef-
ferspray. Es ist der Name und die Funktionsbezeichnung ,Mitarbeiter/-in Kommunaler Ord-
nungsdienst” zu nennen. Auf Nachifrage ist der Dienstausweis vorzuzeigen. Zur Verfolgung
von Ordnungswidrigkeiten kann auch das Tragen von Zivilkleidung durch die Einsatzleitstelle
angeordnet werden. _

5. 'Dienstzeiten

Die Dienstzeiten richten sich nach Dienstplanen (Anlage 4 und 4a), die um Sonderdienst-
pléne ergdnzt werden. Weitere Erlduterungen zum Dienstplan des Kommunalen Ordnungs-
dienstes erfolgen gemaR der Anlagen 4 und 4a.

6. Strukiurierung der Tétigkeiten des Kommunalen Ordnungsdienstes

Die verschiedenen Dienste und Tatigkeiten des Kommunalen Ordnungsdienstes richten
sich nach dem téglichen Einsatzplan in Verbindung mit dem Dienstplan (siehe Anlage 4 und
4a).




6.1. Doppeistreife

Im Turnus 1, 4 und 5 ist der Dienst in depelstreife vorgesehen. Ermittlungstatigkeiten wer-
den vorrangig in Turnus 2 und 3 geleistet.

6.2, Freizeitausgleich

Freizeitausgleich findet in der Regel in den Wochen mit dem Dienst nach Turnus 2 und 3
stat.

Sonderdienste werden z.B. im Rahmen von zu leistenden Senddiensten, Weihnachtsmarkt-
prasenzdiensten, dem Stadtfest oder sonstigen ,anlassbezogenen Sonderdiensten®, wie
dem Einsatz zum 1.Mai, oder bei Abnahme der Karnevalsziige, erforderlich. Der Dienst wird
bedarfsbezogen geleistet und moglichst weit im Vorfeld festgelegt. Mitbestimmungspflichtige
Sonderdienste werden dem Personalamt und dem Personalrat vorgelegt.

7. Befugnisse

|. Bereich: Service - Angebote

1. Ansprechpartner/innen flr alle Innenstadtbesucher/innen, ortsarnsdssige Gewerbe-
treibende und Handel

2. Aufhebung von Anonymitat durch regeimatige Kontrollen .und Gespréchskdntakte
3. Nennung von Hilfsa'ngeboten und Ansprechstelle auch flir soziale Problemgruppen
4. Zusammenarbeit mit Streetworke‘rn

5. Blrger- und Servicetelefon

Il. Bereich: Hoheitliche Maftnahmen

1. Erhohung des subjektiven Sicherheitsgefihls durch den Streifendienst (Prasenz)

2. Verkehrsordnungswidrigkeiten (Regelungsbefugnisse der Verkehrsiiberwachungs-
kréfte) _ :

3. Kontrolldienst nach dem Landes-Hundegesetz
4. Kontrolldienst der Vorgaben der Stralen-, Anlagen- und Aaseeordnung

5. Unachtsames Wegwerfen von Gegenstanden (K'WG, Stralen- und Anlagenord-
nung), wildes Plakatieren, wilde Abfallablagerung

6. Ahndung von Ordnungswidrigkeiten, §§ 111, 117, 118, 121 OWIG
7. Verstarkie Kontrollen im Hinblick auf Graffitis und Wandschmierereien

8. Befragung (§§ 24 OBG, 9 PolG)



0 Identitatsfeststellungen (§§ 24 OBG, 12 Abs. 1 Nr. 1-3 PolG)
10. Prifung von Berechtigungsscheinen (§§ 24 OBG, 13 PolG)

1. Platzverweisung (§§ 24 OBG, 34 PolG)

12. Sicherstellung (§§ 24 OBG, 43, 44 PolG)

'13. MaBnahmen auf der Rechtsgrundlage § 14 OBG

14. Durchsuchung von Personen und deren Sachen (8§ 24 OBG, § 12 Abs. 2 Satz 4, 39,
40 PolG). '

-15. Das Vorgehen hinsichtlich des Bettelns im &ffentlichen Raum (auch von Personen
aus Osteuropa) wird gesondert geregelt.

'16. Betreten und Durchsuchan von Wohnungen (§§ 24 OBG, 41 PolG):
nicht freigegeben! '

ll. Bereich: Ermittlungs- und Vollzugstitigkeiten

1. Feststellen wirtschaftlicher Verhaltnisse
:2. Aufenthaltsermittiung
-3. Schwarzarbeit
i4. Unzulassige Gewerbeausiibung
5. Zustellung von Bescheiden
6 Fahrere.rmittlungen
7 Féhrtenbuchuberprufungen
8 Mall, Schrott, Hausnummer
9 Abgerﬁeldete Fahrzeuge
10. BerufsgenOSSenschaﬁ-Betriebsbeschreibung
11, BG Unfallbericht
12. Pa;rkausweise einziehen
- 13. Kiz-Stilllegung
14, Fiihrerscheinbeschlagnahme
15. Schulzufilhrung |
: 16. Entrimpelung etc.
17. Bundesseuchengesetz

18. Betreuerunterstitzung




19. Nachlasssicherung
20. Zeugen, Kripo, Steuerfahndung, Zoll

21. Hundesteuersatzung

. 8. Zusammenarbeit mit anderen Stellen

Der KOD arbeitet mit den stadtischen Dienststellen zum Zweck der gegenseitigen Aufgaben-
erfiilung eng und konstruktiv zusammen. Im Ubrigen arbeitet der KOD mit der Polizei zu-
sammen, soweit die Aufgaben dies erlauben oder notwendig machen. Der Streifendienst er-
" folgt nach den mit der Polizei festgelegten Absprachen.

9. Kemmunikation des Kommunalen Ordnungsdienstes mit beteiligten Dienststellen

Die Kommunikation soll grundsatzlich per Vordruck (Dateipfad zum Netzlaufwerk auf den
PCs: K:\32_1\32.13\KOD_Owi-Vorlagen) oder Uiber Outlook erfolgen. Lediglich in eilbedUrfti-
gen Sachen und bei der Notwendigkeit sofortiger Erledigung soll zunéchst vorab telefonisch
das Ergebnis mitgeteilt werden.

10. BuB- und Verwarnungsgelder

Die Mitarbeiter/<innen des KOD haben die Befugnisse zur Verhéngung und Annahme von
Verwarnungsgeldern, soweit solche vorgesehen und festgesetzt sind. Die Verwarnungsgel-
der sind spatestens nach 1 Woche auf ein Konto bei der Stadt Minster einzuzahlen. Die
Hohe der Verwarnungsgelder richiet sich nach den gesondert festgelegten Satzen. Werden
Aufgaben der VerkehrsUberwachung-wahrgenommen, sind die Datenerfassungsgerate zu
nutzen. In der Handhabung der Datenerfassungsgerate miissen die Mttarbenerl-mnen des
KOD geschult und gelibt sein.

Die durch den Kommunalen Ordnungsdienst aulerhalb des bundeseinheitlichen Tatbe-
standskatalogs fiir Verkehrsordnungswidrigkeiten zu ahndenden Ordnungswidrigkeiten wer-
den gemal des aktuell glitigen Bul- und Verwarnungsgeldkatalogs (Anlage 2) festgesetzt.
(Hinweis: Anhebung des Satzes flr Verwamungsgelder auf max. 55,- € im Rahmen der An-
horung vor Ort moglich.)

Falls der Verstof vor Ort per Barzahlung sofort geahndet werden kann, darf der Kommuna-
len Ordnungsdienst von den Sétzen des giltigen Bull- und Venwarnungsgetdkatalogs ab-
weichen. Der Sachverhalt ist schriftlich zu dokumentieren.

Die F.estsetzung der Hohe des Verwarnungsgelds liegt im persdnllichen Ermessen des Strei-
fendiensts und erfolgt nach folgender Regelung:

o 20,- € Verwamnungsgeld: bei normalen, durchschnittlichen Tatumstanden
(= Regelsatz)

e 40,- € Verwarnungsgeld: bei schwerem Vorwurf oder beharrlicher
- Uneinsichtigkeit

BuBgelder sind die im Bufigeldkatalog bestimmten Regelsatze, die einen Betrag von mehr
als 55 Euro vorsehen. Diese sind nur bei nachweisbarem Vorsatz oder einer bestehenden,
gesonderten Bullgeldfestlegung anzuwenden. (Hier ist ein Bullgeldverfahren einzuleiten und
der Betroffene ist méglichst schon vor Ort anzuhéren).
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11 .: Einsatzdokumentation

Es sind von den Streifenflhrern tagliche Protokolle zu fertigen und Uber den 1. Sachbearbei-
ter dem Fachstellenleiter vorzulegen.

Hierzu werden Vordrucke zur Verflgung gestellt. Die Tagesprotokolle (Anlage 5) sind kurz
und vollstdndig zu fassen und missen die. wesentlichen Informationen enthalten. Zur Ge-

wahrleistung der Informationsweitergabe sind die Tagesprotokolle der emzelnen Streifen bis
zum Dienstende abzugeben.

Dokumentationen, sowie Ermittlungsergebnisse sind leserlich zu unterschreiben.

12.; Sonderrechte

Sohderrechte nach §§ 35, 38 StVO dlrfen nur bei Einsatzlagen von erheblicher
Bedeutung in Anspruch genommen werden. Auf die jahrlichen Unterweisungen wird Bezug

genommen.

13,? Gebrauch von Dienstfahrradern

De‘f Gebrauch der Dienstfahrrader (ber den rein dienstiichen Einsatz hinaus ist nicht gestat-
tet.

14 #Mitnahme in ailen B_ussen il Stadtgebiet (PS0)

Mitérbeiter des Kommunalen Ordnungsdienstes sind berechtigt, im Rahmen ihrer dienst-
lichen Tatigkeit alle Busse im Stadtgebiet (PS0) zu nutzen, wenn folgende Voraussetzungen

vorhegen

e Klare Erkennbarkeit: vollsténdige Dienstkleidung mit der Aufschrlft "Ordnungs-
amt” wird getragen

® Legit;mserung Der Einstieg erfoigt vorne beim Fahrer, diesem wird der Dienstaus- _
weis vorgezeigt

Gn;mdsétzlich sind die Dienstfahrzeuge zu nutzen.

15.? Seibstverteidigung

Es wird ein regelmadiges Selbstvertesd:gungstfalnmg fur den KOD angeboten. Die Teil-
nahme an dem Selbstverteidigungstraining ist nicht freiwillig. Von den jahrlich 20 angebote-
nen Trainings sind 15 Teilnahmen nachzuweisen.




Aufaaben des Biirger- und Servicetelefons (Hotline)

und der Einsatzleitstelle

Aufgabe

Die Leitstelle leitet Anfragen und Beschwerden an den KOD oder die zustandigen stadtischen
Dienststellen bzw. an die Polizeidienststellen weiter. Zudem erfolgt dort die Fihrung der Sta-
tistik, die Auswertung der Strelfenprotokolle und die Eingabe dieser Daten in die Gesamtsta-

tistik.

Telefonnummern der Service-Hotfine

Die Rufnummer des Servicetelefons lautet 0251/492-1111. Die Rufnummer
0251/492-3299 bleibt weiterhin geschaltet. Wenn diese Rufnummer besetzt ist, wwd automa-
tisch auf die fruhere Rufnummer 0251/492-3229 weitergeschaltet. :

Erreichbarkeit

Die Leitstelle ist von Montag bis Donnerstag in der Zeit von 07:00 — 17:00 Uhr, und am Freitag
von 07:00 — 13:00 Uhr durchgehend beseizt.

Die auf das Blrgertelefon des Ordnungsamtes eingehenden Anrufe werden anschlieBend
bis 30 Minuten vor dem Dienstende der letzten Streife auf das sogenannte Hotline-Handy
umgeleitet. Die Hotline wird verldsslich bis 30 Minuten vor Dienstende durch di¢ jeweilige
Streife bedient. Nur in akuten Einsatzlagen kann von dieser Regelung abgewichen werden.

Die korrekie Funktionsweise der Welterschaltung muss jeweils durch einen Testanruf
Uberprift werden. .

‘Danach wird das Telefon der Rufnummer 0251/492-3299 auf den im Folgenden beschruebe—

nen Ansagetext des Anrufbeantworters geschaltet.

Ansagetext

30 Minuten vor dem Dienstende des letzten Dienstes (in der Regel des letzten Spétdienstes)
erfolgt die Umstellung auf den in der Telefonaniage hinterlegten Ansagetext: :

LGuten Tag,

derzeit befinden sich alle Mitarbeiter des Kommunalen Ordnungsdienstes der Stadt Mins-
ter im Einsatz und sind daher perséniich nicht erreichbar. Gerne kénnen Sie sich mit Ihrem
Anliegen auch per E-Maif an uns wenden:

kod@stadi-muenster.de

Auf Wiederhdren® ‘
Die korrekie Funkfionsweise des Ansaqetextes muss durch einen Testanruf Uberprift wer-

den. Verantwortlich hierftir ist das Team der letzten im Dienst befindlichen Doppelstreife.
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Ermittlungs- und Vollzugstitigkeiten

1. Standards zur Aufgabenerfiillung bei Ermittlungstatigkeiten

2 Ermittlungsversuche

s Aufenthaltsermittlungen
e Muillablagerung,

e Abstellen nicht zugelas-
‘sener Kfz im éffentl,
i Verkehrsraum, Schrott-
‘fahrzeuge,

s Hausnummerierung

e BG-Betriebsheschreib-

3 Ermittlungsversuche

e Fahrerermittiungen im BG-

Verfahren

e Uberprifung von Fahrten-

blichern
o Hundesteuersatzung

o Zustellung von Bescheiden
= Parkausweise einziehen

MNach Absprache

e Gewerbliche
Ermittiungen

® Schwarzarbeit

ungen,BG-Unfallbericht
e Fahrerermittiungen im
- Verwarnungsverfahren

5 Ermittlungsversuche

e Fahrerermittiungen
Fahrverbot

mit

2. $tandards zur Aufgabenerfiillung bei Vollzugstitigkeiten

5§Ermittlungsversuche
e{ Zwangssiilllegungen
| wegen mangelnden
- Versicherungsschut-

Einzelanweisungen V,
Pkt.35)

zes(siehe Hinweis i.d. |

e« Beschlagnahme von _

Fihrerscheinen

3 Ermittlungsversuche

e Zwangsstilllegungen

wegen technischer
Mangel, oder wegen
Steuerriickstanden

Mach Absprache

s Bundesinfektions-
schutzgesetz

» Betreuerunterstitzung

e Entrimpelung

» Nachlasssicherung

e Schulzuftihrung

3. ESicherstellung der rechtzeitigen Erledigung der Ermittlungstétigkeiten

Der 1. Sachbearbeiter KOD tragt dafiir Sorge, dass im Mindestabstand von 2
Wochen alle vorliegenden Ermittlungsersuchen gesichtet werden, um Verjih-
rungen von Ordnungswidrigkeitenverfahren méglichst ausgeschlossen werden.

$ich abzeichnende Arbeitsriicksténde sind von den Sachbearbeitern/-innen der
Einsatzleitung (1. Sachbearbeitung/ Fachstellenteitung) analog der geltenden

Arbeitsgrundsétze {siehe Punkt 11.2) sofort mitzuteilen.

Erﬁ‘uttlungs und Vollzugsauftrage sind kenntlich zu unterschreiben und mit dem Namens-
stempel zu. versehen. Von den Standards zur Aufgabenerflllung darf nur nach Freigabe
durch die 1. Sachbearbeitung oder Fachstellenleitung und nur im Einzelfall abgewichen

we!rden

11




V.

Einzelanweisungen

1. Qualitétsverbesserung in der Taxibeforderung, Beschwerde-Telefon

Zur Funktion der Hotline 0251/492-1111 als Beschwerdetelefon in Taxenangelegenheiten
auBerhalb der Prasenzzeiten der Leitstelle: Im Falle von Beschwerden soll die Rufnummer
des Anrufers notiert und an die zustandige Sachbearbeitun
) weitergeleitet werden, damit dieser sich mit dem BeschwerdefUhrer in Verbindung set-
zen kann. Wahrend der Dienstzeiten der Leitstelle werden eingehende Beschwerden direkt
an die zustdndige Sachbearbeitung weitergeleitet.

Die Uberschreitung des falligen HU-Termins fuhrt fiir ein Taxi nicht zwangsldufig dazu, dass
mit dem Kfz keine Personenbeférderung durchgefihrt werden darf, da die Uberschreitung
als solche die Verkehrssicherheit des Taxis noch nicht beeintrachtigt. Gleichwohl ist in fest-
gestellten Fallen ein Ordnungswidrigkeitenverfahren einzuleiten. Eine Untersagung der Per-
sonenbeforderung kommt in Betracht, wenn festgestellt wird, dass die Verkehrssicherheit
nicht gegeben ist, z.B. bei abgefahrenen Reifen.

‘2. Befahren der Fu-ﬁgéngerzonen
a) durch Geldtransporte, Paketdien.ste und Apothekenzulieferer

Ein Befahren durch Geldtransporie ohne Sondergenehmigung, Paketdienste und Apothe-
kenzulieferer ab | wird nicht geduldet. Verwarnungen werden erst nach Ablauf die-

ser Zeit erteilt.

b} durch Radfahrer

3. Sondernutzung im 6ffentiichen Verkehrsraum, insbesondere in den Ful’Sganger-zo-
nen (siehe Anlagen 1.1.a bis 1.3.d) ‘

a) Strallenmusikanten/ -theater wird unter folgenden Voraussetzungen in Munster geduldet:

1. Die Benutzung von lautstarken Instrumenten, Verstarker und Tonw:edergabeaniagen ist
untersagt.

2. Es darf in der Zeit von 10:00 Uhr bis 21:30 Uhr, jeweils mit der vollen Stunde beéinnend,
eine halbe Stunde gespielt werden; Die nachfolgenden 30 Minuten sind dann Ruhezeiten

3. Nach der Darbietung ist der Standort zu wechseln. Der neue Standort muss mlndestens
200 m vom vorherigen Standort entfernt sein.
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4. Es darfen keine CDs oder andere Tontrager verkauft werden. Bei Nichteinhaltung der Vor-
gaben ist ein BuBlgeidverfahren gegen die/den Verursacher einzuleiten. Sollten den An-
weisungen der stadtischen Mitarbeiter/-innen nicht Folge geleistet werden, sind die Mu-
sikinstrumente oder andere der Tonerzeugung dienenden Geréate sicherstellen.

b) fFIieqende Handler

Unerlaubte Sondernutzungen liegen vor, wenn ohne Genehmigung Tische aufgestellt
werden oder eine Warenauslage auf dem Boden erfolgt. Bereits bei erstmahgem Verstold
erfolgt eine Personalien Feststellung . Die Sicher-
stellung der Waren wird angedroht. | erhalt ein Pro-
tokoll. Die weitere Verfolgung wird von dort eriedigt. Wahrend der Dienstzeiten der Ver-
waltung erfolgt eine Info direkt an 32.23.0017, damit von dort méglicherweise eine Si-
chersteilung der Waren veranlasst wird. Im Ubrigen kommt eine Sicherstellung in Be-
tracht, wenn der Platzverweisung nicht nachgekommen wird. Sofern fliegende Handler
sich auf Privatgrund aufhalten, kann zwar nicht wegen einer unerlaubten Sondernutzung
efngeschrltten werden. Dennoch kann die Frage des Vorhandenseins einer Reisegewer-
bekarte geprift werden. Es erfolgt eine Untersagung der Fortfuhrung des Geschafts und
ejne Meldung der Personalien und des Sachverhalts an die Fachstelle ,Gewerbe" des
drdnungsamtes.

SiraBenhéndler bendtigen fo!gehde Erlaubnisse, wenn sie auf 6ffentlichen StraRenfia-
chen ihr Gewerbe ausiben: :

o Reisegewerbeerlaubnis (Reisegewerbekarte)
e Sondernutzungserlaubnis

Liegen diese Erlaubnisse nicht vor und wird trotzdem Straenhandel ausgelbt, kann dies
mit einer Geldbulle geahndet werden.

erd trotzdem Strallenhandel ausgelbt, milssen Sie damit rechnen, dass gegen Sie eine
Geldbuf&e festgesetzt wird. Ersatzweise kann unter bestlmmten Voraussetzungen die
\Nare sichergestellt werden.

c) Infc?standbetrelber

Infosténde politischer Parteien und wohltatige Einrichtungen werden nur an den bekannten
Stel[en geduldet (siehe Anlage). Eine Uberpriifung erfolgt hier grundsatzlich nicht. Nur bei
be$onderen Umstanden kann eine Uberpriffung noétig sein. Diese ist mit der gebotenen
Sepsibilitdt auszufuhren. Es miissen Genehmigungen durch 32.23.0017 :
vorliegen. Soweit keine Genehmigungen vorliegen, wird Mitteilung an
32.23.0017 gegeben. Von dort erfolgt eine weitere Verfolgung.

d) Pﬂ%stermaler

Pfla'st:ermalereien dirfen nur mit wasserléslicher Kreide erfolgen.

e) Spéndensammlunqen

Spendensammlungen sind nach Wegfall des entsprechenden Gesetzes genehm:gungs-
frei. Ein besonderes Augenmerk ist auf mdgliche Betrugsversuche zu richten, die im Rahmen
von Sammlungen erfoigen die durch Personen sozialer Randgruppen durchgefiihrt werden.

‘ : ’ : _ 13




fy Religionsgruppen

Fur Religionsgruppen, die ohne Sténde Uber ihre Glaubensrichtungen informieren, muss keine
besondere Genehmigung vorliegen.

Folgende Regelung gilt z.Zt. hinsichtlich des Informationstands |
Aufgrund der Verbotsverflgung des Innenministeriums des Bund
wird zur Zeit dem |, keine Erlaubnis zum Aufsteflen eines In-

formationsstandes erteilf.

Am 09.01.2016 wurde seitens des Kommunalen Ordnungsdienstes festgestellt, dass durch
eine Gruppe von Personen, die mit so gen Sandwich-Plakaten herum liefen, im Rah-

. | verteilt wurde, Derartlge Ver-
teilaktionen sin (nster ohne e bnis verboten. Im Falle einer Er-
laubnis dirfen lediglich Druckmaterialien verteilt werden. Sandwich-Plakate etc. sind verboten.

Solite ein Verstof festgestellt werden, so ist nach Riicksprache mit 32.23.0017 (Herff
. Diensthandy-Nr. | eine entsprechende Informatién an die

¢

Polizei zu geben.
Herr i

| weist zudem darauf hin, dass mit dem Staatsschutz vereinbart worden sei,
ersonen in der Innenstadt mit sogenannten Sandwich-Plakaten herum laufen und den
| verteilen, diese nicht durch den KOD angesprochen werden, sendern sofort dte Leit-
stelle der Polizei zu informieren ist. :

Aufgrund der allgemeinen Entwickiung sind Anderungen jederzeit moglich.

q) Soziale Randgruppen

Bei belastigendem Verhalten (Grélen, Herumwerfen von Dosen etc.) wird, sofern nicht weitere
besondere Umsténde vorliegen, ein Platzverweis bis zum néchsten Tag fir jede Person ein-
zeln ausgesprochen. Die Polizei hat ihre Bereitschaft bekundet, Vollzugshilfe zu leisten. Ist mit
Widerstand zu rechnen, ist Kontakt zur Polizei {ber die Leitstelle aufzunehmen. ’

Die Emsatzleltung prift, ob nach ausgesprochenen Platzverweisen soziale Dienste mform:ert
werden missen.

h) Zirkus, Tiere

Das Bitten um Geld fiir die Uberwinterung von Zirkustieren gilt als Bettelei, die nicht verboten

ist. FUr zur Schau gestelite Tiere muss eine Erlaubnis nach § 11 Tierschutzgesetz, ausgestelit
von einem Veterindramt (Stadt/Landkreis), vorhanden sein. Wenn die Tiere nicht in einem
ordentlichen Zustand sind, ist das stadtische Am

zu informie-

ren. Der Tierkot etc. muss vom Halter entfernt werden.

Soliten sich dartber hinaus kleinere Zirkusunternehmen in der Stadt niederlassen (aiuch auf
Privatflachen), so ist die Einsatzleitstelle dartiber zu informieren. Von dort kann eine :Meldung
an Amt 53 erfolgen und auf diese Weise die gesamte Tierhaltung bei Bedarf kontrolliert wer-
den. : |

i} Werbeschilder und Werbefahrrader innerhalb des Promenadenringes
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.| wurde mitgeteilt, dass angeblich uniformierte Kollegen des Ordnungsamtes in
schilder in der Salzstraie di

. Es wurde nie geduldet und wird auch in Zukunft

| . .
Die Ai.n‘stellung von Werbeschildern und von Werbefahrradern, welche nur zum Zweck der

Werbung innerhalb des Promenadenringes aufgestellt werden, ist auf Grundlage der Altstadt-
' satzung nicht zuldssig und somit verboten.

Verst&f&e gegen die Alistadtsatzung bezogen auf die Aufstellung von Werbeschildern werden
zukiinftig in eigener Verantwortung des Amtes 63 aufgenommen Die i\/iefdung von entspre-
chenden Schildern entfalit somit bis auf weiteres.

Die AUfsteiIer von Werbefahrradem werden bis auf weiteres mit dem Hmwe:s auf die Ver-
kehrsslcherhelt darauf aufmerksam gemacht, dass die Fahrrader nur geduldet werden, wenn
sie inlder Hauptlaufrichtung aufgestelit werden, Eine abschlieRende Beurteilung obllegt dem
~ Bauordnungsamt Fotos entsprechender Fahrrader sind jeweils an die Sachbearbeitung
'63.05.0011 (Frau Istadt-muenster.de) beim Bauord-

nungsamt zu schicken.

4. Anﬁ;vendung dés Landeshundegesetzes

]
Es gelten folgende Grundsétze:

Regelr%héisiger Kontrolidienst fiir die Innenstadt, in allen anderen Bereichen der Stadt Mlnster
nur auifgrund eines Auftrages der Einsatzleitung.

® Be} Anleinhunden:

' Scﬁnelles und bei Bedarf auch konsequentes Handein: Personalién aufnehmen, Information
an 32.11.0014 (Frau

o Bej VerstdRen gegen die Anleinpflicht hat ebenso eine Information per Vordruck an
32:11.0014 zu erfolgen.

1 ‘
5. Grﬂ?en in Grilnanlagen

~ Nach Riicksprache mit dem Amt fur Griinflachen und Umweltschutz ist das Grillen in Griinanla-
gen grundsétzlich zu dulden. Die in Anspruch genommenen Flachen missen vollstandig geséu-
bert hlhterlassen werden. Um im Nachhinein Verantwortliche fur Verschmutzungen benennen
zZu konnen ist es notwendig, praventiv Personalien festzustellen. Durch das Feststellen von Per-
sonalien im Vorfeld kann auch daraufhin gewirkt werden, dass Verschmutzungen durch die Ver-

‘ antworltlichen entfernt werden. Im Falle von Personallenverweigerung ist das weitere Grillen zu
untersagen und ggf. durch einen Platzverwels durchzusetzen.

Hms;chtlnch des Grillens im Freien ist Minster grundsatzhch tolerant. Es gibt daher in Miinster
far den éffentlichen Raum grundsatzlich keine Verbotsflachen fur das Grillen. Dies gilt auch fur
die Pr@menade und den Aasee.

‘ Lagen‘euer im Bereich des Wlenburgparks an den hierflr vorgesehenen Stellen werden grund-
satzlich ebenfalls geduldet.

In folgenden besonderen Fallen ist das Grlllenfsmd Lagerfeuer jedoch verboten weil es hier
erfahrungsgeman ein Konfliktpotential gibt:
15




1. auf besonders gekennzeichneten Verbotsflachen (z. B. im Bereich Coerdeplatz) 5

2. beiVerstdflen gegen das LandeSImm|$3|onsschutzgesetz Dazu gehdren starke Rauchent-
wicklung und Geruchsbeldstigung, J

3. beiallen Verstéfien gegen § 12 Abs. 1 Nr. 3 der Stralten-, Anlagen- und Aaseeordnung der
Stadt Minster. Danach ist es untersagt, sich so zu verhalten, dass andere Personen in der
Benutzung der Straken und Anlagen mehr ais nur geringfligig behindert oder beléstigt wer-
den, z.B. durch stdrendes Lagern, aggresswes Betieln oder durch Alkoholgenuss bedingie

Stérungen.

Die Verstofle sind konsequent zu ahnden. Ordnungswidrigkeitenanzeigen sind zu fertigen.

6. Vorgehensweise ,,Hiltruper See”

~ Am 30.04. und 01.05. eines jeden Jahres werden Sondereinsétze des KOD erforderf:ch um ein
Ausarten der Feierlichkeiten zum 1. Mai zu unterbinden. Wahrend dieser Zeit wird dle Vorge-
henswelse durch eine gesonderte Elnsatzanwetsung ausgestaltet. ;

Far allgemeine Kontrollen am Hiltruper See geiten die nachfolgenden Regelungen und es soll
in Abstimmung mit der Unteren Wasserbehérde bei Verstélien gegen die Wasserschutzgeblets-

verordnung Hohe Ward fo!gendermaﬁen vorgegangen werden ;

a)

b)

c)

d)

~ Das Badeverbot gilt nicht flir Hunde.

Durchsetzung des Badeverbotes.

Die Person hat das Gewasser zur Personalienfeststeliung zu verlassen. Es ist eine
OWi-Anzeige zu fertigen und der zusténdigen Sachbearbeitung g
) zuzuleiten. Auf der OWi-Anzeige ist zu vermerken, o
mit einer Verwarnung einverstanden ist und ob eine Belehrung im. Smne von § 56

OWiG erfo!gt ist. ?

Vorgehen beim Grillen und Zelten.

Es sind die Personalien festzustellen. Es ist ein Platzverweis mit sofortiger
Wirkung auszusprechen, d.h. es muss das Grillen und Zelten schnellstméglich abge-
brochen werden. Zudem ist darauf zu achten, dass keinerlei Gegenstande und Ab-
falle zuriickbleiben. In diesem Falle ist eine OWi-Anzeige zu fertigen und dem Amt 67

(Frau

Besonderer Umgang mit Kindern i
|
Es auf die Vorschriften hinzuweisen und den Sinn und Zweck der Vorschriften Zu
erldutern. Zudem ist der weitere Aufenthait zu untersagen (Platzverweis). |
I
Umgang mit badenden Hunden l
i

Kontakte zur Unteren Wasserbehbrde

Sofern bei Betroffenen oder anderen Personen Interessen an ndheren Informationen
zum Schutz von Wassergewinnungsgebieten und Anlagen besteht, kann auf die Un-
tere Wasserbehdrde (angesiedelt bei Amt 67) verwiesen werden. ‘



J
|

7. f\lorgehensweise bei Feststellung von Ruhesibrungen

In einem Abstimmungsgesprach mit der Polizei Minster wurde am 04.09.2014 die Verfah-
renswelse bei Ruhestérungen mit dem Ziel einer Vereinheitlichung der Vorgehensweise der
Ordnungsbehorde und der Polizei, wie im Folgendem beschrieben, festgelegt. Diese Anpas-
sung fuhrt in der Konsequenz zu einer Verschérfung der Ahndung durch eine differenzierte
Anpassung des Bufigeldkatalogs des LimschG (Anfage 2) in Abhadngigkeit von dem Zeitpunkt
der Feststellung der Ruhestérung. Die Hohe des vorgesehenen BuRgeldes steigert sich in
Abhangtgkeﬁ von der Uhrzeit in dem die Stérung der Nachtruhe durch den KOD selbst fest-
gestelft wurde gemdaB des in der Anlage 2 befindlichen Bulgeldkatalogs (Stufenplan).

Zugem hat generell (auch bei Aussprache einer miindlichen Ermahnung) eine Meldung an
32.11.0013 (Herr | ) zu erfolgen, da die Polizei im Verlauf der Nacht die
gfe:chen Ruhestdrungen erfahrungsgemaf erneut anfahren muss. Die Gesamtheit der Mel-
dungen der Polizei und der Fachstelle 32.13 bilden somit eine fundierte Bemessungsgrund-
Iage bei der Festsetzung der BuRgeldhéhe durch den Innendienst.

Im:Fall von Meldungen tGber gewerbliche Ruhestérungen die aus dem Gastronomiebereich
ornmen ist analog zu verfahren und immer eine Meldung an 32.12.0020 (Herr |
© 1) zu machen.

Bej Ruhestérung ist wie folgt zu verfahren:

a) Ordnungsbehérdlich genehmigte Veranstaltungen (Schitzenfeste, Abi-Feiern, etc.) und
Ruhestérungen, die von Gastronomiebetrieben ausgehen.

Bei der ersten Feststel!ung der Tatbestandserfilllung ist grundsatzlich eine Ordnungswidrig-
keitenanzeige zu fertigen.

Von giner Tatbestandserfilllung ist insbesondere auszugehen, wenn

- der Genehmigungszeitraum berschritten ist,
- | polizeilichen Anordnungen zu lautstarker Reduzierung nicht nachgekommen wird,

- i die Ruhestérung offensichtiich das normale MaR der Beeintrachtigung der nachbar-
5 schaftlichen entsprechenden Veranstaltung deutlich Uberschreitet.

Vor&ehensweise bei Schitzenfesten:

Nach einem Gespréach von Veriretern mehrerer Schiitzenvereine mit der Polizei und der Stadt
MunSter wurde vereinbart, dass die Vereine/Bruderschaften einen Verantwortlichen mit einer
Hangy-Nummer angeben, der auch wahrend des Festes erreichbar ist. Diese Nummer ist in

den jeweiligen Genehmigungen aufgenommen.
J

For den Fall von Larmbeschwerden wird zundchst diese verantwortliche Person angerufen und
{iberj die Beschwerde informiert mit der Bitte, die Lautstarke zu senken.
i

Wen‘n dann trotzdem weitere Beschwerden eingehen, wird die verantwortliche Person erneut
angerufen und ein Treffpunkt, der nicht unmittelbar vor dem Zelt bzw. dem Veranstaltungsort
seinisoll, vereinbart. Die Larmimmission wird dann anhand unserer Phonmessgerate geprift.
Wenln es zu laut sein sollte, wird héflich aber "deutlich” auf die Einhaltung der Grenzwerte
hingewiesen und die Lautstérke entsprechend angepasst.

\ ‘ -
Es wTird um eine sensible Vorgehensweise gebeten,
b) Fiuhestérung aus dem privaten Bereich (Gartenfeste, Geburistagsfeiern, etc.)
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Beim ersten Einschreiten ist grundsatzlich eine Ermahnung zur Ruhe mit Androhung der Ein-
leitung eines Ordnungswidrigkeitenverfahrens bei Nichtbefolgen angemessen.

Beim zweiten Einsatz aus gleichem Anlass ist in jedem Fall eine Ordnungswidrigkeitenanzeige
zu fertigen. In der Anzeige ist der wiederholte Einsaiz zu vermerken, da dies Auszkungen
auf die Hohe des Buf&geldes hat. :

¢) Anzeigenerstattung durch den Melder ohne eigene Feststellung zur Tatbestandsferfullung
Gem. § 63 Abs. 1 Satz 1 OWIG haben die Behorden und Beamten des Pollzeldlenstes nach
pflichtgemaRem Ermessen Ordnungswidrigkeiten zu erforschen. Daraus erfolgt, dass sich Be-
schwerdeflhrer mit ihrem Anliegen, eine Ordnungswidrigkeitenanzeige anzuzelgen auch an
die Polizei/Ordnungsamt wenden kénnen. |
d) Inhaltliche Gestaltung der Ordnungsw1dngkeitenanzeige J

3
Die Sachverhalisdarstellung muss den Innendienst in die Lage versetzen, die Tatbestandser-
fullung nachzuweisen. Dazu gehort es auch, den Larmpegel festzustellen. '

8. Anwendung des Kreislaufwirtschaft (KrWG) - |

Das Wegwerfen von Gegenstanden stellt einen Versto gegen das Kreislaufwirtschaftsgesetz
- (Kr'WG) dar und kann als Ordnungswidrigkeit nach dem KrWG geahndet werden. Ordnungs~
widrig handelt danach namlich, wer auRerhalb einer dafir zugelassenen Abfallbeseitigungs-
anlage nach Maligabe der Vorschrn‘ten des KIWG zu verwertende oder zu beseitigende Ge-
gensténde des Hausmulls behandelf, lagert, ablagert. Darunter féllt auch das Wegwerfen, Lie-
genlassen, Vergraben, Wegschitten, Verbrennen solcher Gegenstiande. Die Ahndung und
Verfolgung erfolgt entsprechend Abschnitt 1.2. |

i
i
i

9. Marktaufsicht auf dem Domplatz

1. Prisenz: ‘ :

Der KOD erbringt an den Markttagen wéhrend des laufenden Marktes eine Prasenz von
auf dem Markt. Ungeachtet dessen ist beim Aufbau ab 06:00 URr morgens
eine Prasenz zum evtl. Abschleppen von Kfz sowie zum Herausfahren der E- Ser‘ketektran-

ten erforderlich. ]
: | a

E

2. Berichtsbogen:

Es ist Uber jeden Einsatztag ein Bericht (Marktprotokoll) zu fertigen. Der Bericht muss voll-

sténdig sein, d.h., |

e es sind immer alle auf diesem Berichisbogen aufgefUhrien Aufgaben zu erledlgen bzw.

e es ist darauf zu achten, dass alle sich aus der Marktsatzung ergebenden Regelungen
eingehalten werden.

|

Alle Mitarbeiter/-innen haben sich mit der Marktsatzung vertraut zu machen.

3. E-Senkelektranten: :
Bei festgesteilten Schaden an den E-Senkelekiranten sind umgehend die Stadtwerke Zu in-
formieren, Der Markimeister und die Einsaizleitstelle werden {iber das IPad per E4Ma|! infor-

miert.

i
Der Schaden ist auf dem Berichtsbogen schriftlich festzuhalten. }
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Dlé Marktbeschicker/-innen sind sowohl vom Marktmeister als auch vom KOD darauf auf-
merksam zu machen, dass die E-Senkelektranten frei zugéanglich und sichtbar zu halten sind.
Ein Uber- oder Zubauen der Elekiranten ist nicht akzeptabel.

Das sogenannte ,Steckerziehen® durch die Marktaufsicht zum Marktende erfolgt nicht.

Bei Weiterverkauf (iber das festgesetzie Markiende hinaus sind die Marktbeschicker auf die
geltenden Regelungen hinzuweisen; Herrn Lehmkuhl sind bei VerstéRen die Namen nach-
traglich mitzuteilen.

4. Poller:

5. i{:’arkbiakettean’arksﬂuatton

Auf den Flachen im. westlichen Domplatzberelch werden nur Fahrzeuge akzeptiert, die mit
einem gultigen Parkausweis ausgestattet und eindeutig als Zugfahrzeug erkennbar sind.
Grundsatzilch hat jede/r Marktbeschicker/in einen Ausweis erhalten, weil davon auszugehen
ist,|dass ein Auf- und Abbau ohne Zugmaschine nicht méglich ist. Die Ausweise sind mit dem
entsprechenden Kennzeichen, dem Namen des/der Beschickers/in und einem Klebesiegel
versehen, so dass jedes Auto eindeutig einem/einer Marktbeschicker/in zugeordnet werden
kann. In allen Fahrzeugen (auch den Selbstfahrern) sind diese Ausweise gut sichtbar im
Be 'elch der Windschutzscheibe auszulegen. :

Zu sétzlich wird darauf hingewiesen, dass irn Bereich der Zufahrt vom Bischéflichen Palais
kommend der Hauptweg zunéchst auf einer Lange von 17 Metern (bis zu den Regenwas-
serablaufen links und rechts am Rand) in voller Breite (etwa 6 Meter) als Zufahrt (Einfahr-
schleife) als Rettungsweg freizuhalten ist. Im direkten Anschluss an diese 17 Meter ist ein
Weg in einer Breite von 3,50 Metern auf der verbleibenden Gesamtiange des Weges bis.
zum Bankhaus Lampe jederzeit frei zu halien.

Solite dies nicht der Fali sein ist die VUK umgehend zu informieren. Dies ist erganzend im
Be "IGht Uber den Wochenmarkt schriftlich festzuhalten.

6. Hunde und Fahrrdder (Beachtung des Opportumtatsqrundsatzes nach § 47 OWIG):

Auf dem Markt am Domplatz sind Personen mit Hunden oder das Befahren und Mitfiihren
‘von Fahrréddern vom Markt zu verweisen. Eine Ahndung erfolgt bei Ersttétern nicht. Erst bei
elnem wiederholten Versto oder beharrlicher Weigerung, den Platz zu verlassen, sind die
Personalzen festzustellen und per Vordruck an 32.12 (Herr
um eine Ahndung durch ein Verwarnungsgeld geméaR §10 der geltenden Marktsatzung zZu
ermogllchen Auf den anderen Wochenmarkten wird das Mitflhren von Fahrradern geduldet.
Daé Verbot fur Hunde gilt auf allen Markten.-

7. Behindertengerechte Zufahrt;

Gegeniiber der Bezirksregierung ist eine behindertengerechte Zufahrt auf den Domplatz
bzw. zur Bushaltestelle eingerichtet. Diese ist an den Markitagen soweit frei zu halten, dass
- Behinderte zumindest ungehindert die Bushaltestelle erreichen kénnen. Ein Zugang zum
-Markt muss Uber diese Stelle nicht zwingend freigehalten werden, da dieser bei herunterge-
fahrenen Pollern im Bereich der Hauptachse (Bischofliches Palals bis zum Bankhaus Lampe)
moghch ist.

!
]

10. Fahrrader mit Werbeanlagen im Stadtgébiet
|

Nach der Stralken- und Anlagenordnung (§ 12 Absatz 1) ist es untersagt, in den offentlichen
19
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Strafen und Anlagen gebrauchsunfahige Fahrrader abzustellen oder zu belassen. Nach
Auskunft des Bauordnungsamies sind Werbeanlagen unter einer Grilie von emem Quadrat-
meter mit Ausnahme des Bereichs der Altstadtsatzung nicht genehmigungspfhcht:g Daraus
folgt, dass Fahrrader mit kleinen Werbeschildern im Stadtgebiet auierhaib des Geltungsbe-
reichs der Altstadtsatzung (Promenadenring) zulédssig sind, soweit sie gebrauchstuchtlg sind.
In Grinanlagen dirfen keine Fahrrader abgestellt werden. |

§
|

11. Einsatz von Zivilstreifen, Schwerpunkiakiionen des Ordnungsamtes

Zur Feststellung von Verstden gegen die geltenden Vorschriften bezlglich der éauberkeit
und dffentlichen Ordnung sowie der Regeln des Landeshundegesetzes werden auch Zivil-
streifen eingesetzt. : 1
Es werden sowohl tagesweise angeordnete Zivilstreifen als auch Schwerpunktaktuonen
durchgeftihrt. 3

1. Zivilstreifen
Der Einsatz der Zl\nlstre;fen wird im Rahmen der personelien Moglichkeiten durch die 1.
Sachbearbeitung in Absprache mit der Fachstellenleitung oder der Abtetlungsfeltung festge-
legt und den Kolleginnen und Kollegen im Tageseinsatzplan mitgeteilf. Die Ergebnlsse der
Zivilstreifen sind gesondert zu protekollieren. Dabei sind folgende Kriterien festzuhalten Art
des VerstoRes, Zeit, Ortlichkeit, Anzahl der Verwarnungen und besondere Bemerkungen.
Der 1. Sachbearbeiter beriicksichtigt bei der Einsatzplanung die zu erwartenden Wetterver-
haltnisse, GroRereignisse, etc. Die Zivilstreife findet in der Regel als Doppelstreife statt. Fur
besondere Lagen kénnen spezielle Regelungen getroffen werden. |
2. Schwerpunktaktionen des Ordnungsamtes unter Einbeziehung des Koifnmuna!en
Ordnungsdienstes !

Schwerpunktaktionen werden jeweils gesondert angeordnet.

12. Hinweise zur Ermittlungstatigkeit

Zur Vermeidung von Riickfragen und zum Zwecke der Verbesserung der Darstellung von
Ermittlungsergebnissen sind folgende Punkte zu beachten:

i

- Stellen Sie Sachverhalte stets nach dem Schema ,Wer, was, wann, wo..." dar

_ Geben Sie Zeitpunkte exakt an, also nicht ,20.06. vormittags” sondern ,20.06. 2017 11:15
Uhr*

- Geben Sie Zeugen mit Namen und Anschrift an, wenn Erkenntnisse auf Zeugenaussagen
beruhen. Ausnahme davon sind Fahrerermlftlungen !
_ N

~ Lesen Sie den Auftrag sorgfaltig durch. |

- Beantworten Sie alle Fragen.

- Stellen Sie bei Sachverhalten auch besondere Beobachtungen dar, die im Zusammen-
hang mit dem Ermittlungsauftrag stehen kénnen.

- Setzen Sie, wann immer méglich, Bilder unterstiitzend ein.
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- i Nutzen Sie Vordrucke soweit vorhanden.

- Unterschreiben Sie Ihre Vermerke lesertich-mit Namen und Datum.

- Bedenken Sie, dass Sie als Ermittlungsfilhrer auch als Zeuge in einem gerichtlichen Ver-
;fahren eventuell aussagen missen.

|
- | Nur nach vorheriger Freigabe durch die Einsatzleitung erfolgt eine (iber die Standardfest-
legung hinausgehende Ermittiungstatigkeit im Innendienst. Auch das Anfertigen von um-
fassenden Stellungnahmen bedarf einer vorherigen Zustimmung durch die Einsatzlei-

tung.
13. Nichtraucherschuizgesetz NRW — (NiSchG NRW)

1. |Allgemeine Regelungen

Rauchverbote gelten in Gebauden und vollstandig umschiossenen Raumen. Als Ausnahme
wurde das Rauchverbot ausgeweitet auf ausgewiesene Kinderspielplatze und Schulhéfe.

In Gaststatten gilt ein uneingeschranktes Rauchverbot. Lediglich im Rahmen einer echten
~ geschlossenen Gesellschaft (z.B. Geburtstagsfeier; Hochzeit) darf in Gaststatten geraucht
werden.

“Alle Einrichtungen, fir die ein Rauchverbot besteht, mussen dies im Eingangsbereich deut-
lich sichtbar kenntlich machen.

,,Vg‘zrda'rnpfen“ von tabakfreien Produkien

Ur%prUnglich wurde im NiSchG NRW nicht zwischen Zigaretten, Zigarren, Krauterzigaretten,
efektrlschen Zigaretten oder Wasserpfeifen unterschieden. Die Nutzung ist in Bereichen, in
de?en der gesetzliche Nichtraucherschutz besteht, nicht zuldssig.

Nach der aktuellen Rechtsprechung fallt das Rauchen von E-Zigaretten und das ausschliefs-
lich tabakfreie - ,Rauchen” in Shisha-Pfeifen (Wasserpfeifen) von melassebehandelten
Dampfsteinen (Shiazo-Steinen), oder getrockneten Friichten nicht unter das NiSchG NRW.

Einordnung des Konsums von tabakfreien Produkten in Shishas und E-Shishas nach
dem Jugendschutzgesetz (JuSchG)

Unter das Verbot des § 10 JuSchG fallen nur Tabakwaren, d.h. bul’&geldbewéihrt ist somit
nur die Abgabe und Dulden des Rauchens von Tabakwaren

DI? Abgabe von tabaklosen Produkten an Mmderjahnge ist nicht unter Geldbule gestellt.

Werden Minderjahrige bei dem Konsum von tabakfreien Produkten mit Shishas angetroffen,
so sollen mindestens bei unter 16- -Jahrigen die Personalien festgestellt werden.

e% Personallen werden im Anschluss 32.12.0010 (f zugeleitet.

el ist die Eltern durch das Jugendamt im Rahmen des erzieherischen Jugendschutzes Uber
deﬁ Sachverhalt zu informieren. Es besteht der Verdacht, dass durch das Benutzen der
Shishas mit den tabaklosen Produkten das Rauchen trainiert wird und somit eine Vorstufe
zum Zigarettenrauchen bildet.
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2. Kentrelien und Verfolguny, Opportunitdtsprinzip nach § 47 OWIG

o Allgemeines

Die Verfolgung von Ordnungswidrigkeiten obliegt gemanl § 47 Absatz 1 OWIG |mi pflichtge-
méfen Ermessen der Verfolgungsbehorde. Solange das Verfahren bei ihr anhangig ist, kann

sie es einstellen. ;
Die Entscheidung trifft nicht der KOD sondern der Innendienst (32.12). Daher gehen alle
n Sachverhalte zum NiSchG NRW zur Fachstelle 32.12, z.Hd. Herrn .
~ )} 0.V.. Nur so kann die Gleichbehandlung aller Falle gesschert werden.

Der KOD wird auf Bitte der 32.12 oder aufgrund von Beschwerden tétig. Die Aufgabe des
KOD besteht vorrangig in der Beweissicherung mdglicher Verstéle gegen das NigchG.

Die Sachverhalte sind aufzunehmen und in den dafur vorgesehen Formularen zu idokumen-
tieren. Da das Protokoll die Grundlage fir eine mégliche Ahndung darstellt, sind sorgféltig
und umfassend alle relevanien Sachverhalte aufzunehmen,

Verwarnungen mit und ohne Verwarnungsgeld werden durch denn KOD (mit Ausnahme der
Spielplatze) nicht ausgesprochen, da in diesem Fall eine nochmalige oder héhere Ahndung
durch den Innendienst aus Rechtsgrinden ausgeschlossen ist. Der KOD darf und soll aller-
dings auf die Bestimmungen des NiSchG und eine mogiiche spatere Ahndung hm,we|sen

o Spielpldize |
Das Rauchen auf Kmderspleiplatzen kann nach § 2 NiSchG mit einem Verwarnungsgeld
geahndet werden. Die Hohe des Verwarngeldes richtet sich nach dem jeweils aktuellen BuRt-

geldkatalog. {
R . \
\

e Schulhofe
Das Rauchen auf Schulhéfen ist nicht gestattet. Eine Ahndung auf dem Schuigeiande erfolgt

wahrend des Schulbetriebs aktuell nicht. Dies |st Sache der Schule. i
|

Aullerhalb des Schulbetriebs, z.B. abends, nachts, in den Ferien, ist eine Ahndurj]g per Mit-
teilung an den Innendienst maglich. Analog zur allg. Regelung sind aufgenommene Sach-
verhalte zum NiSchG NRW zur Fachstelle 32.12, z.Hd.
Obermitteln.

3. Schulen & Berufskollegs:
Ahndung nach dem Krelslaufwwtschaftsgesetz (Kr'WG) wegen Wegwerfens von Ziga-

rettenkippen eic.

Eine Ausweitung der Kontrollen erfolgt nur nach vorheriger Freigabe durch die Amisleitung
oV..

14. Einsatz von Funkgeriiten

Die Funkgerate sind bei GroRveranstaltungen vorrangig zu nutzen, soweit dieses eine -Ver-
besserung in der Kommunikation darstellt.

15. Nutzung und sicherer Umgang mit den einsatztechnischen Hilfsmitteln

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen fiihren immer ein einsatzféhiges PDA~Gerat der VUK
(inklusive Drucker) im Fahrzeug mit. Sie haben sich eigenverantwortlich mit der Funktlons-
weise der Geréte vertraut zu machen. ;
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16, An- und Abmelden zum AuBeneinsatz
| Fu;‘ eine bessere Ubersicht tber die im AuReneinsatz verfiigbaren Mitarbeiter/-innen muss
sich jeder wahrend der Zeit, in der die Einsatzleitstelle besetzt ist, zum AuReneinsatz an- und
abmelden. Nur so kann die Einsatzleitstellensoftware, die die- Einsatzsteuerung beinhaltet,
sinnvoll eingesetzt werden.

17.3 Einsatz von Blaulicht und Signalhorn

Blguilcht

Blaulicht kann zur Absicherung von Gefahrenstellen in eigener Verantwortung und unter Be-
achtung des VerhdltnismaRigkeitsgrundsatzes eingesetzt werden. Ich bitte um genaue Be-
achtung Der Einsatz von Blaulicht oder / und Einsatzhorn muss in Tagesprotokollen mit An-
gaben der exakten Zeiten dokumentiert werden.

18.‘, Bahnhofstreife

Seijt dem 01.10.2018 ist der Kommunale Ordnungsdienst mit einer festen Streife im und um
den Bahnhofsbereich présent. Durch die Bahnhofsstreife wird die objektive Sicherheitslage
rund um den Bahnhof verbessert und das subjektive Sicherheitsempfinden der Minsteraner

erhoht

Neben den generellen Arbeitsanweisungen gelten msbesondere fur die BHS folgende Rege-
lungen:

e Der Hamburger Tunnel und der Bahnhofsvdrplatz sind zu jeder Tageszeit von unbe- -
rechtigten Personen (z.B. Obdachlose, Bettler, Drogenkonsumenten) freizuhalten.
Gegebenenfalls sind Platzvenmefsungen auszusprechen

e Verunreinigungen im Hamburger Tunnel und im Umfeld (z.B. Bremer Platz) sind selb-
standig den AWM zu melden. In gravierenden Fallen ist die Vermullung direkt an die
AWM Ober den Einsatzwagen zu melden. :

o Weitere Kontrollpunkte um den Bahnhofsbereich sind Gisnet zu entnehmen. Die Kon-
trolipunkie sind regelmafig zu kontrollieren und das Ergebnis der Kontrollen ist nach-
vollziehbar in Gishet zu dokumentieren. In gravierenden Fallen ist —wie {blich- die
Leitstelle und der Fachstellenleiter per E-Mail gesondert zu informieren.

e Die Bahnhofstreife hat ein MDE-Gerét mitzufihren. Die Bahnhofstreife ahndet im

. Bahnhofsbereich schwerwiegende Parkversttfe oder agiert bei nicht zeitnaher Ver-
| fugbarkeit der Verkehrstiberwachung. Es wird eine konstruktive und zielfithrende Zu-
- sammenarbeit aller Kollegen/-innen erwartet.
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19. Stédtische Schulzentren

Alle stadtischen Schulzentren werden im Rahmen des Routinedienstplans Uberwacht. Bei
Bedarf werden anlassbezogene Schwerpunktkantroflen durchgefiihri. Bei Feststeliung von
Verstélen gegen geliende Gesetze oder Satzungen erfolgen eine F’ersonahenfeststellung
und eine Platzverweisung. Eine entsprechende Meldung erfolgt an die zustindigen Stellen
(z.B. Amt 40, Schulamt oder 32.12). (Siehe hierzu die Regelung unter Punkt 13 d:lieser Mit-

teilung.) j
i

20. Schui'zufﬁhrungen
Schuizufuhrungen werden durch die Fachstelle 32.13 ausgeflhrt. 1

Eine Schulzufithrung wird nur durch zwei Auendienstkrafte durchgefuhrt. Die Zu?uhrung ei-
ner Schillerin darf nur unter Begleitung zumindest einer weiblichen Au Bendtenstmitarbeiterm

erfolgen.
Grundsétzlich kann eine zwangsweise Zuflihrung nur erfolgen, wenn der/die betreffende

Schiler/in direkt am letzten Schultag zuvor nicht in der Schule war.

Die Anordnung der Schulzufithrung erfolgt durch das Schulamt (f?ederfuhrend).

21. Ausgesprochene Betretungs- / Hausverbote gegeniiber den Mitarbeiterﬁ und Be-
auftragten der Stadi Miinster |

Sollten Ermittiungsersuchen oder akiuelle Einsatze zu den ir'n‘-FoIgenden genannten Perso-
nen oder Liegenschaften fuhren, ist vorab immer Ricksprache mit Leitstelle zu hailten.

Ergédnzende Hinweise zum

Ergénzende Hinweise
Bei Ermittlungsersuchen ist der Geschéaftsiithrer

zu kontaktieren.

|
22. Pausenregelung _ |

e Grundsatzlich kénnen nur im Rahmen der dienstrechtlichen Bestimmungen de{ Stadtver-
waltung Minster Pausen genommen werden. Sonderregelungen zugunsten] einzeiner
Beschaftigtengruppen innerhalb des Ordnungsamtes gibt es nicht. |
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e | Aufgrund der Besonderheiten des AuRendienstes wird - ohne Anerkennung einer recht-
| lichen Verpflichtung - zugestanden, dass in Einzeifallen eine kleine Zwischenpause (mor-
| gens, abends oder nachts maximal 10 Minuten) genommen werden darf, Hierzu darf zu-
fléissigenrveise, z.B. in einem Bistro oder einer ahnlichen Einrichtung, eine kieine Zwi-
' schenpause eingelegt werden. Auf die Maximaldauer von 10 Minuten ist zu achten.

1

Die Mittagspausenregelung besteht hiervon unabhangig (in der Regel 30 Minuten).

|
{ :
23.? Regelungen fiir die Zusammenarbeit mit der Verkehrslberwachung

a. |Wahrend der Kerndienstzeiten der VUK Gbernimmt der KOD innerhalb des Rings nur
schwerwiegende ParkverstoRe oder agiert bei der nicht zeitnahen Verfugbarkeit der
VUK. Dies erfoigt nur nach vorheriger Absprache entweder mit der Leitstelle oder mit
einer 1. VUK (iber Handy 1.

Dabei gilt immer der Leitsatz ,Qualitat steht vor Quantttat

b. | Bei nicht eindeutigen Sachverhalten in der Verkehrsuberwachung trifft der KOD eine
Entscheidung nach Ricksprache mit einem Vertreter der VUK. Nur so ist gewéhrleistet,
dass die Verwarnung korrekt nach der aktuellen Arbeitsanweisung fur die Verkehrsiiber-
wachung ausgesprochen wird.

c. | Es kann jedoch Sonderfille geben, die sich mit dieser Mitteilung nicht bearbeiten lassen.
In solchen Fallen wird eine konstruktive und zielfiUhrende Zusammenarbeit aller Kolle-

gen/-innen erwartet.

d. | Erreichbarkeit der VUK nach Dienstende der Leitstellenmitarbeiter/-innen.

Eir{ Mitarbeiter der Leitstelle nimmt die Umschaltung der Telefonnummer 482-1111 auf den
Spétdienst des KOD vor. Unter dieser Nummer laufen alle Anrufe auf, die auch den ruhenden
Verkehr betreffen.

(Analog gilt diese Aufgabe fur den Streifenflhrer des KOD wenn die Leitstelle nicht mehr

be%etzt ist.)

| .
Um die Kommunikationswege effektiver zu gestalten wurde festgelegt, dass der KOD eine

I
[

zweite Telefonnummer an den/die Anrufer/in weitergibt, unter der das verkehrsrechtliche
Anﬁegen direkt mit einem/-er Mitarbeiter/-in der VUK besprochen werden kann.

E _
Deshalb wird auch die Telefonnumme § Handy 15 des im Dienst befindli-
chen mobilen VUK (oder Handy 1 der VUK falls es an dem Tag keine mobile Verkehrsuber-
wachung gibt), umgeleitet.

- Der Streifenfihrer des KOD (oder an Samstagen der VUK Gruppenerste 0.V. selbst) uber-
priifen bei Dienstantritt zwingend die Erreichbarkeit der VUK iber die 492{ &
Kontrollanruf.

Der 1. SB Vl".{_K teilt dem 1. SB KOD bis spéatestens Donnerstag Dienstende die zu erwartende
Starke der VUK fir den Samstag mit. An Samstagen meldet sich die VUK zudem beim Markt-
dienst des KOD an.

lefd die 492-1111 in einer Angelegenheit die Uberwachung des ruhenden Verkehrs betref-
feqd angerufen, bittet der KOD den/die Anruferfin sich unmittelbar an die Telefonnummer

.| zuwenden um den Sachverhalt mit der diensthabenden Verkehrsiiberwachungs-
: kraft direkt besprechen zu kénnen. Diese kann dann mit dem/der Anruferfin das Problem
erdrtern und das weitere Vorgehen festiegen.
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Kommt der/die Anrufer/in der Bitte des KOD nach ist die Angeiegehhelt fur den KOD erle-
digt. Wenn nicht, informiert der KOD die VUK wie bisher. |

| Die Verkehrstberwachung schaltet die Umleitung der 492 —

24. Vorgehensweise bei organisierten, insbesondere

|
Bettlern
|

Die seit dem Jahre 2005 bewshrie Vorgehensweise bei Bettlern wurde 2011 den aktuellen
Entwicklungen angepasst und soll durch die Einhaltung der ausgesprochenen Plbtzvemei—
sungen kontrolliert und nachgehaiten werden. Versténdigungsprobleme werden durch die als
Anlage beigefiigten Ubersetzungstexte minimiert. Bei Nichtbefolgung der Platzverweisung
droht eine Ingewahrsamnahme und die Verh&ngung eines Bufigeldes. Die Ahndung. der
Nichtbefolgung einer Platzverweisung erfolgt, solange die Einsatzleitstelle besetzt ist, nur
nach vorheriger Absprache mit einem 1.SB unter inanspruchnahme der VonugshlIfe der
Polizei. Sollte die Einsatzleitstelle nicht mehr besetzt sein, obliegt die Entscheidung Uber die
Ahndung im Ermessen des jeweiligen Streifenfiihrers. Treten berechtige Beschwerden auf-
grund eines besonders hohen Fuftigéngeraufkommens in Kombination mit einer Ballung von
Bettlern auf, ist konsequent des Plaizes zu verweisen. Die Frelgabe erteilt dle Emsatzlestung

Grundsitzliche Vorgehensweise bei Betteln |

|
Jegliches aktives Ansprechen von Passanten (bspw. um einen Euro) oder auch nyr das Ent-
gegenhalten von S8ammelbehaltnissen ist als eine Belédstigung zu werten. Es ist ¢ine Platz-
verweisung gemaf §12 Abs.1, Ziff.3 der Strallen-, Anlagen- und Aaseeordnung auszuspre-

chen.

:
£
{

Bei besonderen Lagen, z.B. Weihnachtsmarkt oder Stadtfest, bei denen mit erheblichen Be-
sucherstrémen zu rechnen ist, ist anlassbezogen eine andere Vorgehensweise mbg[ich.

[

a) Folgendes Verhalten wird nicht geduldet und der KOD schreitet ein: i

e aggressives Verhalten, aggressives Betteln |

Ausbeutung von Bettlern durch bandendhnliche Strukturen (Ausbeutung), . f‘

Betteln mit Kindern oder Betteln durch Kinder J
beim Betteln darf keine selbstentwiirdigende Haltung eingenommen werden
Betteln darf nur sitzend, stehend und nicht aggressiv vorgenommen werden
Es darf keine Verkehrsbeeintréchtigung stattfinden

e @ © e o

b) Gewerbsmafig organisierte Bettlergruppierungen, die oft aus S0d-Ost- |
Europa stammen und das Erbettelte an Dritte abliefern miissen, sind schwer nachzuwei-
sen. Liegen Verdachtsmomente vor, ist eine Entscheidung durch die Einsatzleitung ein-
zuholen. Nur dann darf wie folgt vorgegangen werden. Die Einsatzstrategie kann in Ein-.
zelfdllen aufgrund von Ermessensenrvagungen und dem Verhdltnisméafigkeitsprinzip ab-
weichen: '

e Personalienfeststellung
o Platzverweisung (auch bei einer den Strafienverkehr gefahrdenden Stelle von der
aus gebettelt wird), '

e Den registrierten Personen dirfen bei orgamsaer*ten Betteln Geldbetrage abgenom-
~men. Die abgenommenen Geldbetrdge werden als Sicherheitsleistung in Ordnungs-

widrigkeitenverfahren gemanl § 46 | OWIG i.v.m. § 132 StPO wegen unerlaubter
Sondernutzung (Verstof gegen § 18 Stralen- und Wegegesetz NRW) empehalten
e Bei Verdacht auf strafbare Handiungen ist die Polizei zu informieren.

|
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e Beisozialen Auffalligkeiten informiert die Einsatzleitstelle die bekannten sozialen Ein-
richtungen, z.B. das Haus der Wohnungslosenhiife.

| ‘
Wi}d ein Verstofd gegen die 0.g. Punkte festgestellt, wird die/der Betroffene durch den KOD
angesprochen, des Weiteren sind die Personalien aufzunehmen. Mitarbeiter des KOD kén-
nen im Rahmen der Identitatsfeststellung und Identitatsiiberpriifung nach erfolgloser Durch-
suchung nach Ausweispapieren oder Zweifeln an der Echtheit der vorgezeigten Dokumente
dieT Polizeiwache Innenstadt oder aber die Polizeiwache Moltkestrale aufsuchen, um dort
eine Fast-ID-Uberprifung durchfiihren zu lassen, um die |dentitat zweifelsfrei festzustellen
un? gof. weitere MaRhahmen einzuleiten.

Kommt die/der Betroffene einer Aufforderung nicht nach kann eine Platzverweisung ausge-
spriochen werden. Bei Mehrfachbetroffenen wird durch den KOD eine soziale Einrichtung
(Sgzialamt) informiert mit der Bitte sich der Person anzunehmen, ebenfalls wenn es sich um
Kirjder handelt (Jugendamt). Die o.g Vorgehensweise gilt flichendeckend fir Munster.

|

?

25,| Stérungen durch Strallenmusikanten

|
1. Ausgangssituation
s

Aufgrund des massiven Auftretens organisierter Strallenmusikanten kommt es aktuell zu be-
‘rechtigten Beschwerden aus der Bevélkerung und der Kaufmannschatft. Die organisierten
Gruppen sind standig in Bewegung, I6sen sich nach Kontrollen auf, um sich anschliefend,
teilweise in anderen Besetzungen, wieder zu formieren. Ein flieRender Wechsel zwischen
dem Musizieren und dem Beiteln wird beobachtet und erschwert die Kontrollen zusatzlich.
Die Innenstadtstreife und die Einsatzleitung des KOD werden durch die Vielzahi an Be-
schwerden/Meldungen so beansprucht, dass diese ihren eigentlichen Aufgaben kaum noch
nachkommen kénnen. Einzelne Musikanten gehen leider immer wieder riicksichtslos vor.
Be}uchen’-innen fuhlen sich dann-beléstigt oder sogar gendtigt zu spenden. Andere, nicht
organisierte Musiker werden verdrangt oder abgeschreckt. Die Polizei, Wache Mitte, kommt
zu Fpiner ahnlichen Einschatzung.

J
2. iEinzeImal!nahmen
Di i‘R'egeIungen zum Umgang mit Stralenmusik in Minster haben sich grundsétziich be-
wz‘a‘E}wt und bleiben bestehen. Zur Sicherung der Aufenthaltsqualitat fir Alle, einer vielfaltigen
Stralenmusik und verkehrssicherer Verhéaltnisse werden die bestehenden Regelungen kon-
sequent angewandt und aktualisiert. Im Einzelnen bedeutet dies:

* Die Ruhezeiten sind genau einzuhalten.

- | Verbot der StraRenmusik im Bereich des ,Michaelisplatzes* aus Grinden der Verkehrs-
sicherheit, ' _ oo

- | Verbot der StraRenmusik zu den Markitagen im unmittelbaren Umfeld des Doms und der
angrenzenden Bereiche Domgasse, Horsteberg und Geisbergweg,

- | Nur nach verheriger Freigabe durch die 32.0, 32.1 oder 32.2: Bedarfsorientierte Aus-.
dehnung des Verbots von Stralienmusik bis zum jeweils kommenden Tag auf Stralten,

wenn sich berechtigte Beschwerden haufen,

- 1 Als Sicherheit hinterlegte Musikinstrumente werden nur nach Zahlung des Verwarnungs-
geldes i.H. herausgegeben. Die Herausgabe erfolgt nur montags. In Hartefallen

kann die Einsatzleitung eine Einzelfallentscheidung treffen. Die Grinde hierflr sind
schriftlich festzuhalten. :

- {Nach Freigabe durch die Einsatzleitung: Einsatz einer Zivilstreife im Bedarfsfall.

3. Dauerbeschallung durch StraBenmusiker
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Problematisch hat sich zwischenzeitlich gezeigt, dass es Standorte gibt, die regelffnérsig und
immer wiederkehrend von StraBenmusikern genuizt werden. Entweder rotierend |oder auch
haufiger und immer wieder von den gleichen Musikern (W|e z. B. an der Ecke Bogen-
strale/Kleine Bergstralle). :

Das fithrt natirlich dazu, dass alle halbe Stunde wieder Anwohnerfinnen oder auch Gewer-
betreibende derselben ,Musik" ausgesetizt sind.

Wird festgestellt, dass der v. 9. Umstand zutrefiend ist und es hegen entsprechende Be-
schwerden vor, bestehen keine Bedenken, fir einen solch intensiv genutzten Standort ein
Verbot bis zum jeweils kommenden Tag auszusprechen und auch durchzusetzen Die Nut-
zung des Standortes ist zudem durch das Flhren einer Strlchaufzahlung zu beiegen

Bei einem nachweislichen Verstoft gegen die ,200m- Regelung fihrt dies Zu einer 24- stin-
dlgen PFatzvenNelsung 5

26. Zeltlager

lilegale Zettlager werden generell nicht zugelassen. Ob es Bedarf fir die Offnung des
Landfahrerplatzes in 2019 gibt, wird situativ gepriift. Die Entscheidung erfolgt durch die Ab-
teilungsleitung o.V..

26.1 Ausgangssituation

Es herrscht Einigkeit in der Einschatzung, dass der durch die Camper verursachte Zustand
auf Grundstiicken im Stadtgebiet wegen des negativen Erscheinungsbildes nicht hrnnehmbar
ist. :
Gleichwoh! besteht die Verpflichtung den angetroffenen Personen eine sozial angemessene
menschenwlrdige Unterbringung in Munster anzubieten. Ob diese davon Gebrauch machen,
bleibt den Personen freigestelit. i

Das Ordnungsamt/KOD und das Sozialamt/Obdachlosenbetreuung sind hierbei dle wichtigs-
ten kommunalen Akteure. Sie verpflichtén sich daher, stets abgestimmt mltelnaqder Zu ar-
beiten und sich wechselseitig zeitnah zu informieren. Die Abstimmung erfolgt (ber die Ein
safzleitstelle des KOD und tUber die Herrn g und
| im Sozialamt. |

26.2 Vereinbarung der Ordnungs- und Sozialverwaltung, sozialen Emnchturigen
und der Polizei vom 10.05.2012. ' |

Die widerrechtlich zeltenden Personen werden beim Erstkontakt vom Ordnungsar%t
(KOD) und einem Vertreter des Sozialamtes aufgesucht. Dadurch soll sichergeste{it werden,
dass soziale Griinde/Héarten, die einer méglichen Platzverweisung von einer &ffentlichen Fia-

che entgegenstehen kénnten, nicht vorliegen.

e Liegen keine sozialen GrUnde/Hérten vor, wird bei den angetroffenen Personen in einem
abgestuften und differenzierten Verfahren vom Soziai- und Ordnungsamt wi folgt vor- -
gegangen:

P

a) Hinweis an alleinstehende Manner '
Hinweis auf die Unterbringungsméglichkeit im ,HUK- Gebaude

b) Hinweis an alleinstehende Frauen
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27.

Ei

n

Hinweis auf die Unterbringungsmdglichkeit im ,Gertrudenhaus”

) Hinweis an Familien mit Kindern
Es werden Einzelfallldsungen in Absprache mit dem Amt fir Kinder, Jugend-
liche und Familien gefunden.

d) Besteht erkennbar kein Interesse an einer Unterbringung in diesen festen
Hausern, wird auf die alleinige Moglichkeit des Zeltens auf dem sog. Land-
fahrerplatz in Minster-Nienberge verwiesen.

e) Es wird eine Kurze, aber angemessene Frist zum Verlassen des Grundstiicks
angeboten (z.B. 2 Tage, Ubers Wochenende). Sollte nach Fristablauf der Auf-
forderung zum Verlassen des Grundsticks nicht Folge geleistet worden sein,
ist wie foigt zu verfahren:

s auf éffentlichen Grundstlicken:
| Die Einsatzleitung entscheidet Uber eine Platzverweisung, die erforderlichenfalis mit Voll-
zugshilfe der Polizei umzusetzen ist. Die Abteilungsleitung ist zuvor zu informieren.

e auf privaten Grundstiicken:
Die Einsatzleitung entscheidet lUber eine Platzverweisung (nur wenn der Grundstiicksei-
gentimer sein Einverstandnis gegeniber der Stadt Minster erklart hat).

'Eine zwangsweise Umsetzung durch die Stadt Minster ist jedoch nicht zulassig. Der

Grundstiickseigentlimer ist auf die zivilrechtlichen Méglichkeiten zu verweisen.

3 Wird der Landfahrerplatz in Minster-Nienberge getffnet Oberprift der KOD den Zu-
stand des Platzes und die Toiletten anlassbedingt, mindestens jedoch 1 x wéchentlich
und teilt das Ergebnis den beteiligten Amte it. Der Landfahrerplatz wird durch das
Amt 50, Herrn ) vom Sozial-
amt, federfihrend betreut.

Ticketverkauf auf dem Prinzipalmarkt

e Sondernutzung durch mobile Verkaufsstande (Minster Rundfahrten u.a.) auf dem Prin-

zipalmarkt, den unmittelbar angrenzenden Strallen sowie den FuBgéngerzonen wird in Ab-
sprache mit Minster Marketing seit dem 01.12,2011 nicht mehr geduldet. Genehmigungen

dur

ch die Stadt wurden noch nie erteilt. Der Domplatz ist hiervon nicht betroffen. Verstéie

gegen diese Regelung sollen durch den KOD festgestellt und unverzugllch an die 32.2 zur

we

28,

Nig

® & @ @

29,

teren Bearbeltung gemeldet werden.

Museum fiir Lackkunst

tm [Bereich vor dem Museum halten sich haufig Personen auf.

ht geduldet wird:
aggressives Verhalten, auch aggressives Ansprechen um Geld,
Werfen von Diabolo's, Jojo's usw. in den FuI%gangerberelch

aggressives Betteln
nicht angeleinie Hunde.

Bierbike / Partybike

.29




Der Beschluss des BVerwG zum Bierbike (28.08.2012, Az. 3 B 8.12) und der Bes

hluss des

OVG Munster vom 14. Marz 2017 (Az.. 11 A 1582/14) werden wie folgt umgesetzt. Das

BverwG und das OVG stellen rechiskraftig fest, dass der Beirieb eines
einer Sondernutzung bedarf.

Folgendes ist zu den Bierbikes (und nur fur diese!) zu beachten:
1. Das Fahren mit einem Bierbike ist/wird in Minster nicht erlaubt.

2. Wird ein Bierbike in Munster im Zuge einer Fahrt angetroffen, ist Folgendes zu
sen:

¢ Beweissicherung (Fotos, Personalienfeststellung des verantwortlicheh Fahrer
weis auf Owi-Verfahren und auf eine unerlaubte Sondernutzung,

’ Bierbikes

Veran_las—

s}, Hin-

e Der KOD darf eine beabsichtigte Fahrt/Weiterfahrt nicht verhindern (Eingriff miden flie-

Renden Verkehr), daher

e Information an Polizei, mit der Bitie die FahrtWeiterfahrt zu untersagen.

i

I

|
Folgendes ist zu den Partybikes/Tandems und vergleichbaren SpaRfahrrédern (nbr far

diesel) zu beachten:

Aktuell sind in Manster die Tandems der Fa.
Amt 32 bewertet diese Tandems grundsétzlich wie Bierbikes, wenn die

m Elnsatz. Das
itfahrer quer zur

Fahrtrichtung sitzen, Nur fir diese Fahrrader wird eine Sondernutzungser]aubmé erforder-

T

lich,

Fir Fahrzeuge, bei denen die Mitfahrer in Fah
laubnis erforderlich. Wenn Fahrzeuge der Fa. 10
die Mitfahrer nicht in Fahrtrichtung sitzen angetroffen werden, sind zundchst H
zu kontaktieren. Das weitere Vorgeh ird dann im Ein
schieden. (Ubersicht/Fotodokumentation Fahrzeuge der Fa. in Leitste
bar.)

30. Nutzung von informationen aus dem Internet fir Ermittlungen (soziale P
men / Facebook & Co.)

dernutzungser—
10 beldenen

relfall ent-
le einseh-

gIa‘ttfo r-

31. Besondere Einsatzﬁrtllichkeiten und notwendige Beteiligung der Polizei

Gemal unserer internen Vereinbarung, die aus den Vorfillen der Vergangenheit res
zur Entstehung des Aktionsbiindnisses Kinderhaus fUhrten, sollen kritische Einséatze;
unabhangig (z.B. bei Ruhestérungen) in folgenden Bereichen nur von 2 Doppelstreife
nungsamtes oder - je nach Lage - nur unter zusatzlicher Inanspruchnahme der Amts-
hilfe der Polizei erfolgen.

ultiert, die
tageszeit-
n des Ord-
Nollzugs-
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el Festlegungen beabsichtigen keinerlei Wertungen sondern dienen ausschlieRlich dem
Scbutz der Kollegen/-innen vor Giberraschenden Einsatzsituationen. Die Auflistung wird re-
gelméaRig aktualisiert. Uber besondere Vorkommmsse ist die Amtsleifung oder Vertretung
ze#nah Zu informieren.

Diese Anweisung dient dem Schutz der

Kollegen/-innen vor Beschwerden.

!
| : _
33.}; Speakers’ Corner

a) j!\llgemeines zur Speakers’ Corner

Die Einrichtung einer Speakers’ Corner erf‘ofgte an der Engelenschanze/ Windthorststrale
aufgrund eines Beschlusses des Hauptausschusses vom 07.11.2012, Die Erdffnung war am
01.03.2013.

b} Keine Genehmigungspflicht, keine Platzgarantie

Die Nutzungen auf der Speakers’ Corner missen nicht angemeldet, sondern nur angezeigt
werden. Es gibt keine Platzgarantie. Die Anzeigen der Nutzer/-innen kdnnen beim KOD
schriftlich; per E-Mail oder telefonisch erfolgen. Im Internet steht eine &ffentlich zugéngliche
Kurzfassung der Nutzungsregeln. Bei der Einsatzieitung kann auch die Langfassung der Nut-
_Zurimgsregeln eingesehen werden.

¢) VerstolRe gegen die Nutzungsregeln

Bei VerstoRen qeqren die Nutzungsregeln wird nur sehr zurlickhaltend und wie folat verfah-

1." I Name und Dienststelle (Ordnungsamt) sind zu nennen.

2. | Die Verstdfle sind zu dokumentieren (sofern méglich mit Fotos).

3. | Die Nutzer sind vor Ort héflich, aber bestimmt darauf hinzuweisen, dass ein Verstof& vor-
liegt, der sofort zu beenden ist.

Die Einsatzleitung ist zu informieren; Eine Einschatzung der Einsatzleitung ist einzuholen.
Platzverweisungen erfolgen nur nach Zustimmung der Elnsatzleztung

keine Anwendung unmittelbaren Zwanges

Notiz zum RegelverstoR fur das Streifenprotokoll

' Information an Einsatz- und Abteilungsleitung zum RegelverstoR (weitere Entscheidun-
| gen erfolgen in Abstimmung mit | (Herr |

QN oA
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34. Vorgehensweise bei der Abarbeitung von Vollzugsaufirigen bei fehlendem Versi-
cherungsschutz (Ergénzung zur Ziffer V.2 der Arbeitsanweisung ) ;
In einem Gerichtsverfahren wurde die zustindige Behdrde im Rahmen der Amt§haf‘tung in
Regress genommen, weil der Halter eines Fahrzeuges ohne Versicherungsschutz einen Un-
fall begangen hatte. Der Behdrde wurde zum Vorwurf gemacht, nicht alle Malinah rJnen ergrif-
fen zu haben. Insbesondere weil dem Ermittlungsdienst bekannt war, dass der Jnfallverur—
sacher sich taglich mit dem Fahrzeug zur Arbeit begeben hatte. Offensichtlich Wurde bei den
Ermittlungsversuchen auf diesen Umstand nicht flexibel genug reagiert. \

GemaB der Ziffer 1V.2 der Arbeitsanweisung for den Kommunalen Ordnungsdienst fihrt der
| Ermittlungsversuche durch. Diese Versuche werden derzeit ohne zeitliche Vorga-
ben durchgefuhrt Diese Regelung muss prazisiert werden, um Haftungsrisiken zilu begren-
zen.

Um die Zulassungsstelle zeitnah zu informieren und um die Zulassungsstelle in dle Lage zu
versetzen, weitergehende Maftnahmen zu ergreifen wird bei fehlendem Versicherungsschutz

ab sofort wie folgt verfahren:

1. Die Vo!lzugsauftrage liegen in den zugeteilten roten Mappen.

2. Bei Dienstbeginn werden die roten Mappen nach Vollzugsauftrdgen wegen mangelindem
Versicherungsschutz durchgesehen.

3. Diese v. g. Volléugsauﬁrége werden vorrangig behandelt, also als erstes angejahren. Da
die Ermittiungspersonen an dem jeweiligen Tag im selben Ermittlungsbezirk sind, kann ge-
gebenenfalls auch am gleichen Tag ein zweiter Versuch unternommen werden. |

4. Wenn moglich sind auch Nachbarn zu befragen. Ist bekannt, wo die Haltermfder Halter
sich aufhalt (wie z. B. Arbeitsstatte) ist dort zu ermitteln.

5. Ist die betreffende Person nur abends zu erreichen, wird der Vorgang dem Spatdienst
Ubergeben. Auch der Spat- oder Nachdienst behandelt diese Vollzugsauftrage [vorrangig.
Sollte die Durchfiihrung nicht erfolgreich sein, legt der Spat- oder Nachtdienst nach eigenem
Ermessen den Vollzugsauftrag in die rote Mappe des jeweiligen Fachs zuriick oder es wird
vom Spét- oder Nachdienst weiter versucht, die Person abends anzutreffen.

6. AbgeSchiossene Vorgénge sind umgehend zurlick zu senden.

35. Lagern

1. Lagern im Rathausinnenhof und Aufenthalt von Obdachlosen im Stadthaus 1

Mit Zustimmung von Herrn
18.02.2016 wird Folgendes festgelegt

1.1 Lagern : . |

In letzter Zeit wurde der Rathausinnenhof vermehrt von obdachlosen Personen %um Uber-
nachten und zum Abstellen von z. B. Matratzen etc., zum Teil in Einkaufwagen, g{enutzt.

Dies wird nicht mehr akzeptiert. ‘ \
\

Der Rathausinnenhof ist stadtische Privatfldche. In Ausilibung des Hausrechts verden ab
sofort lagernde Personen aufgefordert, den Rathausinnenhof zu verlassen. Als Alternative
wird auf die Ubernachtungsméglichkeiten im Hdw und im ehem. HUK Gebédude Vervvlesen
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Den lagernden Personen wird eine angemessene Frist (ca. 30 Min) zum Verlassen des Plat-
zes eingerdumt. Sie werden darauf hingewiesen, dass, wenn sie Materialien wie z. B. Schiaf-
sdcke liegen lassen, diese von den AWM abtransportiert werden und an der Rosnerstrafie
eingelagert werden.

- Wenn sie sich weigern, den Platz zu réumen ist die Polizei um Unterstiitzung zur Durchset-
zung des Hausrechts zu bitten. '

1.2 Aufenthalt im Stadthaus 1

Im [Stadthaus 1 kénnen weiterhin Personen die Sitzgelegenheiten zum Aufwirmen nutzen.
Das giit ausdrlcklich nur zum Aufwérmen der Personen. Ubernachtungsutensilien oder an-
derweitige grolere Behélinisse oder diverse Titen etc. werden nicht akzeptiert. Personen,
die darauf beharren, dass Sie ihr Eigentum “bei sich behalten wollen®, sind des Stadthauses
ZU Merweisen.

- 36. Reichsbiirger

Der Veﬁassung'sschuiz Nordrhein-Westfalen registriert seit Begiﬁn des Jahres 2014 eine
steigende Zah! von Vorfallen mit Personen, die als "Reichsbiirger" oder "staatliche Selbst-
walter" bezeichnet werden.

Be% personlichem Kontakt mit bekannten Reichsbiirgern ist auf die Vorgaben und
;E_l_Tprehlunqen zur Eigensicherung besonders zu achten.
|

f

[ .
37, Mitnahme fremder Personen im Dienstfahrzeug

Die Mitnahme von Privatpersonen hat grundsétzlich zu unterbleiben.

]
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Die Mitnahme ist nur zuldssig, wenn die Dienstgeschéafte es erfordern und die mlt‘fahrende

‘Privatperson vor Fahrtantritt eine Erklérung Uber den Haftungsausschluss nach dem Muster
der beiliegenden Anlage unterschrieben hat. Hiervon ist abzusehen, wenn an derMitnahme
ein zwingendes dienstliches Interesse besteht.

38. IPads

Die beiden Dienstfahrzeuge des Kommunalen Ordnungsdienstes sind mit jeweils ginem |-
Pad ausgestattet. Um die tagliche Arbeit mit den Geraten effektiv zu gestalten und um eine
einheitliche Handhabung sicherzustellen, sind folgende Umgangsregeln zu beachlten

i

1. st zur Aufgabenerfiliung eine Mitteilung oder Ubersendung einer Ablichtung an ginen
andere Fachstelle oder einen Sachbearbeiter innerhalb der Stadtverwaltung erforder-
lich, (z.B. defekte Poller im Stadtgebiet, Vermiillung etc.), werden diese Informationen
direkt vom AuBendienst vor Ort ausgefuhrt und an die zustandige Stelle gesendet.

2. Weiterleitungen oder Mitteilungen werden kurz im Tagesprotokoll vermerkt. Effolgt eine
Information per E-Mail, wird die Leitstelle grundsétzlich unte
ter ,CC" gesetzf.

3. Informationen die den Bauhof betreffen, bitte immer an Hrp

weiterleiten.

_ nformationen an die AWM immer an MHerrn !

5. Die Punkte 3 und 4 sind nur beispielhaft. I
6. Nach Dienstschluss sind die IPads in der Leitstelle zu hinterlegen und aufzutapen
|

39. Markt Wolbeck

Im gesamten Kalenderjahr wird die Bausteile im Ortskern von Wolbeck noch bestéhen Auf-
grund dieser Baustelle fahren die Marktbeschicker in Wolbeck den Marktplatz nicht vor
. Uhran, wenn sie iberhaupt kommen. Dieser Sachverhalt ist der Bezsrksvenliretung

Stidost bekannt und es wurde zwischen der Fachstelle 32.13 und der Leitung der|Bezirks-
vertretung Stidost abgestimmt, dass im gesamten Kalenderjahr in Wolbeck zu Marktzeiten

nicht vor Bl Uhr abgeschleppt wird, auch wenn dies laut der aufgesteliten Beschllderung
schon ab [ ] Uhr gerechtfertigt sein kdnnte. Uber Anderungen wird die Bezwksver*retung

informieren. : , 1

40. Kontrolle Radverkehr auf &ffentlichen Griinflichen 1

Die Wege in den &ffentlichen (Grin-)Anlagen dirfen mit Fahrzeugen nur befahren werden,
soweit sie durch Hinweisschilder als Fahrwege gekennzeichnet sind. Diese Einschrénkung
gilt nicht fur Krankenfahrstthie, wenn sie in Schritigeschwindigkeit benutzt werden, sowie
Kinderwagen und Spielfahrzeuge (z.B. Tretroller, Dreirader, Kett-Cars). Der KOD kontrol-
liert ab sofort die Einhaltung der Regelung des § 10 Abs. 2 der Stralen-, Anlagent und Aa-
seeordnung in den dffentlichen Grinflachen. Die Kontrolle des flielenden Verkehts im Stra-

Renverkehr ist weiterhin ausgeschlossen.

Die Sachverhalte sind aufzunehmen und in dem daflr vorgesehenen Formular zu) doku-

mentieren. Das Protokoll ist die Grundlage fiir eine mégliche Ahnung und ist daher sorgfal-
d umfassend anzufertigen. Im Anschluss werden die Formulare Herrn |
) zugeleitet. Der KOD nimmt vor Ort lediglich den Sachverhalt auf. Die Entscheidung

trifft der Innendienst. Nur so kann eine Gleichbehandiung der Falle gesichert werden.
-

;
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41! Kontrolle Shishaverbot an den Aaseeterrassen

Die Stadt Minster stellt am Aasee zu Aufenthalts- und Freizeitzwecken eine breite stei-
_nefne Treppe mit eingezogenen hdlzernen Sitzflachen als éffentliche Einrichtung zur Verfi-
gung. Nachdem es in der Vergangenheit an der Aaseetreppe vermehrt zu Beschwerden
unier anderem Uber das Rauchen von Wasserpfeifen und das damit verbundene Zuriicklas-
sen von schadigenden Substanzen (Tabak, Flussigkeit) auf den Treppen gekommen ist,
hat die Stadt Munster fur die Aaseeterrassen ein Allgemeinverfiigung erlassen, nach der
un%er anderem das Rauchen von Wasserpfeifen auf den Treppen verboten ist (Shishaver-

bot). - :

Def KOD kontrolliert an der Aaseetreppe, neben der Einhaltung der Qibrigen Ge- und Ver-
boﬂ.le, insbesondere das Shishaverbot. Wenn Personen mit einer Shishapfeife rauchend an
den Aaseetreppen angetroffen werden, sind diese aufzufordern, dass Rauchen sofort ein-
zustellen. Gleichzeitig ist ein Platzverweis zu erteilen und die Personalien sind-aufzuneh-

men. :

Vi Inhaltsverzeichnis der Einzelanweisungen

lnhaltm:rerzeichnis

|
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STADT|

Anlage 1.1.a

_ Merkhiati
fiir Strallenhéndler

Stralenhdndler bendtigen folgende Erlaubnisse, wenn sie auf dffentlichen StraBenflachen ihr

Gewerbe auslben:

¢ Reisegewerbeerlaubnis (Reisegewerbekarte
e Sondernutzungserlaubnis '

Liegen diese Etlaubnisse nicht vor und wird trotzdem Stralenhandel ausgeibt, kann dies mit einer -

Geldbulie|geahndet werden,

Eine Sondemutzungsérlaubnis fur Strallenhéndler wird in Miinster grundsatzlich nicht erteilt.

Wird trotzdem Strallenhandel ausgelbt, miussen Sie damit rechnen, dass gegen Sie eine Geldbu-
e festgesetzt wird. Ersatzweise kann unter bestimmten Voraussetzungen die Ware sichergestellt

werden.

Unterlassen Sie deshalb bitte jeglichen Verkauf auf 6ffentlichen Stralenflichen!

Stadt Mlnster
Der Oberburgermeister







| |
Anlage 1.2.a

Merkblatt fiir StraRenmusikanten

Strafenmusik wird unter folgenden Voraussetzungen in Mitnster geduldet:

1.

4.

Die Beputzung von lautstarken Instrumente, Verstérker und Tonwiedergabeantagen ist unter-
Es darf in der Zeit von 10.00 Uhr bis 21.30 Uhr, jeweils mit der vollen Stunde beginnend, eine
halbe Stunde gespielt werden; Die nachfolgenden 30 Minuten sind dann Ruhezeiten.

Nach der Darbietung ist der Standort zu wechseln. Der neue Standort muss mindestens 200 m
vom vorherigen Standort entfernt sein.

Es dlrfen keine CD's oder andere Tontréger verkauft werden.

Bei Nichteinhaltung der oben genannten Vorgaben, wird gegen Sie ein Bulgeldverfahren eingelei-
tet. Sollten Sie die Anweisungen der stadtischen Mitarbeiter/innen nicht befolgen, werden diese die |
Musikinstljumente sicherstellen. ‘

Beachten Sie deshalb bitte die Punkte 1 - 4!

H
H
H

. 200Mtr.

Haben Sie noch Fragen, so wenden Sie sich bitte an den Kommunalen Ordnungsdienst der
Stadt Minster unter der Rufnummer 0251 - 4921111 oder per E-Mail

{(kod@st

a{dt—muenster.de)







Anlage 2

BuBge[dkatalog

Stand: 17.02.2016

Beim- Bemessen der Geldbufe sind die wirtschaftlichen Verhédlinisse des Tiaters zu
berlicksichtigen. Im Einzelfall kann daher von den Festsetzungen des BuRgeldkataloges
abgewichen werden. (§17 Abs. 3 OWIG). Es gelten ab sofort die nachfolgenden Satze:

StraBen-, Anlagen und Aaseeordnung

Ziffer | Tatbestand Rechtsgrundlage Verwarnun
' g / BuBgeld
1 Wegwerfen / Zurlicklassen von Zigarettenkippen, |§ 2 Abs. 1 Strallen-,| 50,00€
Zigarettenschachte!n, Papiertaschentuch, | Anlagen und
Kaugummi, ’ Aaseeordnung
2 Wegwerfen / Zurlicklassen von Glas, Flaschen, {§ 2 Abs. 1 Straflen- 50,00 €
Dosen, Verpackungspapier (z.B. Frittentiite, | Anlagen -und
Speiseresten, Einwickelpapier, | Aaseeordnung
Einmalverpackungen), ausgeleerter
.| Aschenbecher
3 | Anbringen von Plakaten oder Werbemitteln an|§ 2 Abs. 1 StraRen-,| 150,00 €
| Milibehiltern, Wertstoffbehaltern, Papierkérben, | Anlagen und
| Verteiler- und Schaltkasten, Streusandbehéltern, | Aaseeordnung
| Briefkéasten,
4 Anbringen von Plakaten oder Werbemitiel an|§ 2 Abs. 1 StraBen-,; 200,00 €
Schallschutzwénden, Gelandern, Bénken, | Anlagen und
Brunnen, Denkmdélern, sonstigen Kunstwerken, Aaseeordnung

Wartehéuschen, Telefonzelen, Toren, Wanden,
Zaunen, Mauern, -




Fahrradern in 6ffentlichen Straflen und Anlagen

Anlagen und

Aaseeordnung

5 Nicht oder unzureichendes Auistellen von|§ 3 Stralen-,| 150,00 €
Abfallbehaitern an Verkaufsstellen (z.B. Kiosk) Anlagenordnung  und
' : ‘ Aaseeordnung
6 Versperren von Stralenrinnen, Abflusséfinungen | § 4 Strallen-,| 150,00€
und Hydranten durch Abladen oder Lagern von |Anlagenordnung  und
Sand, Steinen oder ahnlichen Stoffen Aaaseeordnung
7 MitfUhren von Hunden (ausgenommen |§ 6 Abs. 3 Straken-,| 20000€
Blindenhund) oder Katzen auf Kinderspielplatzen | Anlagen und |
Aaseeordnung
8 Nichtbeseitigung einer Verschmutzung. durch|§ 6 Abs. 1 Satz 3 '50,00€
einen Hund seitens des Hundeflhrers/der|Stralen-, Anlagen- und
HundfUhrerin Aaseeordnung 150700 €
- erstmaliger Verstol}
- mehrfacher Verstoid {(Wiederholung)
9 Nichteinhalten der ausgewiesenen:§ 8 Abs. 4 Straen-,|  50,00€
Mittagsruhezeiten auf Kinderspislpldtzen Anlagen und
: Aasesordnung
10 Befahren von Wegen, die nicht als Fahrweg|§ 10 Abs: 2 Straen-, 50,00 €
. | gekennzeichnet sind Anlagen- ' und
Aaseeordnung
11 Parken in oder auf Grinstreifen § 10 Abs. 1 StralRen-, 50,00 €
Anlagen- und
Aaseeordnung
12 Abstellen / Belassen von gebrauchsunfdhigen|§ 12 Abs. 1a Straien-, 50,00€




13

. 50,00 €

| Behindern anderer Personen in der Nutzung|§ 12 Abs. 1c StraBen-,
| offentlicher Strafen und Anlagen (z.B. stérendes | Anlagen und
| Lagern, aggressives Betteln, Alkoholgenuss auf| Aaseeordnung
‘1 Kinderspielpléizen)
14 ; Fattern von  Wildtauben /  verwilderteni§ 12 Abs. 2 Straflen-, 50,00 €
/| Haustauben oder Enten Anlagen- und
' Aaseeordnung
15 Nicht ~ oder hicht ausreichende |§ 13 Stralten-, Anlagen| 50,00€
il Hausnummerierung und Aaseeordnung
16 Sonstige VerstéRe gegen die StraBen- und 5,00 € bis
1 Anlagenordnung ‘
: 1000,00 €
17 Widerrechtliche Nutzung des Aasees § 14 Strallen-, Anlagen bis zu
' und Aaseeordnung
50000,00 €
Satzung Gber die Wochenmérkie der Stadt Mﬁhéter
18 | Befahren eines Marktplatzes mit einerh Fahrzeug (§ 10 Marktsatzung 50,00 €
1{(z.B. Mitfihren eines Fahrrads) :
| wahrend der Marktzeit
19 . Mitfhren eines Fahrrades auf dem Markt am § 15 Abs. 1i.V.m, 50,00 €
Domplatz '
‘ § 10 Marktsatzung
20 Mitflihren von sperrigen Gegensténden oder § 15 Abs. 1i.V.m. 50,00 €

| Tieren mit Ausnahme von Blindenhunden auf
‘1den :

§10 Marktsétzung




¢ groRBer Hund § 11 Abs. 6 LHundG

Wochenmarkten
21 Verteilen und Auslegen von Werbematerial auf|§ 15 Abs. 1i.V.m. 50,00 €
den Wochenmarkten :
§ 10 Markisatzung
22 Durchfithrung einer Sammlung auf den § 15 Abs. 11.V.m. 50,00 €
Wochenmarkten § 10 Marktsatzung -
23 Mitfithren eines Hundes  (ausgenommen |§ 10 Markisaizung 50,00 €
Blindenhund) auf einem Wochenmarkt :
Landeshundegeseiz NRW
24 Nichtbeachten der Pflicht, Hunde so zu [ § 2 Abs. 1 LHuUndG . 200,00 €
halten, dass von ihnen keine Gefahr
ausgeht
25 Verstof gegen Anleinpflicht, einmalig
= kleiner Hund § 2 Abs. 2 LHuth 50,00 €
50,00 €




26

Verstold gegen Anleinpflicht, mehrfach

- kleiner Hund

§ 2 Abs. 2 LHundG

160,00 €

- groBer Hund

§ 11 Abs. 6 LHundG

150,00 €

27

Nichtgewahrung des Zutritis,

sowie keine sonstige Ermdéglichung

der Uberprifung der Voraussetzungen |.

des § 4 Abs. 1 Nr. 4 (Uberprifung der
Ortlichkeit im Erlaubnisverfahren zur
Haltung gefahrlicher Hunde)

§ 4 Abs. 3 LHundG

1.000,00 €

28

Unzureichende  Schutzvorkehrungen
beim Halten von Hunden bestimmter
Rassen nach § 10 Abs. 1 und
gefahrlichen Hunden innerhalb des
befriedeten Eigentums

§ 5 Abs. 1 LHundG

2.000,00 €

28

Versto? gegen Leinenzwang bei
gefahrlichen Hunden und Hunden
bestimmter Rassen nach § 10 Abs. 1

§ 5Abs. 2 5. 1 LHundG

1.000,00 €

30

Verstoll gegen Maulkorbpflicht oder
eine in der Wirkung gleichstehende
Vorrichtung bei gefahrlichen Hunden

und Hunden bestimmter Rassen nach )

§ 10 Abs. 1

§ 5 Abs. 2 S. 3 LHundG

1.000,00 €

31

Halterverstold wegen nicht sicherem
Haltens an der Leine und Fihrens
eines gefahrlichen Hundes

'§ 5 Abs. 4 S. 1 LHundG

500,00 €

32

Fiohren eines gefahrlichen Hundes
sowie eines Hundes bestimmier
Rassen nach § 10 Abs. 1 als
Aufsichisperson - chne
Voraussetzungen hierfir

§ 5 Abs. 4 8. 2 LHundG

500,00 €




33

HalterverstoR  wegen Uberlassens
eines gefahrlichen Hundes einer
Person, die die Voraussetzungen des
§ 5 Abs. 4 S. 2 nicht erflllt

§ 5 Abs. 4 8. 3 LHundG

500,00 €

|34

Verstolt gegen das Verbot, mehrere
gefahrliche Hunde  gleichzeiiig zu
fllhren

§ 5 Abs. 4 S. 4 LHundG

500,00 €

35

Halten eines gefahrlichen Hundes oder
eines Hundes bestimmter Rassen
nach § 10 Abs. 1 ochne
Haftpflichtversicherung oder frotz des
abgelaufenen o
Haftpflichtversicherungsverirages

§ 5 Abs. 5 LHundG

10.000,00 €

36

Abgabe eines gefdhrlichen Hundes
oder eines Hundes bestimmier Rassen
nach § 10 Abs. 1 an eine Person, die
keine Erfaubnis hierflir besitzt

§ 5 Abs. 6 LHundG

5.000,00 €

37

VerstolR gegen  Mitteilungs- und
Anzeigepflichten bei Verduflerung oder
Erwerb von geféhrlichen Hunden

§ 8 Abs. 1 und Abs. 2 LHundG

2.500,00 €

38

Versto gegen die Pflicht,
Verpaarungen zwischen gefdhrlichen
Hunden zuzulassen '

§9S. 2 LHundG

10.000,00 €

39

Verstolk gegen Anforderungen des § 5
Abs. 4 bei Hunden bestimmter Rassen
nach § 10 Abs. 1 )

§ 10 Abs. T iV.m. § 5
LHundG

Abs. 4

1.000,00 €

40

Nichtanzeige der Haltung groflier
Hunde

§ 11 Abs. 1 LHundG

250,00 €




41

Nichinachweisen der Haltungsvoraus-
setzungen bei grolen  Hunden
gegeniiber der zustidndigen Behérde

§11 Abs. 2 S. 1 LHundG

500,00 €

42

Mitfahren von Hunden (ausgenommen
Blindenhund) oder Katzen auf
Kinderspiei-platzen

§ 6 Abs. 3 StraRen- und

Anlagenordnung

200,00 €

43

Nichibeseitigung einer Verschmutzung
des Hundes durch den Hundefilhrer/
die Hundefilhrerin

§ 6 Abs. 1 S. 3 StralRen- und
Anlagenordnung

50,00 €

44

Nichibeseitigung einer Verschmutzung
de_s. Hundes durch den Hundeflhrer
die Hundefilhrerin mehrfach

§ 6 Abs. 1 S. 3 Stralen- und
Anlagenordnung

150,00 €

Landes-Immissionsschutzgesetz (LImschG) .

45

Erhebliche Beldstigung unbeteiligter
Personen durch  Benutzen von
Gerdten, die der
oder Schallwiedergabe
(Musikinstrumente,
Tonwiedergabegerate
Geréte)

dienen

und ahnliche

Schall-erzeugung |

§ 10 LImschG

50,00 €

46

Storungen der Nachtruhe in der Zeit
von 22.00 Uhr bis 06.00 Uhr durch
Betdtigungen die zum Stéren der
Nachtruhe geeignet sind
(Familienfeiern, Party,
etc.)

Polterabend

§§ 9 Abs. 1 und 10 LimschG

bis 23.00 Uhr

75,00 €

bis 24.00 Uhr

100,00 €




T 125.00€

bis 01.00 Uhr
bis 02.00 Uhr 150,00 €
bis 03.00 Uhr 175,00 €
his 04.00 Uhr 200,00 €
bis 05.00. Uhr - 22500€
bis 06.00 Uhr 250,00 €
47 Stérungen  der  Nachtruhe  durch|§8§ 9 Abs. 1 und 10 LimschG 10@,00 € bis
Gaststattenldrm in der Zeit von 22.00| _ 5000,00 €*
Uhr bis 06.00 Uhr der zum Storen der | Einzelfallentscheidung 3
- | Nachtruhe geeignet ist Rahmengebihr
48 Stéren der Tages- oder Nachtruhe|§ 12 LimschG
durch Tiere bzw. Tierhaliung {z.B. '
Hundegebell, Krdhen von Hahnen)
e fagsUber 50,00 £
e wiahrend der Nachtzeit

75,00 €

* Rahmengebihr nach § 28 Gaststattengesetz 200.- € - 5000.- €i.V.m § 17 Il LimschG




Verstohe gegen das Nichtraucherschuizgesetz NRW (NiSchG)

49 Nichteinhaltung des Rauchverbotes
49.1 Verbotenes Rauchen des Gastes § 3 NiSchG 50,00 €
49.2 o 1. VerstoB * Gastwirt duldet das|§ 4 Abs. 2 NiSchG 200,00 €
1 Rauchen des Gastes
493 ' |e 2. VerstoR *Gastwirt duldet das|§4 Abs. 2 NiSchG 400,00 €
Rau chen des Gastes '
49.4 o - 3. Verstol *Gastwirt duldet das;§ 4 Abs. 2 NiSchG 800,00€
- Rauchen des Gastes
49.5 |e 4, Verstoff *Gastwirt duldet das|§ 4 Abs. 2 NiSchG 1.600,00 €
: Rauchen des Gastes
49.6 | |s 5. weitere VerstoRe § 4 Abs. 2 NiSchG bis 2.500,00 €
50 Kennzeichnungspflicht nicht | § 3 Abs. 2 NiSchG 100,00 €
. | nachgekommen
51 Rauchen auf Kinderspielpldtzen von|-§ 2 NiSchG 50,00
Erwachsenen * ‘
Versf&ﬁe nach den §§ 111 und 118 OWIiG
52 Personalienverweigerung, Angabe '§ 111 Abs. 1 OWIG 100,00 €
. | falscher Personalien ' : ' '
53 § 118 Abs. 1 OWIG 50,00 €

Beldstigung der Allgemeinheit (z.B.
Urinieren) :







Anlaggfa 3

Erklirung gegeniiber dem Land NRW iiber den Haftungsausschluss

Ich er;kiéire mich damit einverstanden, dass }eglicf;e' vertragliche und auBervertragliche
Haftur}g, die der Stadt, der Kraftfahrzeugfiihreﬁn oder dem Kraftfahrzeugfithrer 0¢er

einer fmitfahrenden Person aus Anlass meiner Mitfahrt am __._ . (Datum) in einem
Dienstjkraftfahrzeug mir oder anderen berechtigteﬁ Personen wie inshesondere meinen

Angehdrigen gegeniiber erwachsen kénnte, ausgeschlossen ist; dies gilt nicht

|

E
a) fur $chéden aus der Verletzung meines Lebens, meines Kérpers oder meiner Gesund-
heit, éiie auf einer fahrldssigen oder vorsétzlichen Pflichitverletzung eines gesetzlichen

Ver‘cre%ters oder Erfiillungsgehilfen des Landes NRW beruhen und

b) ﬂ’Jrf‘ sonstige Schiden, die auf einer grobfahrlissigen oder vorsitzlichen Pflichtverlet-

zung ejines gesetzlichen Vertreters oder Erfillungsgehilfen der Stadt Miinster beruhen.

, den 20

{Unterschrift)







nmunaler C

Datum; Dienstzeit: von bis Uhr
Streife:!| Streifenzeit; von bis Uhr
|
StreifeAfUhrer: Streifenzeit: von bis Uhr
Anzahl | Zeit _
i | 5.01.001 Bilrgergespriche
} 5.01.005 Randgruppen (Kontaktauf. zu Bettlern, Obdachlosen)
? 5.01.020 Streifengénge / Prisenz Innenstadt
5.01.025 Streifengénge / sonstige
5.01.030 Wochenmidrkie, Présenz
5.01.031 Senddienst, Prasenz, Einmessung
5.01.033 Weihnachtsmérkte, Prasenz
5.01.035 1. Mai, Einsatze, Planung
5.01.037 Stadtfest, Einsaize, Planung
5.01.039 Sonstige Veranstaltungen, Einsétze, Planung
5.01.040 Ortstermine (Kont. Sturmschaden, Uberwachungsk.)
5.01.050 Prasenz OPNV
5.01.100 [dentitatsfeststellungen
5.01.110 Personalienverweigerungsanzeigen
5.01.120 Mindliche Platzverweisungen
5.01.130 Ruhestérungen
5.01.140 Sondermaflnahmen nach §14 OBG
‘ 5.01.150 § 118 OWIG
! 5.01.160 Sicherstellungen
i 5.01.170 Wildes Plakatieren
f] | 5.01.180 Schulzufthrungen
5.01.190 Betreuerunterstiitzungen
5.01.200 Nachlasssicherungen
5.01.210 Zeugen fir Kripo/Zoll/Steuerfahndung
5.01.220 Radfahrer in den Fuligéngerzonen
5.01.230 Verkehrsordnungswidrigkeiten
5.01.240 Abschleppmafin., Markte, eingeleitete Mafthahmen
5.01.245 Abschleppmalin., eingelei. auderhalb d. Méarkte
5.01.250 Wochenmaérkte, Hunde, mindliche Verwarnungen
5.01.255 Wochenmdrkie, Hunde, mit BulRgelder
5.01.260 Wochenmarkte, Fahrridder, mindliche Verwarnungen
5.01.265 Wochenmérkte, Fahrrdder, mit Buligelder
5.01.300 Sondernutzungen, Kontrollen
5.01.315 Nichtraucherschutzgesetz, Kontrollen
5.01.320 Kinderspielplatze, Kontroilen
5.01.325 Schulgeldnde, Kontrollen
5.01.330 -Griananlagen, Kontrollen
5.01.335 Steiner See, Kontrollen
5.01.400 Spielhallen, Kontrollen
5.01.410 Taxenkontrollen, zivil
501.415 Taxenkontrollen, uniformiert
5.01.450 LHG Kontrollen, zivil
; 5.01.455 LHG Kontrollen, uniformiert
5.01.500 lllegale Abfallentsorgung, zivil
: 5.01.505 llegale Abfallentsorgung, uniformiert
5.01.550 Alkohol auf Spielplatz
5.01.555 Alkoholteststreifen, Anzah! der einge. Teststreifen
5.01.560 Anzahl der durchgefiihrien Ermittlungsaufirdge
5.01.999 Ermittlungsbiro




Bemerkungen:

Unterschrift;



