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Ihr Widerspruch vom 12.02.2020, Auskunft nach dem Verbraucherinformationsgesetz

Sehr geehrte

das zusténdige Fachamt hat Ihren Widerspruch vom 12.02.2020 noch einmal Uberpruft,
konnte ihm aber nicht abhelfen und hat ihn daher dem Rechtsamt als zustandiger
Widerspruchsbehérde zur Entscheidung vorgelegt. Der Widerspruch ist hier eingegangen
am 15.04.2020 und wird unter dem oben angegebenen Aktenzeichen bearbeitet von

Frau Alice Rittgerodt 42811 - 1551

Die Bearbeitung von Widerspruchvorgangen durch das Rechtsamt als Widerspruchsbehérde
erfolgt unverziglich nach MalRgabe der jeweils zur Verfigung stehenden Kapazitaten. Die
Reihenfolge der Bearbeitung wird dabei von dem Eingang des Vorgangs bei der
Widerspruchsbehérde bestimmt. Die Dauer der Bearbeitung ist abhangig vom Umfang und
der Komplexitat eines jeden Vorgangs. Insofern kann zum gegenwartigen Zeitpunkt noch
keine zuverlassige Aussage darliber getroffen werden, wann eine Entscheidung der
Widerspruchsbehérde ergehen wird.

Wir kommen unaufgefordert auf den Vorgang zurtick.

Mit fre'undlichen GriufRen
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Im Auftrag .
Zingsheim

Unsere Datenschutzerkldrung sowie die allgemeinen Informationen nach den Art. 12-14 der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) finden Sie hier:
https://www.hamburg.de/altona/datenschutzerklaerungen




