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JobcanterBerlin Friedrichshaln-Kreuzberg, Rudi-Dutschka-Str, 3, 10969 Berlin Behördlich Beauftragter für den Datenschutz

und das Informationsfrelheitsgesetz
 

Ihr Zeichen:

Ihre Nachricht: 02.03.2020
Mein Zeichen: 702 - 1500-SGBX/IFG-10/2020
(Bel Jader Antwort bitte angeben)

Name: Herr Jurk/Frau Baselt

Durchwahl: 030 555544 1411/1416

Telefax: 030 555544 1010

E-Mail: Jobcenter-Berlin-Friedrichshain-Kreuzberg-
Datenschutz@jobcenter-ga.de

Datum: 26.03.2020

*Fostnetzpreis 3,9 cUmin, Mobilfunkpreise höchstens 42 cU/min
nur per E-Mail:

fragdenstaat.de

AufdonAntro
vom 02.03.2020

eingegangen am 02.03.2020

wegen Arbeitsanweisung bzgl. Hinweis an die Betroffenen auf ihre Rechte beim
Sozialdatenschutz [#181727]

ergeht folgende

Entscheidung

1. Dem Antrag wird insoweit stattgegeben,als dass hinsichtlich der Bitte um Mittei-

lung, ob und inwieweit der Sozialdatenschutz im JobcenterFriedrichshain-

Kreuzberg nachgehalten wird, die Hausinterne Anweisung zum Sozialdatenschutz

herausgegeben wird. Im Übrigen wird der Antrag abgelehnt.

2. Kosten sind nicht zu erstatten.

Begründung:

Mit E-Mail vom 02.03.2020 bat der Antragsteller um Übersendung der Arbeitsanweisung für

die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bzgl. Hinweis an die Betroffenen auf ihre Rechte beim

2»
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“Bi.

Sozialdatenschutz. Weiterhin bat er um Mitteilung, ob und inwieweit der Sozialdatenschutz

im Jobcenter Friedrichshain-Kreuzberg nachgehalten wird.

Dem Antrag wird insoweit stattgegeben,als dasshinsichtlich der Bitte um Mitteilung, ob und

inwieweit der Sozialdatenschutz im Jobcenter Friedrichshain-Kreuzberg nachgehalten wird,

die Hausinterne Anweisung zum Sozialdatenschutz herausgegebenwird. Im Übrigen wird

der Antrag abgelehnt.

Gem. $ 1 Abs. 1 Informationsfreiheitsgesetz (IFG) hat jeder nach Maßgabe dieses Gesetzes

gegenüber den Behörden des Bundeseinen Anspruch auf Zugang zu amtlichen Informatio-

nen. Amtliche Informationen im Sinne von 8 2 Abs.1 IFG sind amtlichen Zwecken dienende

Aufzeichnungen, unabhängig von der Art ihrer Speicherung.

Soweit der Antragsteller um Mitteilung bat, ob und inwieweit der Sozialdatenschutz im Job-

center Friedrichshain-Kreuzberg nachgehalten wird, war dies als Antrag auf Herausgabe

etwaig dahingehendlautender amtlicher Informationen auszulegen. Diesem Antrag konnte

im oben genannten Umfang entsprochen werden.

Die entsprechende Anweisungliegt der Entscheidungbei.

Der übrige Antrag warbereits deshalb abzulehnen, weil der Antragsgegner entsprechende

amtliche Informationen nicht vorhält.

Nach herrschender Meinung beschränktsich der Informationszugang aüfdie beider informa-

tionspflichtigen Stelle vorhandenenInformationen. Das sind diejenigen Informationen, die

tatsächlich vorliegen (Schoch, IFG, 2. Aufl., 2016, & 1 Rn. 36; BVerwG NJW 2013, 2538;

OVGBerlin-Brandenburg in NVbZ 2012, 1196). Sind amtliche Unterlagen tatsächlich nicht

vorhanden,fehlt es an einem tauglichen Gegenstand des Informationszugangsanspruchs.

Soweit dem Antrag nicht stattgegeben wurde, war der Antrag auf Zugang zu der im Betreff

genannten Arbeitsanweisung mangels Vorliegens einer solchen daher abzulehnen.

Mit freundlichen Grüßen

  



Rechtsbehelfsbelehrung

Gegendie ist der Widerspruch innerhalb eines Monats nach der Bekanntgabe des vorliegenden Be-

scheids zulässig. Der Widerspruch ist bei dem JobCenter Friedrichshain-Kreuzberg, Kochstr,

30,10969 Berlin schriftlich oder zur Niederschrift einzulegen.

 



Nr. 40 Datenschutz

Hausinterne Anweisung

 

Sozialdatenschutz
Zulässigkeit der Vorlage und Speicherung von
Sozialdaten - Checkliste

‚Die Fertigung von Ablichtungen der von Kunden/innen eingereichten Unterlagen hutvte
einersolts zu Missständen im Hinblick auf die Kater ‚otonchutzrehtäehr
Bestimmungen, auf der anderan Seite zu #inem erheblichen Aktenvoluman.
Letzteres gestaltol sich in Bezug auf dieargaLeistui anin
jeenHU-mesis problamatisch. Ziel dar nachstehenden Regel Ist

den Anforderungen des Datenschutzes geracht zu werden und die Fertigung von
Kopn aufein Unumgangiches Maß zu beschränken.

Die Kurzinformation ist hinsichtlich der Faitbeisplele nicht abschließend, Hier wurden
exemplarisch die Fallbeispiele aufgaführl, die sich In der Vergangenheit als problematisch
erwiosen haben. Soweit die Bahandlung nicht in der Anlage aufgeführter Unterlagen zu
baurtellen Ist, hat dies selbständig analog der aufgaführlen Fallbeispiele zu erfolgen. Es Ist
immar die Frage zu beantworten, ob die Speichenung der Daten/Unterlagen
leistungsrechllich oder vermittlungsrechtlich relevanı ist.
Dabel Ist jeder Bareich akjenständig für den sensiblen Umgang mit Soziaklaten
verantwortlich.Kregreh bereichsübergraifande Einaeh/Sondethemen gaben, sind diese

‚oof. unter des

 

Dalenschuizbosufragtenzu klären.

A Allgemeine Regelung

Unterlagen, welche zur Prüfung des Leistungsfalles bzw. die zur Eingliederung In Arbeit
erforderlich sind, können immer Vorlage angefordert werden (5 80 8GB I).

Eine Speicherung der Unterlagen in Form einer Kopie zur Aufnahme In die Lelstungsakte
oder eine Speicherung durch einen Eintrag eines Vermerkes oder durch
© In Vorßis ist dor des
Sozialdalenschutzes nur dann zulässig,bzw.
relevant Ist. In der Ragelist die Speicherung nur wie unlensiehand vorzunahmen.
mikfera Eingriffsform In den Saziakintanschutz gegenüberdor Fertigung und Abhaflung einer
Kopie in die Leistungsakte sollte ein qunlifiziartar Vermark erstellt werden.

17.01.2011/aktunisien_.08:2012 jobcenteray

 

‚Anforderung an dan qualifizierten Vermerk am Beispiel der Kontoauszüge:
# _Banannungdes Koniaauszuges dutch Angabe der Konlanummar ==.

Barkletzahl =,

  
   3> Datumen'Yarmark Handkelehen
 

 Lelslung nach$31SGUT, dann erfolgt eine“ jerüng. Dar
Eintrag im Lebanslauf erfolgt nur, wann dies alaluntochnische
Relevanz hat (nicht erforderlich ZB. bei Ka In Barufspraxi.
adar während 510 SGEN)
 

Arbellsverttag Einaanain
Weitarlatung deu Vertrages an das L-Taam scwin MA

‚Eingang
Einträgein Verbss; 1, Qualfizierler Beratungsvermerk mit
‚Angabe von Beginn, Dayer. Stundenzahl, Arbeitgeber,
Tallgkeit, Aibaitzort sowie 2.Lebenslaufeinttag

> Gegenseitge InformationapflichlWaiterletung Mäl =
L-Team.

aRER, Antragsvordruck nach Abgleich, Dei
‚Andarungen während laufendem Leistungsbwzug ralcht da
Reniaung einen qualiiziarlan Varmarkan bzw, Ausdruck

LL
> Gagenanitige InformatonspfichlWaltarleitung MAI -

1-Taam

  

 

Berufsabschlünne Einannaaulnttae
/iterlaitung der Unterlage an MAI

Tallnahmerbeurtellungen von

 

Trägern Zertifikate InMar
Qualiizierlar Varmeik und Eintrag der Daten im Lobanalauf
bzw. Fählgkaitan In VERNIS

Betreuerauswals EingangM&LL-Tvam
8 iat aofort vom jeweiligen Bareich ein Eintrag der Daten in
2POVvorzunehmen. Das Weiteren sind je nach Einpangsort
de Bereiche MB! aowde L-Tanm gunandart zu Informieren.

Einalladerungevereinbarungen Einsenaln EZ;
{vom Zusanden von EinV zut jotartetung der EinV an MAI awin L-Team
Unterschrfl I aus techniachen und
techtichen Gründen anzuaahan)

 

IDMaL
Dokumentstish in Vermerk und hochladendar EinV in Verbin
‚sowie Weitarleitung an L-Team,

 

In.k-Team:
Ablage der aktuellen EGV in AV-Teii der LA
(Aufbewahrungaltist 5 Jahre, soweit keine nous EOV din alte
ergatzt hat)

ana KGY int bei Eingang nauar ein au antlernan-
elektronische Speicherung it
(siehe auch HEGA DBVO8 - 14

  

 

> Geganseitge InfomauonapflichtWeiterleitung M6I-
L-Team    
 

Kundentinnenbsschwerden; Beschwert sich ein Kunde/eine Kundin über eine gefartkgto
Kopie, ist zu prilfen, ob als geringerar Eingriff ein qualifizierter Vermerk ausreichend Ist.

B  Varfahrenswolse bol Abgleich der Sozlaldaten mit
Antragsvordrucken und Zusatzbllittern

van Daten aus beige f mit den in den
uni Zusatzbiättern enthaltenen Angaben sind diese durch einen „grünen“ Haken kenntlich
zu machen. Der Abgleich Ist durch einan Vermerk „Original lag vor” mit Datum und
Handzeichen zu bestätigen.

‚Sofern Unterlagen durch einen nicht zuständigen Kollegen enigegangenommanwerden, die
Prüfung der BEINENEINBERDENen) Relevanz durch diesen nicht möglich Ist und
dieser daher nich! entscheklan kann, ob sine Fertigung alner Koplo oder eines Vermorkes
erforderlich Ist, hat dieser vom Originalschristück eine Kopie zu erstellen. Dabei Ist zu

jass das Orkginal vorlag bzw, die Kopie anigegen genommen und zur weiteren
Veranlassung an das zuständige Team geleilet wurde. Das zuständige
-Team dann über und ggf, Art der  L

selbständig

© Fallbeispiele

Die Bean Baispiele für die Anfertigung von Kopien bzw. von qualifizierten
Vermerke: anzuwenden.
AbweichungenIm Voruehan and zu Gekumenderon

Arstliche Gutachten Eruanuraudeihatb. öl.Wetarieitung dar AG's an Mäl

I getarigte AG: grundsätzlich Speicherung in
siektronischer Form. Löschung, wann nicht mahr banatigt,
spätestens nach 5 Jahren.
Bei papiergentütztan Gutschtan; Auftewahrung ser
Gutachtenin dat chützien Üsreichen
—siahe HIGA

 

  

  > Weiterilung von ker tungeı
Relevanz an L-Taam (tt! dann sin, wenn hlorvon
abhängt, ob dat Kunde einen Leistungsanspruch hat
‚odernicht, sowie bei Mehrbedarf)

Kopie für Leistungsakte, warn die Erwarbsfähigkeit übar 6
Monate auf Dauarnicht verlingt
 

‚Arbellsunfählgkeitsbescheinkgun
gen und Lisgebsscheinigungen Weiarleitung an MAl,

 

IaMEL
Eintrag in(asVaVERBIS - eins Aeiaa
in der Leist   
 

Einkommensnachweise nt
(zB. BAB, Rente u.&., Lohn-/ ıkommensnachweiße, wann valhandan, mit

ant-Tsam
Kontoauszug mit Zahlungseingang) |In L-Taam;

Einkommenanachweine werden in den Einkommensrechnar
übartragan und das Ergebnis in AZLL ausgewinsen.
 

Geburtsurkunde, Eingana In EZ
Weitarlaitung dar Geburtsurkunde an das L-Taam aan MAIL

trag in Verbis Kundendaten und Waitetlnitung der
Geburtsurkunde an das L-Taam.

Far L-Akte: jorter Vermerk bzw, wai

Information MAI Ober Ändarung in dar 116

 

 

Haftanlinssung Eingang
Weiterleitung dar Nachweise an MA now

GtVermerk und Einirag dar Daten im Labansiauf in

  

Qualnizierter Varmark über din Höho dos bei Haftenı
auagazahltan Daıbatrages,

= Gagenseitige IntormatlanspflichlWeiterleitung MAI =
L-Team.

 

 

Krankankassonkarte aufarhalt
Weiterteilung an L-Taam,

Gusliinrter Vormork für L-Akta mit lolgenden Angaben:
Versichertenstatus, Krankankasas, Varsichorungsnummat.
Bzw. Eintrag In AZLLmit annchlioflandem Ausdruck und
‚Abheftung dessalben

Kontoauszüge jinkL Bessinam.
Versicherung, Fonds ete.) Weiterellung an L-Taam,

 

Spuichetung durch Anfertigung ei
Varmarkes über leistungstachtich tnlavanlo Buchungen.
Kontoauszüge aind in dar Regel nio zur Leistungsakta zu
‚nehmen, da dat qualifizierte Vermark immar den milderan
‚Eingriff darstei

 

 

Kündigungsschraiben bei Verlust| Eingang
der Arbelt Weteteung den Kündgungsschuibens an dus L-Team

arVorbia: 1. Qualifizierter
Lebenslaufeintiag

> Sngemnnge InformatianapflchuWeiterleitung MEI =

 

tungavanmark 2.  
 

 

  



 
 

Einganın
‚Aufgrundderzu prüfengen Sanktion ist im Falle einer
Kündigung aus peisonenbadingten Gründenainm Kopin in
die Akte aufzunehmen. Sofernsich aus dem
Kündigungsachruiban kalns Anhalipunkte für einon
möglichen Sanktionstatbesland eninahmenlassen. Ist ein
qualifigierter Vermerk ausreichend

* Gegensaltige InformationspfichuWeiterleitung M&I —
L’Tesm.

 

 

Mietvertrag,
latztes Mleterhöhungsschreiben uann vorhanden miRNund

weiterleiten.‚Zusatzblätten, an L-Toam  

Als leistungstechtich relevante Daten das Miutvartiagen
gelten Mieihöhe, Zusammensetzung der Minte und Daver
des Mietverhälinianas (aof. Änderungen dar AV-Wohnen
beachtan)

Dinacaa Vorne weranwlan I AZLL Singen
Statt Abhaftung Mietvertrag erfolgt nun Ausdruck ALL mit.
teisvanten Daten unddessen Abheftung.
‚Alteatv kann auch folgender Verdiuck varwandat waıtien

 

em,   

 

 

 

Mutterpaan aufsihalbWetarleitung don Muttarpansenan MEI

InMaL
Einträge In Vorbis: 1. Qualiziartar Baratungavarmank über
voraussichtichen Enibindungstarmin
2. Lebenslaufeintsag #10 Niehtaktvisrun

* Gieneranige\nformationn;atonapfVeriWVetarltung MI =
L-Taam,

Pfiegebedürftigkelt von nvienn
Angehörlgen irlafung dar Untarlage an MAI.

Qualiizierter Vermark und Eintiag dar Daten imLabenalauf in
VERBIS.

Personalausweis mit Lichttlld MAI
und Meldandranse Nur Vortage. keina loilungarsehtiche Relevanz, dähat ist

ine Speicherung dureh Ablage In dar Lniatungsakta nieht
vorzunehmen.

Schulbsscheinigung ea
Weterletung dar an L-Taamı
pL-Team
Eintrag in ARLL und Aunduck für Akte baw. aunliiziarler
Vormark.

Schulzeugnis nun
Intrag dar notwendigen Schulnatan In Varbis sofern im

Einzelfall erfördarich, it aine Speicherung das gesamten
Zaugniasen zulksnig. Dinnas muss abergelöscht werden,
wann Erfordarlichkeit nicht mahr gegeben ia, atwa weil die
Gespeicherte Schulnole nicht mahr (ür dan weiteren

bzw. de weiteren Einglindarungsistungen
erforderhen kat
 

 

Nabenkoatenabrschnungsn außenalbL-Tna,
Nabankoatenal ınn vorhanden mit
Antragweidiuck — an L-Faam wettratten

 

wannYatmark für LcAkta u Haba
derDasinbakorlennnonzahlung oder Auch und Pallgkeit,
Sriaptschand dem Beispiel une: „A: Algemeins Regelung‘
mit Hinweis „Beifiebaköstanabrachnung Ing vor.
 

Pass miAufenihatstitund
Lichtbild) und pollz«
Anmeldung,

 

  BereiohVorlage und quer Yatreik OberAufeafnttl und
Göltgkeitadauer den Panana in VERDIS

‚Eina Kopieistin «ivAkte autzunahmen, da sämtliche
Aufanthaltsätel derart ctferanziert aind, dann
Übartragungnfehler nicht auageachloanen ind

# Gegensaitige InformationapflichWWakarlartung MEI=

  

Belbständige - Nachweise
{alt für Leintungsgewährung
Qi nicht für ESG-Angelogenhaiten
inhe hierzu Kl Nr. 14b)

Weiterleitung dergeheLToen

aMäl
Dokumentation in VerBI5 (ggf. Anpassungvon
Labansiayfninträgen) und Walterleitung an L-Taam

aL-Tegm,
Als laistungatachilich talavante Unterlagengelten die EKS
Bögen (vorläufige und abschließende), some die
Gewarbeanmeldung/Steuernummer. Diese sind in dar Akte
abzuheflen
Sämtliche zusätzliche Beiege/üulttungen sind mit diesen
Unterlagen abzugleichen
Übar Gewarbuanmeldung/ Steuarnummor sowie Einnahma-
Übarschuns-Rechnungen Istder zuständige Arbeitsvarmitiar
Au infarmlaren

= gegenseitige Informalonapflichl/ Wertartatung MAI:
L’Team.
   Sozlalversieherungsausweis  nn

‚on aolart vom JewanganDisAuen Sn Bragerman
ZPDV vorzunahman. Du Int Je nach Eingangsart
das L-Taam gesondert zu informieren.
    

  

 

Team

Free

ea, EipgansaußsıhalL-Team Unterhalt:
‚atarachaftaanerkonnun, Weiterlatung der Unierlagen an L-Team Untarhatt

Schrinwrkenmi Sogendanıt ’
Koptensind abzuhafian, ca erforderlich zur Verfolgung dar

Scheidung Unlerhaltaunaptüche durch das Untarhahalaam   
 

"Anmerkung: Grün bedeitet. von der Eingengasene geprüft und abgezeichnel Diess und dama
Oberpreitung gütig. Sind au grünem St „nie Unterlagen volatändız‘ müssen diese von kainam
weiteren Bereich ampelordert werden.

gez. Fellsiak - GF-

 

 


