Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis + 78045 Villingen-Schwenningen

Per Postzustellung

Herrn

Frederic Krissler
Diirrheimer Str. 19
78166 Donaueschingen

12.09.2019

Antrag auf Auskunft nach dem Verbraucherinformationsgesetz (VIG)
vom 21.06.2019 - Auskunftserteilung
Unser Zeichen: 24-Bs/VIG-Krissler

Sehr geehrter Herr Krissler,

mit Bescheid vom 08.08.2019 bewilligten wir Ihren Antrag auf Auskunft nach dem
VIG und sicherten Ihnen die Informationsiibersendung nach Eintreten der
Bestandskraft zu.

Nachstehend wird Ihnen daher nun auf den folgenden Seiten der beantragte
Informationszugang gewahrt.

Anzahl Seiten-inkl. Anschreiben: 5
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Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis BeS UChS be richt

Amt fur Veterindrwesen und Lebensmitteliberwachung

Betrieb

Systemgastronomie Gmbh, |||
-Systemgastronomie GmbH
Carl-Benz-Str. 4

78166 Donaueschingen
Donaueschingen

|Besucham  [02.01.2019 [Ende [08.01.2019

[Durchgefihrt von [ | Amt/Dienststelle | LRA Schwarzwald-Baar-Kreis

Sachverstandige(r) | -
/Begleitpersonal

Anwesendes
Betriebspersonal

Weiteres
Begleitpersonal

Kontrollen Status
Beschwerdekontrolle Verstofs mit Matnahme
Schwerpunkt:

Bemerkungen:

Ergebnisse des Betriebsbesuches:

Nr. | Verstol3/Behebung

1 Hygiene allgemein (Betriebshygiene)

Verstol3:

1. Im Lager wurde Nagerkot festgestellt.

2. Das Lagertor war immer noch nicht ganz schadlingsdicht.

3. Im AuBenbereich wurde ein massiver Rattenbefall festgestellt. Die Miillkontainer waren teilweise
offen und nicht schadlingsdicht. In der, mit einem schadlingsdichten Deckel verschlossenen, groBen,
griinen Miilltonne waren mindestens 3 lebende Ratten.

4. Der Miillbereich war (ibersat mit Nagerkot. Eine Verschleppung in den Lebensmittelbereich konnte
nicht ausgeschlossen werden.

5. Die angrenzende Griinflache war (iberzogen mit Léchern, die vermutlich als Unterschlupf der Ratten
diente.

6. Die Miillentsorgung wurde nicht korrekt durchgefiihrt. Augenscheinlich und It. Ihrer anwesenden
Sichtfiihrerin, waren in der groBen griinen Miilltonne allerlei Speisereste, auch tierische Speisereste. Die
bereitgestellten K3 Tonnen waren bis auf ein paar Pommes wie angeliefert leer.

7. Alle Tiren zwischen Toilette und Flur (vor Kiiche) standen wiederholt offen.

8. Ihre Schichtfiihrerin konnte das Schadlingmonitoringsystem nicht erkldren und ihr war nicht bekannt
was das System beinhaltet. Auch die anwesenden Kontrolleure konnten anhand der vorgelegten
Unterlagen das System nicht nachvollziehen, u. a. auch, ob bei den Kontrollen die Fallen kontrolliert
wurden.

9. Alle kontrollierten Nagerfallen, auBen wie innen, waren untypisch beschadigt und verunreinigt.

10. Die anwesende Schichtfiihrerin sagte aus, dass sie fiir die im Moment festgestellten Zustande nicht
verantwortlich ware, wir doch sehen wiirden was los ist, sie fiir uns keine Zeit hat bzw. sie das Personal
nicht alleine lassen diirfe. Nachdem Sie im Miillbereich auf die Miillentsorgung und den Rattenbefall




befragt wurde, bezeichnete _ die anwesenden Kontrolleure als unverschamt und sagte dass
sie das alles nicht wissen miisse.

Behebung:
MaRnahmen
Datum MaRnahmeart Stand der MaRnahme
02.01.2019 BuRgeldverfahren abgeschlossen (beendet, erledigt, durchgesetzt,
bezahlt, verurteilt ...)
02.01.2019 Méngel- / Kontrollbericht mit

Anordnungen, die eine
Nachkontrolle erfordern (inkl.
Rechtsbehelf)

Probennahmen im Zusammenhang mit der Betriebskontrolle

Probenart Status Schwerpunkte




Landratsamt Schwarzwald-Baar-Kreis BeS UChS be riCht

Amt far Veterindrwesen und Lebensmitteliberwachung

Betrieb

-Systemgastronomie Gmbh, |||
-Systemgastronomie GmbH
Carl-Benz-Str. 4

78166 Donaueschingen
Donaueschingen

|Besucham [13.02.2019 [Ende |

[ Durchgefuhrt von || [Amt/Dienststelle | LRA Schwarzwald-Baar-Kreis

|

Sachverstandige(r) | I - LRA Schwarzwald-Baar-Kreis
/Begleitpersonal

Anwesendes e

Betriebspersonal

Weiteres
Begleitpersonal

Kontrollen Status
Nachkontrolle VerstoR mit MaRnahme
Schwerpunkt:

Bemerkungen:

Ergebnisse des Betriebsbesuches:

Nr.

Verstol/Behebung

1

Hygiene allgemein (Betriebshygiene)

Verstol3:

1. Das Aullentor zum Lager, sowie die Ture, die zum Vorraum der Kuhlzelle fihrt standen weit
offen, ohne dass Uber einen langeren Zeitraum (ca. funf Minuten) jemand in der N&he war.

2. Die Mullcontainer, die unweit des Gebaudes aufgestellt waren, standen alle offen. Der
Bodenbereich um die Behalter war mit altem Mullresten, und matschiger Erde behaftet. Ein Container
war auf einem nicht befestigten Boden aufgestellt. Eine hygienische Mllentleerung ist so nicht méglich.
Es gibt keine Anweisung, aus der hervorgeht, wie man sicherstellt, dass eine Verschleppung von
Schmutz und Keimen beim leeren der Mullbehalter vermieden werden kann.

3 Zwei Schadnagerfallen im Auflenbereich, waren stark beschadigt, so dass es bei der einen
Falle, fur einen ein Schadnager nur schwer maéglich war hinein zu kommen.
4. Die Garage neben dem Lager, die vom Hausmeister als Werkstatt benutzt wird war stark

verunreinigt. Auf dem Boden war Rattenkot zu sehen auf den bereits drauf getreten wurde. Der
Hausmeister ging ohne Hygienekleidung oder Uberschuhe durch den reinen Kiichenbereich.

5 Das Aufientor zum Lager in dem auch die Kuhizellen stehen, war nicht Schadlingsdicht
verschlossen.

6. An der Decke vor dem unter Punkt 5 genanntem Tor, waren Schimmelflecken zu sehen.
7. Der Bodenkantenbereich im Verpackungsmateriallager war mit dunklem Schmutz verfarbt.
8. In diesem Lager standen Schadnagerfallen die schmutzig waren. Bei einer Falle war der Kéder
auerhalb der Box.

9. Im Lager stand ein Kehrbesen, dessen Borsten sehr schmutzig waren.

10. Im Hausanschlussraum wurden leere Flaschen in Sacke gesammelt. Der Boden war stark
verschmutzt.

11. Im unreinen Verpackungslager standen getffnete Kartons mit VVerpackungsmaterial.

12. Im AuRenbereich, neben dem Personaleingang, stand ein gefullter Mullsack.

13. Wahrend der Pause einer Mitarbeiterin, stand die AuBentiire zum Personaleingang offen.

14. Die Toilettentiren standen zum wiederholten Mal offen.




Behebung:

MaRnahmen

Datum MaRnahmeart Stand der MaRnahme

13.02.2019 Méangel- / Kontrollbericht mit abgeschlossen (beendet, erledigt, durchgesetzt,
Anordnungen, die eine bezahlt, verurteilt ...)
Nachkontrolle erfordern (inkl.
Rechtsbehelf)

Probennahmen im Zusammenhang mit der Betriebskontrolle

Probenart Status Schwerpunkte







