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Bedingungen fiir den Geschéftsverkehr zwischen der Deutschen Bundesbank
und den Personalkontoinhaberinnen und -inhabern

(Personalkonto-Bedingungen)

I. Allgemeines
1 Kreis der Berechtigten

1.1 Die Deutsche Bundesbank (im Folgenden Bank genannt) fihrt Per-
sonalkonten flr:

a) Bankangshérige

b} ehemalige, wegen Eintritt des Pensions- bzw. Rentenfalles oder auf
Grundlage der Dienstvereinbarung zur sozialvertriglichen Begleitung der
Strukturreform aus dem Dienst der Bank ausgeschiedene Bankangehérige,
ausgenommen bei vorangegangenen befristeten Beschaftigungsverhaltnis-
sen, solange die ihnen zustehenden Beziige (Versorgungsbeziige, Renten,

beitsl geld) zumindest teilweise auf dem Personalkonto gutgeschrie-

ben werden

c} Ehegattinnen und Ehegatten verstorbener Bankangehdriger oder verstor-
bener ehemaliger, wegen Eintritt des Pensions- bzw. Rentenfalles oder
wegen der Strukturreform aus dem Dienst der Bank ausgeschiedener
Bankangehdriger

d) Kinder verstorbener Bankangehériger oder Versorgungsempfiangerinnen
und Versorgungsempfanger, wenn sie von der Bank Versorgungsbeziige
erhalten und von einer anderen Person als der (berlebenden Ehegalttin
oder dem {iberlebenden Ehegatten gesetzlich vertreten werden oder voll-

jahrig sind

e) die Personalvertretung sowie die von der Bank zugelassenen Ver-
einigungen und Einrichtungen von Bankangehorigen und ehemaligen
Bankangehorigen.

1.2 Personalkonten werden auch fiir minderjahrige Betriebsangehérige gefihrt.
Voraussetzung hierfiir ist eine entsprechende Einwilligungserklarung der gesetzli-
chen Vertreterin bzw. des gesetzlichen Vertreters zur Einrichtung des Kontos. Fir
diesen Kontoinhaberkreis finden die Regelungen in Abschn. Il. Nr., 4 (Verfligungen
mittels Scheck) und Abschn. lll. Nr. 1 (Einzug von Schecks) keine Anwendung. Das
Sortengeschaft gemaR Abschn. IIl. Nr. 2 darf von minderjahrigen Personatkontoin-
haberinnen bzw. Personalkontoinhabern nur getétigt werden, wenn die gesetzliche
Vertreterin bzw. der gesetzliche Verireter diesem in der Einwilligungserklarung
zugestimmt hat. Dariiber hinaus gilt die Einschrankung, dass Verfigungen Uber
das Personalkonto nur bei einem entsprechenden Guthaben méglich sind. Fir die
Nutzung der Anwendung ,onlinebanking.bundesbank® (Abschn. II. Nr. 1.1.2) stellt
die Bank minderjahrigen Kontoinhaberinnen bzw. Kontoinhabern auf Antrag eine
Signaturkarte, die einen eTAN-Generator enthélt, zur Verfiigung.

Die Bank ist berechtigt, der gesetzlichen Vertreterin bzw. dem gesetzlichen Ver-
treter der/des Minderjahrigen Auskunft iber das Guthaben und die Bewegungen
auf dem Konto zu erteilen.

2 Grundsitzliches zur Kontofithrung und zu Verfiigungen iiber das
Personalkonto

2.1 Zweckbestimmung

Auf den Personalkonten werden die Dienst- oder Versorgungsbezige und etwaige
sonstige mit dem Dienstverhdltnis in Zusammenhang stehende Geldbeziige
guigeschrieben. Die Personalkonten dirfen nicht zur Geldanlage fir andere
Personen und nur zur Abwicklung der im Rahmen eines Privatkontos iblichen
Geschéfle der Kontoinhaberinnen und Kontoinhaber, ihrer Ehegattinnen und
Ehegatten sowie der Kinder, fir die dem Grunde nach ein Anspruch auf Kindergeld
besteht, verwandt werden.

22 Volimachten

2.21 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann anderen Personen eine
Vollmacht zur Verfigung (ber das Konto erteilen. Die Vollmacht gilt, bis die
Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber sie schriftlich widerruft oder ihr Erléschen
schriflich anzeigt. Sie erlischt nicht mit dem Tode der Kontoinhaberin bzw. des
Kontoinhabers, sondern dauert fort, bis nach dem Todesfall eine Erbin bzw. ein
Erbe oder eine mit der Nachlasspflege, der Nachlassverwaltung oder Testaments-
volistreckung beauftragte Stelle sie schriftlich widerruft oder ihr Edéschen schriftlich
anzeigt.

Bevollméchtigte sind nicht berechtigt, weitere Vollmachten zu erteilen.

2,22 Damit sich die Beschaffung eines Erbscheins vermeiden lasst, kann die
Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber eine Person erméchtigen, nach dem Tode
und —im Fall einer Bevollméchtigung geméR Nr. 2.2.1 — dem Tods aller Bevoll-
méchtigten das Guthaben in Empfang zu nehmen. An diese Person wird das Gut-
haben nach Vorlegung einer standesamilichen Beschsinigung (iber den Tod der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers und ggf. des bzw. der Bevoliméchtigten
mit befreiender Wirkung ausgezahit. Die Ermachtigung gilt, bis sie die Kontoinha-
berin bzw. der Kontoinhaber — oder nach ihrem bzw. seinem Tode eine Erbin bzw.
ein Erbe oder eine mit der Nachiasspflege, der Nachlassverwaltung oder Testa-
mentsvolistreckung beauftragte Stelle — schriftlich widerruft,

2.2.3 Wird von der Moglichkeit, eine Vollmacht gemaR Nr. 2.2.1 oder eine Er-
méchtigung fir den Todesfall gemaR Nr. 2.2.2 zu erteilen, nicht Gebrauch ge-
macht, so haben sich nach dem Ableben die Erben durch Erbschein oder eine mit
der Nachlasspflege, der Nachlassverwaltung oder Testamentsvollstreckung be-
auftragte Stelle durch Testamentsvollstreckerzeugnis bzw. Bestallungsurkunde
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auszuweisen. Wird der Bank eine Ausfertigung oder eine vom Gericht beglaubigte
Abschrift einer letztwilligen Verfiigung und der Eréffnungsverhandlung vorgslegt, so
ist sie berechtigt, mit befreiender Wirkung an diejenige Person oder Stelle zu
zahlen, die in der letztwilligen Verflgung zur Erbin oder zum Erben bzw. Testa-
mentsvollstreckerin oder Testamentsvollstrecker bestimmt ist.

23 Bankkunden-Karten

Die Bank gibt auf Antrag an volljihrige Kontoinhaberinnen bzw. Kontoinhaber
sowie an Personen, die gemaR Nr.2.2.1 zur Verfligung (iber das Personalkonto
bevoliméchtigt wurden, Bankkunden-Karten aus. Entspricht die Bank dem Antrag,
50 kommt ein Kartenvertrag zu Stande, dessen Einzelheiten in den ,Bedingungen
fur Bankkunden-Karten der Deutschen Bundesbank® (Karten-Bedingungen),
(Anhang 1 zu diesen Bedingungen) geregelt sind.

24 Zulgitung von Mitteilungen

Die Bank ist berechtigt, die das Personalkonto betreffenden Mitteilungen den
Bankangehdrigen an ihren Arbsitsplatz zuzuieiten.

2.5  Riickiiberweisung von Uberzat Rechte der Bank wegen
eigener Anspriiche

2.51 Rentenzahlungen u, A,

Die Bank ist berechtigt, von den Postrentendienstzentren auf das Personalkonto
liberwiesene Rentenbetrige, Altersgelder, Rentenbeihilfen und Beitragszuschiisse,
die von diesen als (berzahlt zuriickgefordert werden, dem Personalkonto zu
belasten und zurlickzuberweisen.

2.5.2 Rechte der Bank wegen sigener Anspriiche

Die Bank ist ferner berechtigt, Anspriiche der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinha-
bers aus dem Kontoguthaben auch mit Anspriichen auflerhalb der bankméaRigen
Geschéftsverbindung (z. B. Forderungen aus dem Dienst- oder Versor-
gungsverhéltnis oder aus Mist- oder Dienstwohnungsverhéltnissen) aufzurechnen.
Die Bank kann ihr obliegende Leistungen wegen solcher Anspriiche auch zuriick-
behalten sowie ein Pfandrecht am Kontoguthaben geltend machen.

2.6 Meldepflichten nach Auflenwirtschaftsrecht

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber hat bei Zahiungen im AuBenwirtschafts-
verkehr mit einem Betrag von mehr als 12.500 Euro (oder Gegenwert) die Einhal-
tung der Meldepflichten nach §§ 59 ff. AuRenwirtschaftsverordnung (AWV) zu
beachten.

27 Verzi E: ite und Auslag

2.71 Verzinsung

Das Guthaben wird mit 1% p. a. verzinst. Auf Antrag werden Guthaben nicht
verzinst. Ein in Anspruch genommener Uberziehungskredit wird - in den Fallen der
Nr. 3.4 bis zur endgiiltigen Tilgung - variabel in Héhe des marktiblichen Zinssatzes
abziglich eines 4%igen Abschlags' vom jeweiligen Zinssatz verzinst. Als marktib-
licher Zinssatz gilt der von der Bank in der EWU-Zinsstatistik unter der Rubrik
JNeugeschaft* zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme zuletzt verdffentlichte, monat-
lich ermittelte Effektivzinssatz fiir Uberziehungskredite an private Haushaite. Die
Anpassung an diesen Effektivzinssatz erfolgt jeweils zum ersten Kalendertag des
auf die Verdffentlichung folgenden Monats. Nachtragliche Anderungen des Effek-
tivzinssatzes zugunsten oder zulasten der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers
werden nicht berlicksichtigt.

Fir die Kontobewegungen gilt als Tag der Wertstellung der Buchungstag, bei der
Gutschrift der von der Bank gezahlten Dienst- und Versorgungsbeziige deren
Félligkeitstag, sofern nicht aus den Buchungsaufgaben oder aus besonderen
Anordnungen sich eine andere Wertstellung ergibt.

Die Habenzinsen und ggf. die Sollzinsen werden alsbald nach Jahresschluss dem
Personalkonto Wert 30. Dezember gutgeschrieben bzw. belastst. Bei SchlieRung
des Personalkontos (Abschn. IV.) werden die Zinsen sofort vergiitet bzw. belastet.

2.7.2 Entgelte und Auslagen

Die Bank berechnet keine Entgslte. Auslagen (von dritter Seite in Rechnung
gestellte Kosten und Entgelte) kénnen weiterbelastet werden,

3 Uberziehungskredit
3.4 Kreis der Berechtigten

Die Bank réumt volljahrigen Kontoinhaberinnen und Kontoinhabern — neu einge-
stellten Bankangehorigen nach seiner Wartezeit von sechs Monaten — einsn
kurzfristigen Uberziehungskredit ein, sofern nicht eine gegenteilige schriftliche Mit-
teilung erfolgt. Keinen Kredit erhalten Bankangehérige, die fir drei Monate und
mehr ohne Dienstbeziige beurlaubt sind (ausgenommen Bankangehdrige, die unter
Anerkennung des dienstlichen Interesses beurlaubt wurden sowie Bankangehorige

' Nicht zu verwechseln mit einem Abschlag in Hohe von 4 %-Punkten (Berech-
nungsbeispiel: Effektivzinssatz fur Uberziehungskredite gem. EWU-Zinsstatistik:
11,90 % p. a. abziiglich eines Abschlages von 4 %: 0,48 % ergibt einen Soll-
zinssatz in Héhe von 11,42 %).
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wihrend der Elternzeit und wéhrend der Dauer des Wehr- bzw. Zivildienstes),
Vereinigungen und Einrichtungen von Bankangehorigen und ehemaligen Bankan-
gehorigen sowie Personalvertretungen.

Rentnerinnen und Rentner sowie hinterbliebene Ehegattinnen und Ehegatten von
Tarifbeschaftigten oder Rentnerinnen und Rentnern erhalten den Kredit nur auf
Antrag.

3.2 Besicherung

Der Kredit wird in der Regel nicht besichert. Die Bank kann die Bestellung oder
Verstérkung bankmaBiger Sicherheiten fir alle Anspriiche verlangen, die ihr aus
der Gewahrung eines Uberziehungskredits zustehen.

3.3 Kreditlinie

Der Uberziehungskredit kann bis zur Hohe eines auf volle funfhundert Euro
gerundeten Monatsbruttobezugs (Aufrundungen ab 250.- bzw. 750,- Euro) in
Anspruch genommen werden,; er ist mindestens einmal in drei Monaten zuriickzu-
fuhren.

Fir Rentnerinnen und Rentner sowie hinterbliebene Ehegattinnen und Ehegatien
wird die Kreditlinie unter Vorlage des Rentenbescheids bzw. der letzten Rentenan-
passungsmitteilung in Héhe des entsprechend gerundeten monatlichen Renten-
bruttobetrags festgesstzt.

34 Riickforderung

Die Bank behalt sich vor, einen gewihrten Uberziehungskredit einschlieBlich
angefallener Zinsen jederzeit zuriickzufordern. Hiermit muss die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber insbesondere rechnen, wenn die Wirtschafts- bzw. Konto-
fihrung Anlass zu Beanstandungen gibt. Der Uberziehungskredit einschlieflich
angefaliener Zinsen wird sofort fallig und eine eingerdumte Kreditlinie entfélit, wenn
das Kontoguthaben gepfandet, wegen Geldschulden eine sonstige Zwangsvollstre-
ckungsmafinahme erwirkt oder gegeniiber der Bank eine Abtretung der Bezlige
geltend gemacht wird, weil Verpflichtungen nicht erfullt wurden.

Ein gewahrter Uberziehungskredit einschlieRlich angefallener Zinsen wird bei
Beendigung des Kontoverhélinisses (Abschn. IV. Nr. 1), bei Beuriaubung fiir drei
Monate und mehr ohne Dienstbeziige oder mit dem Tod der Kontoinhaberin bzw.
des Kontoinhabers zur Riickzahlung fallig; eine eingerdumte Kreditlinie entfallt.
Ausgenommen hiervon sind gewéhrte Uberziehungskredite an Bankangehdrige
wihrend der Elternzeit, wahrend des Wehr- bzw. Zivildienstes sowie bei Beurlau-
bung unter Anerkennung des dienstlichen Interesses.

0 Ausfiihrung von Zahlungsvorgéngen
1 Aligemeines
11 Verfiigungen

1.4.1  Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann Uber das Personalkonto
mittels Uberweisung, Lastschrift und Scheck sowie durch Barabhebung verfigen.

1.1.2 Verfigungen (ber das Personalkonto mittels Uberweisung sind beleghaft
oder Uber die Anwendung ,onlinebanking.bundesbank* beleglos méglich; Prior1-
Zahlungen (Abschn. fll. Nr. 3 (4) AGB/BBk), TARGETZ—UbenNelsungen (Abschn.
X. F. Nr. 9 AGB/BBK) und auf Euro lautende AZV-Uberweisungen (Abschn. X. F.
Nr. 10 AGB/BBk) nimmt die Bank jedoch nur beleglos entgegen. Fiir onlineban-
king.bundesbank geiten — in Abhangigkeit von dem gewéhiten Verfahren — ergén-
zend die ,Bedingungen fiir die Anwendung onlinebanking.bundesbank der Deut-
schen Bundesbank mit. PIN/eTAN“ (PIN/eTAN-Bedingungen Personal) oder die
JBedingungen fir die Anwendung onlinebanking.bundesbank der Deutschen
Bundesbank mit HBCI (elektronische Signatur)* (HBCI-Bedingungen Personal),
{Anhéange 2 und 3 zu diesen Bedingungen).

1.1.3 Die Bank nimmt fir regelmaRig wiederkehrende Zahlungen Auftrége zur
regelmaitigen Uberweisung eines gleichbleibenden Zahlungsbetrags an denselben
Zahlungsempfanger (Dauerauftrage) zu Lasten von Personalkonten beleghaft
sowie (ber onlinebanking.bundesbank beleglos entgegen. Beleghafte Antrage zur
Erteilung und Anderung von Daueraufirigen missen der kontofiihrenden Stelle
spatestens 12 Geschaftstage vor dem Ausfihrungstermin vorliegen. Beleglose
Antrége zur Erteilung und Anderung von Dauerauftragen milssen spatestens am
zweiten Kalendertag vor dem Ausflihrungstermin in onlinebanking.bundesbank
autorisiert werden. Fllt der angegebene Ausflihrungstermin nicht auf einen
Geschaftstag der Bank, gilt der vorherige Geschaftstag als vereinbarter Ausfih-
rungstermin.

Der Dauerauftrag erischt nicht mit dem Tod der Kontoinhaberin bzw. des Kontoin-
habers, sondem ist nach dem Tod ggf. durch eine Berechtigte bzw. einen Berech-
tigten zu ldschen.

1.1.4 Fir Barabhebungen durch die Kontoinhaberin bzw. den Kontcinhaber oder
Bevollmachtigte gemaR Abschn. |. Nr. 2.2.1 oder Nr. 2.2.2 sind grundsétzlich
Auszahlungsquittungen zu verwenden. Steht ein bankeigener Geldautomat zur
Verfiigung, ist die Bankkunden-Karte zu verwenden.

1.2 Autorisi g von Verfiig

Verfiigungen liber das Personalkonto sind nur wirksam, wenn sie von der Kontoin-
haberin bzw. dem Kontoinhaber autorisiert sind. Sofern keine andere Art und
Weise der Autorisierung vereinbart worden ist, werden Verfligungen durch Unter-
schrift autorisiert. Unterschriften sind von der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinha-
ber oder einer Person, die zur Verfiigung Uber das Konto bevollméchtigt ist, zu
leisten.

1.3 Kundenkennungen

Im Uberweisungsverkehr und fiir das Lastschriftverfahren hat die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber ihre bzw. seine Kundenkennung (Kontonummer und
Bankleitzahl der kontofiihrenden Stelle der Bank bzw. Internationale Bank-
Kontonummer (IBAN) und SWIFT-Code (BIC) der kontofilhrenden Stelle der Bank)
zu verwenden; bei Uberweisungen ist zusatzlich die vom Zahlungsempfénger
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genannte Kundenkennung des Zahlungsempféangers (regelmafig Kontonummer
und Bankleitzah! oder IBAN und BIC) anzugeben.

1.4 Unterrichtung iiber Nichtausfiihrung von Zahfungen

Uber die Nichtausfihrung von Zahlungen oder die Riickgéngigmachung von
Belastungsbuchungen (Abschn. Il. Nr. 4 (4) AGB/BBK) wird die Bank die Kontoin-
haberin bzw. den Kontoinhaber unverziiglich unterrichten.

1.5 Anzeige nicht autorlslerter oder nicht oder fehlerhaft ausgefiihrter
Zahlungen

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber hat die Bank unverziiglich nach Fest-
stellung eines nicht autorisierten oder nicht oder fehlerhaft ausgefihrten Uberwei-
sungsauftrags zu unterrichten.

1.6 Eingang von Zahlungen

1.6.1 Die Bank schreibt der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber einen
Zahlungsbetrag fir Zwecke der Zinsberechnung mit Wertstellung des Geschéaftsta-
ges des Eingangs bei ihr gut.

1.6.2 Die Bank ist berechtigt, eingehende Zahlungen ausschliellich anhand der
libermittelten Kundenkennung des Zahlungsempféngers dem dieser Kundenken-
nung zugeordneten Konto gutzuschreiben. Die Bank ist auf Anfrage des Zah-
lungsdienstleisters des Zahlers berechtigt, diesem Name und Anschrift der Konto-
inhaberin bzw. des Kontoinhabers mitzuteilen; der Zahlungsdienstleister des
Zahlers muss glaubhaft machen, dass dem Zahler bei der Angabe der Kundenken-
nung ein Fehler unterlaufen ist.

2 Verfii mittels Oberwei

21 Wesentliche Merkmale der Uberweisung einschlie@ilich des D f

trags

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann die Bank beauftragen, durch eine
Uberweisung (auch im Rahmen eines Daueraufirags) Geldbetrdge bargeldios
zugunsten eines Zahlungsempfangers an den Zahlungsdienstleister des Zahlungs-
empfangers zu Ubermitteln.

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber hat auf Leserlichkeit, Vollstandigkeit und
Richtigkeit der Angaben zu achten. Unleserliche, unvolisténdige oder fehlerhafte
Angaben kénnen zu Verzogerungen und zu Fehllsitungen von Uberweisungen
fiihren; daraus konnen Schaden fir die Kontoinhaberin bzw. den Kontoinhaber
entstehen. Bei unleserlichen,” unvollstdndigen oder fehlerhaften Angaben kann die
Bank die Ausfiihrung ablehnen (siehe auch Nr. 2.5).

2.2 Zugang des Uberweisungsauftrags bei der Bank

2.21 Der Uberweisungsauftrag wird wirksam, wenn er der Bank zugeht. Der
Zugang erfolgt durch den Eingang des Auftrags in den dafir vorgesehenen
Empfangsvorrichtungen der Bank (zum Beispiel mit Abgabe in den Geschéftsrau-
men oder Eingang im Online-Banking-System).

2.2.2 Fallt der Zeitpunkt des Eingangs des Uberwelsungsauftrags nach Nr. 2.2.1
nicht auf einen Geschiftstag der Bank, so gilt der Uberweisungsaufirag erst am
darauf folgenden Geschéftstag als zugegangen.

2.2.3 Geht der Uberweisungsauftrag nach den fir die einzelnen Zahlungsver-
kehrsverfahren fesigesetzten Annahmeschlusszeiten ein, so gilt der Uberwei-
sungsauftrag im Hinblick auf die Bestimmung der Ausfihrungsfrist (siehe Nr. 2.7)
erst als am darauf folgenden Geschéftstag zugegangen.

2.2.4 Bei Uberweisungsauftragen in einer vom Konto der Kontoinhaberin bzw.
des Kontoinhabers abweichenden Wéhrung beginnt die Ausfihrungsfrist erst an
dem Tag, an dem der Uberweisungsbetrag in der Auftragswahrung vorliegt.

23 Widerruf des Uberweisungsauftrags

2.3.1  Nach dem Zugang des Uberweisungsaufirags bei der Bank (siehe Nr. 2.2.1
und 2.2.2) kann die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber diesen nicht mehr
widerrufen. Bis zu diesem Zeitpunkt ist ein Widerruf durch Erklérung gegeniiber der
Bank méglich.

2.3.2 Haben Bank und Kontoinhaberin bzw. Kontoinhaber einen bestimmten
Termin fir die Ausfihrung der Uberweisung vereinbart, kann die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber die Uberweisung bzw. den Dauerauftrag bis zum Ende des
vor dem vereinbarten Tag liegenden Geschéftstags der Bank widerrufen. Nach
dem rechtzeitigen Zugang des Widerrufs eines Dauerauftrags bei der Bank werden
keine weiteren Uberweisungen mehr aufgrund des bisherigen Dauerauftrags
ausgefihrt.

2.3.3  Nach den in Nr. 2.3.1 und 2.3.2 genannten Zeitpunkten kann der Uberwei-
sungsauftrag nur widerrufen werden, wenn die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinha-
ber und die Bank dies vereinbart haben. Die Vereinbarung wird wirksam, wenn es
der Bank gelingt, die Ausfihrung zu verhindern oder den Uberweisungsbetrag
zuriick zu erlangen.

24 Ausfilhrung des Oberweisungsauftrags

2.41 Die Bank fiihrt den Uberweisungsaufirag der Kontoinhaberin bzw. des
Kontoinhabers aus, wenn die zur Ausfiihrung erforderichen Angaben (siehe
Abschn. {Il. Nr. 1 (4) bzw. Abschn. X. F. Nr. 2 (4) AGB/BBK) vorliegen, dieser von
der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber autorisiert ist und ein zur Ausfiihrung
der Uberweisung ausreichendes Guthaben vorhanden oder ein ausreichender
Kredit eingerdumt ist (Ausfiihrungsbedingungen).

2.42 Die Bank und die weiteren an der Ausfilhrung der Uberweisung beteiligten
Zahlungsdienstleister sind berechtigt, die Uberweisung ausschiieBlich anhand der
von der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber angegebenen Kundenkennung des
Zahlungsempfangers (siehe Nr. 1.3) auszufiihren.

2.4.3 Die Bank unterrichtet die Kontoinhaberin bzw. den Kontoinhaber mindes-

tens einmal monatlich Uber die Ausfuhrung von Uberweisungen auf dem fiir
Kontoinformationen vereinbarten Weg.
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25 Ablehnung der Ausfiihrung

Sind die Ausfilhrungsbedingungen (siehe Nr. 2.4.1) nicht erfillt, kann die Bank die
Ausfiihrung des Uberweisungsauftrags ablehnen. Hieriiber wird die Bank die
Kontoinhaberin bzw. den Kontoinhaber unverziglich unterrichten. Dabei wird die
Bank, sowsit méglich, die Griinde der Ablehnung sowie die Méglichkeiten angeben,
wie Fehler, die zur Ablehnung gefiihrt haben, berichtigt werden kénnen.

26 Ubermittiung der Uberweisungsdaten

Bei Prior1-Zahlungen und bei grenziiberschreitenden Uberweisungen kénnen die
Uberweisungsdaten (iber das Nachrichteniibermitiungssystem Society for
Worldwide Interbank Financial Telecommunication (SWIFT) mit Sitz in Belgien an
den Zahlungsdienstieister des Zahlungsempfingers weitergeleitet werden. Aus
Griinden der Systemsicherheit speichert SWIFT die Uberweisungsdaten voriber-
gehend in seinen Rechenzentren in der Europaischen Union, in der Schweiz undin
den USA.

2.7 Ausfiihrungsfristen

2.7.1 Bei der Ausfuhrung von Uberweisungsaufiragen in das Inland und in
EU-/EWR-Staaten, die auf Euro oder auf eine Wahrung der EU-/EWR-Staaten
lauten, ist die Bank verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag bei
dem Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingeht:

a) beleglose Uberweisungsaufirage
- in Euro am Ende des nachsten Geschéftstages
- in ausléndischer Wahrung eines EU-/EWR-Staates innerhalb von 4 Ge-
schaftstagen
b} beleghafte Uberweisungsauftrage
- in Euro innerhalb von 2 Geschaftstagen
- in ausléndischer Wahrung eines EU-/EWR-Staates innerhalb von 4 Ge-
schaftstagen

Daneben gelten fir die nachstehenden Zahlungsarten folgende Regelfristen:

- Prior1-Zahlungen (Abschn. Ill. Nr. 3 (4) AGB/BBK): taggleich

- Prior3-Zahiungen {Abschn. [li. Nr. 3 (6) AGB/BBK): innerhalb gines Geschifts-
tages

- SEPA-Uberweisungen (Abschn. ill. Nr. 3 (7) AGB/BBK): innerhalb eines Ge-
schéftstages.

2.7.2  Uberweisungsauftrage, die weder auf Euro noch auf eine EU-/EWR-
Wahrung lauten (Drittstaaten-Wahrung) oder Uberweisungsaufirage zur Ausfih-
rung auBerhalb des EWR (Drittstaaten), werden baldmogllchst bewirkt. Fir SEPA-
Uberweisungen in die Staaten und Gebiete des SEPA-Raums? gilt Nr. 2.7.1 Satz 2,
3. Anstrich, entsprechend.

2.7.3 Die Ausfiihrungsfrist beginnt mit dem Zeitpunkt des Zugangs des Uberwei-
sungsauftrags bei der Bank (sishe Nr. 2.2) bzw. bei Dauerauftrdgen mit dem
vereinbarten Ausfithrungstermin,

2.8 Erstattungs- und Schad liche der K berin bzw.
des Kontoinhabers bei Inlandsuberwsisungen und Uberweisungen in
EU-/EWR-Staaten, die auf Euro oder auf eine Wihrung der EU-/EWR-
Staaten lauten

2.8.1 Erstattung bei einer nicht autorisierten Obemsisung

im Falle einer nicht autorisierten Uberweisung hat die Bank gegen die Kontoinha-
berin bzw. den Kontoinhaber keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Aufwendungen.
Sie ist verpflichtet, der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber den Uberweisungs-
betrag unverziiglich zu erstatten und, sofern der Betrag einem Konto der Kontoin-
haberin bzw. dem Kontoinhaber belastet worden ist, diese bzw. diesen so zu
stellen, als wére die Belastung mit der nicht autorisierten Uberweisung nicht erfoigt.

2.8.2 Erstattung bei nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfiihrung einer
autorisierten Uberweisung

2.8.2.1 Im Falle einer nicht erfolgten oder fehlerhaften Ausfiihrung einsr autorisier-
ten Ubsrweisung kann die Kontcinhaberin bzw. der Kontoinhaber von der Bank die
unverziigliche und ungekiirzte Erstattung des Uberweisungsbetrages insowsit
verlangen, als die Zahlung nicht erfolgt oder fehlerhaft war. Wurde der Betrag dem
Konte der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers belastet, stellt die Bank diese
bzw. diesen so, als wére die Belastung des nicht erfolgten oder fehlerhaft ausge-
fiihrten Zahlungsvorgangs nicht erfolgt. Soweit vom Uberwelsungsbelrag von der
Bank oder zwischengeschalteten Stellen Entgelte abgezogen worden sein sollten,
ubermittelt die Bank zugunsten des Zahlungsempféngers unverziglich den abge-
zogenen Betrag.

2.8.2.2 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann Uber Nr. 2.8.2.1 hinaus
von der Bank die Erstattung derjenigen Entgelte und Zinsen insoweit verlangsn, als
ihr/ihm diese im Zusammenhang mit der nicht erfoigten oder fehlerhaften Ausfiih-
rung der Uberweisung in Rechnung gestellt oder auf ihrem bzw. seinem Konto
belastet wurden.

2.8.2.3 Liegt die fehlerhafte Ausfiihrung darin, dass die Uberweisung beim Zah-
lungsdienstieister des Zahlungsempféngers erst nach Ablauf der Ausfihrungsfrist
gemal Nr. 2.7 eingegangen ist {Verspatung), sind die Anspriiche nach Nr. 2.8.2.1
und 2.8.2.2 ausgaschlossen Ist der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber durch
die Verspétung ein Schaden entstanden, haftet die Bank nach Nr. 2.8.3,

2.8.2.4 Wurde eine Uberweisung nicht oder fehlerhaft ausgefiihrt, wird die Bank
auf Verlangen der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers den Zahlungsvorgang

+SEPA-Raum" ist das Gebiet des sinheitlichen Euro-Zahlungsverkehrsraums
(«Single Euro Payments Area”, SEPA). Hierzu gehéren die folgenden Staaten
und Gebiete:
taaten des Ei dischen Wirt ftsraums (EWR
- die Mitgliedstaaten der Européischen Union
- Island, Uech(enstem und Norwegen.
nstige Staats
Mayotte, Monaco, Schweiz sowse Saint-Pierre und Miquelon.
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nachvollziehen und die Kontoinhaberin bzw. den Kontoinhaber Uber das Ergebnis
unterrichten.

2.8.3 Schadensersatz

2.8.3.1 Bei nicht erfolgtar oder fehlerhafter Ausfihrung einer autorisierten Uber-
weisung oder bei einer nicht autorisierten Uberweisung kann die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber von der Bank einen Schaden, der nicht bereits von Nr. 2.8.1
und 2.8.2 erfasst ist, ersetzt veriangen. Dies gilt nicht, wenn die Bank die Pflichtver-
letzung nicht zu vertreten hat. Die Bank hat hierbei ein Verschulden, das einer
zwischengeschalteten Stelle zur Last fallt, wie eigenes Verschulden zu vertreten,
es sei denn, dass die wesentliche Ursache bei einer zwischengeschalteten Stelle
liegt, die die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber vorgegeben hat. Hat die
Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber durch ein schuldhaftes Verhalten zu der
Entstehung eines Schadens beigetragen, bestimmt sich nach den Grundsétzen des
Mitverschuldens, in welchem Umfang Bank und Kontoinhaberin bzw. Kontoinhaber
den Schaden zu tragen haben.

2.8.3.2 Die Haftung nach Nr. 2.8.3.1 ist auf 12.500 Euro begrenzt. Diese betrags-
méfige Haftungsgrenze gilt nicht

- fir nicht autorisierte Uberweisungen,

- bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit der Bank,

- fur Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat, und
- fiir den Zinsschaden.

Mit einer Vereinbarung zur Ausfihrung von Uberweisungen als Prior1- oder Prior3-
Zahlung oder als SEPA-Uberweisung ist keine besondere Gefahreniibernahme
verbunden.

2.8.4 Hafl und Ei d hl

2.8.4.1 Eine Haftung der Bank nach Nr. 2.8.2 und 2.8.3 ist ausgeschlossen,

- wenn die Bank gegenuber der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber nach-
weist, dass der Uberweisungsbeirag rechtzeitig und ungekiirzt beim Zah-
lungsdienstleister des Zahiungsempfangers eingegangen ist, oder

soweit die Uberweisung in Ubereinstimmung mit der von der Kontoinhaberin
bzw. dem Kontoinhaber angegebenen fehlerhaften Kundenkennung des Zah-
lungsempfangers ausgefiihrt wurde. In diessm Fall kann die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber von der Bank jedoch veriangen, dass sie sich im Rahmen
ihrer Méglichkeiten darum bemtiht, den Zahiungsbetrag wiederzuertangen.

2.8.4.2 Anspriche der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers nach Nr. 2.8.1 bis
2.8.3 und Einwendungen der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers gegen die
Bank aufgrund nicht oder fehlerhaft ausgefiihrter Uberweisungen oder aufgrund
nicht autorisierter Uberweisungen sind ausgeschlossen, wenn die Kontoinhaberin
bzw. der Kontoinhaber die Bank nicht spatestens 13 Monate nach dem Tag der
Belastung mit einer nicht auterisierten oder fehlsrhaft ausgefuhrien Uberweisung
hiervon unterrichtet hat. Der Lauf der Frist beginnt nur, wenn die Bank die Kontoin-
haberin bzw. den Kontoinhaber tber die Belastungsbuchung der Uberweisung
entsprechend dem fiir Kontoinformationen vereinbarten Weg spétestens innerhalb
eines Monats nach der Belastungsbuchung unterrichtet hat; anderenfalls ist fiir den
Fristbeginn der Tag der Unterrichtung mafligeblich. Schadensersatzanspriiche nach
Nr. 2.8.3 kann die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber auch nach Ablauf der
Frist in Satz 1 geltend machen, wenn sie bzw. er ohne Verschulden an der Einhal-
tung dieser Frist verhindert war.

2.8.4.3 Anspriche der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers sind ausgeschlos-
sen, wenn die einen Anspruch begriindenden Umstande

- auf einem ungewdhnlichen und unvorhersehbaren Ereignis beruhen, auf das die
Bank keinen Einfluss hat, und desssn Folgen trotz Anwendung der gebotenen
Sorgfalt nicht hatten vermieden werden kdnnen, oder

- von der Bank aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung herbeigefiihrt wurden.

29 Er: - und Schad t tche der K inhaberin bzw.
des Kontoinhabers bei Inlandsiib isungen und Uberwel in
EU-IEWR-Slaaten die auf eine Drittstaatenwihrung lauten, sowne bei

Jber in Dritt

2.9.1 Erstattung bei siner nicht autorisierten Uberweisung

Im Falle einer nicht autorisierten Uberweisung hat die Bank gegen die Kontoinha-
berin bzw. den Kontoinhaber keinen Anspruch auf Erstattung ihrer Aufwendungen.
Sie ist verpflichtet, der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber den Uberweisungs-
betrag unverzlglich zu erstatten und, sofern der Betrag einem Konto der Kontoin-
haberin bzw. des Kontoinhabers belastet worden ist, diese bzw. diesen so zu
stellen, als ware die Belastung mit der nicht autorisierten Uberweisung nicht erfolgt.

29.2 Schadensersatz

Bei nicht erfolgter oder fehlerhafter Ausfilhrung einer autorisierten Uberweisung
oder im Falle von nicht autorisierten Uberwsisungen hat die Kontoinhaberin bzw.
der Kontoinhaber - neben etwaigen Herausgabeanspriichen nach § 667 BGB und
§§ 812 ff. BGB - lediglich Schadensersatzanspriiche nach MafRgabe folgender
Regelungen:

- die Haftung der Bank richtet sich nach den Haftungsregelungen des Abschnitts |.
AGB/BBk

— Schadensersatzanspriiche der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers sind der
Hohe nach auf den Uberweisungsbetrag zuziiglich der von der Bank in Rech-
nung gestellten Entgelte und Zinsen begrenzt.

Unbeschadet dieser Haftungsregelungen ist die Haﬂung der Bank fir Folgescha-
den in jedem Fall auf hichstens 12.500 Euro je Uberweisung begrenzt. Die
Beschrénkungen gelten nicht fir Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit der Bank und
fur Gefahren, die die Bank besonders Gibernommen hat. Mit einer Vereinbarung zur
Ausfiihrung von Uberweisungen als SEPA-Uberwsisung ist keine besondere
Gefahrentbernahme verbunden.
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2,93 Haftungs- und Einwendungsausschluss

Die Regelungen in Nr. 2.8.4 gelten — auch fiir etwaige Herausgabeanspriiche nach
§ 667 BGB und §§ 812 ff. BGB - entsprechend; Nr. 2.8.4.2 Satz 3 findet keine
Anwendung.

210 Haftung der Bank bel eingehenden Uberweisung
Bei Verzégerung oder Nichterteilung der Gutschrift eines Uberweisungsbetrages
haftet die Bank nach den Haftungsregelungen in Abschnitt I. AGB/BBk. Unbescha-
det dieser Haftungsregelungen ist die Haftung der Bank fiir Folgeschéaden aus der
Verzégerung oder Nichtausfiihrung der Gutschrift einer Uberweisung in jedem Fall
auf hochstens 12.500 Euro je Uberweisung begrenzt, es sei denn, der Bank falit
Vorsatz oder grobe Fahriéssigkeit zur Last oder es handelt sich um eine Haftung
flir Gefahren, die die Bank besonders iibernommen hat.

3 Verfligungen mittels Lastschriften
31 Allgemeines

3.1.1 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann {iber das Personalkonto
mittels Lastschrift Zahlungen in Euro

a) an einen Zahlungsempfanger, dessen Zahlungsdienstleister im Bundesgebiet
(einschl. der dsterreichischen Gebiete Jungholz und Mittelberg) belegen ist, im

— Einzugsermachtigungslastschrift-Verfahren
— Abbuchungsauftragslastschrift-Verfahren,

b)an einen ZaNungserhpfénger, dessen Zahlungsdienstleister im SEPA-Raum
belegen ist, auch im

- SEPA-Basislastschrift-Verfahren
bewirken.

3.1.2 Fur die Verfahren hat die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber ihre bzw.
seine Kundenkennung (Nr. 1.3) zu verwenden.

Die Bank ist berechtigt, Zahlungen aufgrund der jeweiligen Lastschriften aus-
schiiellich auf Grundlage der ihr Gbermittelten Kundenkennung auszufiihren. Die
Bank und die weiteren beteiligten Stellen fuhren die Zahlung an den Zahlungsemp-
fanger anhand der im Lastschriftdatensatz vom Zahlungsempfinger angegebenen
Kundenkennung (Kontonummer und Bankleitzah! oder IBAN und BIC) aus.

3.1.3 Die Haftungsregelungen in Nr. 2.8 und 2.9 geiten fir diese Verfahren
entsprechend.

3.2 Ei L]

hrift-Verfahren

3.2.1 Waesentliche Merkmale

3.2.1.1 Im Einzugserméachtigungslastschrift-Verfahren erméachtigt die Kontoinhabe-
rin bzw. der Kontoinhaber den Zahlungsempfanger, Geldbetrdge vom Konto der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers per Lastschriften einzuziehen (Einzugser-
méchtigung).

3.2.1.2 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber autorisiert die Zahlung nach-
traglich durch Genehmigung der entsprechenden Lastschriftbelastungsbuchung auf
ihrem/seinem Konto. Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann der Belas-
tungsbuchung aus einer Ein machtigungslastschrift widersprechen, bis sie/er
diese genehmigt hat.

3.2.2 Kontobelastung aufgrund der Ei dchti 1 hrift

9

Eingehende Einzugserméchtigungslastschriften des Zahlungsempfangers werden
mit dem vom Zahlungsempfanger angegebenen Lastschriftbetrag dem Konto der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers belastet. Eine Kontobelastung erfolgt nicht
oder wird spatestens am zweiten Geschéftstag nach ihrer Vornahme riickgéngig
gemacht (Abschn. II. Nr. 4 (4) AGB/BBk), wenn

~ die vom Zahlungsempfanger angegebene Kundenkennung des Zahlers keinem
Konto der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers bei der Bank zuzuordnen ist
oder

~ die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber Uber keine fir die Einlésung der
Lastschrift ausreichende Deckung auf inrem/seinem Konto verfiigt; Teileinlésun-
gen nimmt die Bank nicht vor.

3.2.3 Nachtrigliche Autorisierung der Zahlung durch Genehmigung der
Lastschriftbelasty buct

3.2.3.1 Die Autorisierung der Zahlung durch die Kontoinhaberin bzw. den Kontoin-
haber erfolgt nachtraglich iber die Genehmigung der entsprechenden Lastschrift-
belastungsbuchung auf ihremvseinem Konto.

3.2.3.2 Hat die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber eine Belastungsbuchung
aus einer Lastschrift, flr die sie/er dem Zahlungsempfénger eine Einzugsermachti-
gung erteilt hat, nicht schon genehmigt, so hat sie/er Einwendungen gegen die
Belastungsbuchung unverziiglich, jedoch spéatestens vor Ablauf von sechs Wochen
nach Zugang des Kontoauszugs schriftlich zu erheben. Das Unterlassen rechtzeiti-
ger Einwendungen gilt als Genehmigung der Belastung. Auf diese Folge wird die
Bank bei der Belastung der Lastschrift jeweils besonders hinweisen.

3.24 Er pruch der K inhaberin bzw. des Kontoinhabers bei
Widerspruch

Widerspricht die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber einer noch nicht genehmig-
ten Lastschriftbelastungsbuchung, ist die Bank verpflichtet, der Kontoinhaberin
bzw. dem Kontoinhaber den von ihrem/seinem Konto abgebuchten Lastschriftbe-
trag sowie etwaige von der Bank in Rechnung gestellte oder dem Konto belastete
Entgelte und Zinsen unverziglich zu erstatten.
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33 Abbuch f lastschrift-Verfahren

3.3.1  Waesentliche Merkmale

3.3.1.1 Im Abbuchungsauftragslastschrift-Verfahren hat die Kontoinhaberin bzw.
der Kontoinhaber fiir die Ausfihrung von Zahlungen

— vor dem Zahlungsvorgang den Zahlungsempfdnger zu erméchtigen, Geldbetra-
ge vom Konto der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers per Abbuchungsauf-
tragslastschriften einzuziehen und

die Bank unmittelbar arizuweisen, die Abbuchungsauftragslastschriften ih-
rem/seinem Konto zu belasten und den jeweiligen Lastschriftbetrag an den Zah-
lungsdienstieister des Zahlungsempféngers zu (ibermitteln (Abbuchungsauftrag).

3.3.1.2 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber autorisiert mit dem Abbu-
chungsauftrag gegeniiber der Bank die Einldsung von Abbuchungsaufiragslast-
schriftan des Zahlungsempféngers. Die Autorisierung umfasst die Belastung des
Kontos der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers mit Abbuchungsauftragstast-
schriften des Zahlungsempfingers und die Ausflhrung von Zahlungen durch
Ubermittlung der abgebuchten Lastschriftbetréige an den Zahlungsdienstieister des
Zahlungsempfangers. Der Abbuchungsauftrag ist schriftlich auf Vordruck der Bank
unmittelbar der Bank zu erteilen.

3.3.1.3 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann bei einer autorisierten
Zahlung aufgrund einer Abbuchungsauftragslastschrift von der Bank keine Erstat-
tung des ihrem/seinem Konto belasteten Lastschriftbetrages verlangen.

3.3.2 Widerruf des Abbuchungsauftrags

Der Abbuchungsauftrag kann von der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber
durch Erklarung gegenuber der Bank widerrufen werden. Der Widerruf wird am auf
den Eingang folgenden Geschaftstag wirksam. Der Widerruf hat schriftlich zu
erfolgen.

3.3.3 Zuriickweisung Iner Lastschriften

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann der Bank gesondert die Weisung
erteilen, Zahlungen aus bestimmten Abbuchungsauftragslastschriften des Zah-
lungsempfingers nicht zu bewirken. Diese Weisung muss der Bank bis spatestens
zum Ende des Geschéftstages vor dem Tag des Zugangs der bestimmten Abbu-
chungsauftragslastschvift bei der Bank zugehen. Diese Weisung hat schriftlich zu
erfolgen und sollte zusatzlich auch gegeniiber dem Zahlungsempfanger erkiart
werden.

3.3.4 Kontobelastung aufgrund der Abbuch f | hrift

9 9

3.3.4.1 Eingehende Abbuchungsauftragslastschriften des Zahlungsempféngers
werden am Tag des Zugangs mit dem vom Zahlungsempfanger angegebenen
Lastschriftbetrag dem Konto der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers belastet.

3.3.4.2 Eine Kontobelastung erfolgt nicht oder wird spatestens am zweiten Ge-
schéafistag nach ihrer Vornahme rickgéngig gemacht (Abschn. Il Nr. 4 (4)
AGB/BBk), wenn :

~ der Bank kein Abbuchungsauftrag gema Nr. 3.3.1.1 vorliegt,

— der Abbuchungsauftrag gemaR Nr. 3.3.2 von der Kontoinhaberin bzw. dem

Kontoinhaber widerrufen worden ist,

der Bank eine Zuriickweisung der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers

gemal Nummer 3.3.3 zugegangen ist,

die vom Zahlungsempfanger angegebene Kundenkennung des Zahlers keinem

Konto der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers bei der Bank zuzuordnen ist

oder

— die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber tiber keine fur die Einlésung der
Lastschrift ausreichende Daeckung auf ihrem/seinem Konto verfiigt; Teileinlosun-
gen nimmt die Bank nicht vor.

3.3.5 Ausfilhrung der Zahlung

3.3.5.1 Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der von ihr dem Konto der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers aufgrund der Abbuchungsauftragsiast-
schrift des Zahlungsempfangers belastete Lastschriftbetrag spétestens am Ende
des néchsten Geschéftstages beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers
eingeht.

3.3.5.2 Die Ausfuhrungsfrist beginnt an dem Tag des Zugangs der Abbuchungs-
auftragslastschrift bei der Bank.

336 A hl des Er uchs bei einer autorisierten Zahlung
Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann bei einer autorisierten Zahlung
aufgrund einer Abbuchungsauftragslastschrift von der Bank keine Erstattung des
ihrem/seinem Konto belasteten Lastschriftbetrages verlangen.

3.4 SEPA-Basislastschrift-Verfahren
3.4.1 Wesentliche Merkmale

3.4.1.1 Im SEPA-Basislastschrift-Verfahren kann die Kontoinhaberin bzw. der
Kontoinhaber iiber die Bank an den Zahlungsempfanger Zahlungen in Euro
bewirken, wenn

- der Zahlungsempfianger und dessen Zahlungsdienstleister das SEPA-
Basislastschrift-Verfahren nutzen und

~ die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber vor dem Zahlungsvorgang dem
Zahlungsempfinger das SEPA-Lastschriftmandat erteilt.

3.4.1.2 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann bei einer autorisierten
Zahlung aufgrund einer SEPA-Basislastschrift binnen einer Frist von acht Wochen
ab dem Zeitpunkt der Belastungsbuchung auf ihrem/seinem Konto von der Bank
die Erstattung des bel Lastschriftb verlangen.
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3.4.2 Enreilung des SEPA-Lastschriftmandats (SEPA Direct Debit Mandate)

3.4.2.1 Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber hat dem Zahlungsempfanger
ein SEPA-Lastschriftmandat schriftlich zu erteilen. Damit autorisiert sie/er gegen-
uber der Bank die Einlésung von SEPA-Basislastschriften des Zahlungsempfan-
gers.

3.4.2.2 in dem SEPA-Lastschriftmandat missen die folgenden Erklérungen der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers enthalten sein:

— Erméachtigung des Zahlungsempféngers, Zahlungen vom Konto der Kontoinha-
berin bzw. des Kontoinhabers mittels SEPA-Basislastschrift einzuziehen, und

- Weisung an die Bank, die vom Zahlungsempfénger auf ihr/sein Konto gezoge-
nen SEPA-Basislastschriften einzuldsen,

3.4.2.3 Das SEPA-Lastschriftmandat muss folgende Angaben (Autorisierungsda-
ten) enthalten:

- Bezeichnung des Zahiungsempfangers

- eine Glaubiger-ldentifikationsnummer

- Kennzeichnung einer einmaligen Zahlung oder wiederkehrender Zahlungen

~ Name der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers

- ihre/seine Kundenkennung (IBAN und BIC der kontofiihrenden Stelle der Bank,
Nr. 1.3).

Uber die Autorisierungsdaten hinaus kann das Lastschriftmandat zusétzliche
Angaben enthalten.

3.43 Widerruf des SEPA-Lastschriftmandats

Das SEPA-Lastschriftmandat kann von der Kontoinhaberin bzw. dem Kontoinhaber
durch Erklarung gegentber der Bank widerrufen werden. Der Widerruf wird ab dem
auf den Eingang des Widerrufs folgenden Geschéftstag wirksam, Der Widerruf hat
schriftlich zu erfolgen und sollte zusatzlich auch gegeniiber dem Zahlungsempfan-
ger erklart werden.

3.44 Zuriickweisung einzelner Lastschriften

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann der Bank gesondert die Weisung
erteilen, Zahiungen aus bestimmten SEPA-Basislastschriften des Zahlungsemp-
fangers nicht zu bewirken. Diese Weisung muss der Bank bis spatestens zum
Ende des Geschéftstages vor dem im Datensatz der Lastschrift angegebenen
Falligkeitstag zugehen. Diese Weisung hat schriftlich zu erfolgen und solite zusatz-
lich auch gegeniiber dem Zahlungsempfénger erkiart werden.

345 Einzug der SEPA-Basislastschrift auf Grundl
Lastschriftmandats durch den Zahlungsempfinger

des SEPA-

Der Zahlungsempfanger (ibermitteit elekironisch den Datensatz zur Einziehung der
SEPA-Basislastschrift unter Einschaltung seines Zahlungsdienstieisters an die
Bank als Zahistelle. Dieser Datensatz verkorpert auch die im SEPA-
Lastschriftmandat enthaltene Weisung der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers
an die Bank zur Einlésung der jeweiligen SEPA-Basislastschrift (N. 3.4.2.1 und
3.4.2.2). Fur den Zugang dieser Weisung verzichtet die Bank auf die fur die
Erteilung des Mandats vereinbarte Form (Nr. 3.4.2.1).

3.46 Kontobelastung aufgrund der SEPA-Basislastschrift

3.4.6.1 Eingehende SEPA-Basislastschriften des Zahlungsempféngers werden am
im Datensatz angegebenen Falligkeitstag mit dem vom Zahlungsempfénger
angegebenen Lastschriftbetrag dem Girokonto der Kontoinhaberin bzw. des
Kontoinhabers belastet. Falit der Falligkeitstag nicht auf einen Geschéftstag der
Bank, erfolgt die Kontobelastung am néchsten Geschéftstag.

3.4.6.2 Eine Kontobelastung erfolgt nicht oder wird spatestens am zweiten Ge-
schéftstag nach ihrer Vornahme rlickgangig gemacht (Abschn. Il. Nr. 4 (4)
AGB/BBk), wenn

der Bank ein Widerruf des SEPA-Lastschriftmandats gemal Nr. 3.4.3 zuge-

gangen ist,

der Bank eine Zuriickweisung der Lastschrift der Kontoinhaberin bzw. des

Kontoinhabers geméaR Nr. 3.4.4 zugegangen ist,

die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber iber keine ausreichende Deckung auf

ihrem/seinem Konto verfugt; Teileinldsungen nimmt die Bank nicht vor,

- die im Lastschriftdatensatz angegebene Kundenkennung des Zahlers keinem

Konto der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers bei der Bank zuzuordnen ist

oder

die Lastschrift nicht von der Bank verarbeitbar ist, da im Lastschriftdatensatz

() eine Glaubiger-ldentifikationsnummer fehlt oder fiir die Bank erkennbar
fehlerhatt ist,

(i) eine Mandatsreferenz fehit,

(i) ein Ausstellungsdatum des Mandats fehlt oder

(iv) kein Failligkeitstag angegeben ist.

3.4.7 Ausfithrung der Zahlung

3.4.7.1 Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der von ihr dem Konto der
Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers aufgrund der SEPA-Basislastschrift des
Zahlungsempfangers belastete Lastschriftbetrag spatestens am Ende des nachs-
ten Geschaftstages beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempféangers eingeht.

3.4.7.2 Die Ausflhrungsfrist beginnt an dem im Lastschriftdatensatz angegebenen
Falligkeitstag. Fallt dieser Tag nicht auf einen Geschaftstag der Bank, so beginnt
die Ausfithrungsfrist am darauf folgenden Geschaftstag.

3.48 Er g pruch der Kontoinhaberin bzw. des Kontoinhabers bei
einer autorisierten Zahlung

Die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber kann bei einer autorisierten Zahiung
aufgrund einer SEPA-Basislastschrift binnen einer Frist von acht Wochen ab dem
Zeitpunkt der Belastungsbuchung auf ihrem/seinem Konto von der Bank ohne
Angabe von Griinden die Erstattung des belasteten Lastschriftbetrages verlangen.

Etwaige Zahlungsanspriiche des Zahlungsempfangers gegen die Kontoinhaberin
bzw. den Kontoinhaber bleiben hiervon unberuhrt.

Vordr, 4002 (INT) 01.12

4 Verfiigungen mittels Scheck
4.1 Unzuldssigkei deckter Scheck

Es ist unzulassig, ungedeckte Schecks in Zahlung oder als Sicherheit zu geben.
4.2 Schecktext, Verrechnungsvermerk
4.2.1  Der vorgedruckte Schecktext darf nicht geéndert oder gestrichen werden.

4.2.2 Verrechnungsschecks missen den Vermerk »Nur zur Verrechnung« ohne
jeden Zusatz quer Gber der Vorderssite — oberhalb des VordruckfuBbes — tragen.

4.3 Zahlungsvorgénge aus dem belegiosen Scheckeinzug

Einwendungen gegen Zahlungsvorgénge aus dem beleglosen Scheckeinzug hat
die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber unverziglich zu erheben. Widerspricht
die Kontoinhaberin bzw. der Kontoinhaber der Buchung eines Zahlungsvorgangs
aus dem beleglosen Scheckeinzug, so ist die Bank zur Gutschrift des Scheckbe-
trages und zum Ersatz eines etwa darliber hinausgehenden Schadens nur dann
verpflichtet, wenn sie im Falle der Vorlegung des Schecks nicht zu dessen Einlo-
sung berechtigt gewesen wire.

4.4 Widerruf

44,1 Der Widerruf eines Schecks ist vom Aussteller gegeniber der Bank
schriflich zu erkldren. Die kontofiihrende Stelle der Bank kann den Widerruf nur
beachten, wenn ihr die Erkldrung bis zu dem Geschéfistag zugegangen ist, der
dem Tag der Vorlegung des Schecks bzw. des Eingangs des Zahlungsvorgangs
aus dem beleglosen Scheckeinzug oder aus dem ir titzten Scheckeinzug
vorhergeht.

4.4.2 Der Widerruf eines Schecks gilt, vom Tag des Eingangs der schriftlichen
Erklarung an gerechnet, ein Jahr, sofern der Aussteller nicht vor Ablauf der
Schecksperrfrist die Beachtung des Widerrufs fir ein weiteres Jahr beantragt hat.

4.5 B hrichtigung des A llers eines unbezahlt zuriickgegeb
Schecks

Bleibt ein auf die Bank gezogener Scheck unbezahlt, so erhilt der Aussteller die fur
ihn im Scheckgesetz vorgesehene bzw. bei Zahlungsvorgangen aus dem beleglo-
sen Scheckeinzug eine entsprechende Benachrichtigung von der Stelle der Bank,
die sein Konto fiihrt.

4.6 Bestatigter Scheck
4.6.1 Bestitigung, Einlésung

4.6.1.1 Auf Antrag siner Kontoinhaberin bzw. eines Kontoinhabers versieht die
Bank einen von ihr/ihm auf Vordruck der Bank ausgestsliten Scheck mit einem Be-
statigungsvermerk, durch den sie sich zur Einlésung des Schecks bei Vorlegung
innerhalb einer Frist von acht Tagen, vom Tag der Ausstellung des Schecks an
gerechnet, wahrend der Geschaftsstunden verpflichtet.

4.6.1.2 Mit Zahlstellenvermerk versehene Schecks sind von der Bestétigung
ausgeschlossen.

4.6.1.3 Ein bestatigter Scheck wird bar ausgezahit. Ist der Scheck mit einem die
Barauszahlung ausschlieRenden Vermerk versehen, wird er innerhalb der Bestati-
gungsfrist mit Vordruck 4102 zur sofortigen vorbehaltlosen Gutschrift auf dem
Konto hereingencmmen.

4.6.1.4 Die Bank ist berechtigt, bestatigte Schecks, die abweichend von Nr. 4.6.1.3
Satz 2 zum Scheckeinzug eingereicht werden, innerhalb dieses Verfahrens
einzuziehen.

4.6.2 Belastung des Scheckbetrages
Bei Abgabe der Bestatigung wird der Scheckbetrag dem Konto belastet.
4.6.3 Ablauf der Bestatigungsfrist

4.6.3.1 Wird der Scheck innerhalb der Frist von acht Tagen der Bank nicht vorge-
legt, so erlischt itre Verpflichtung aus der Bestétigung; der Scheck wird bei
Vorkommen als ein nicht bestétigter Scheck behandelt.

4.6.3.2 Der Scheckbetrag wird nach flinfzehn Tagen, vom Tag der Aussteliung des
Schecks an gerechnet, dem Konto des Aussteliers wieder gutgeschrieben, sofern
der Scheck bis dahin nicht bei der Bank vorgekommen ist.

. Abwicklung sonstiger Geschiifte
1 Einzug von Schecks
1.1 Einzug von Inlandsschecks

Auf Euro lautende Schecks auf alle Orte des Bundesgebietes sowie »Zahlungsan-
weisungen zur Verrechnung« werden nach den fir den Scheck- und Lastschriftein-
zug fur Kreditinstitute geltenden Bedingungen {Allgemeine Geschaftsbadingungen
der Bank, Abschn. VI.) zum Einzug Ubernommen; die Vorschriften dieser Bedin-
gungen uber den Einreichungsvermerk u. a. m. finden auf solche Schacks keins
Anwendung. Orderschecks miissen von der Einreicherin bzw. vom Einreicher mit
dem Indossament »An Deutsche Bundesbank« (o hne Angabe der Stelle der
Bank) versehen sein. In dem Einreichungsverzeichnis sind die Schecks mit Betrag,
Scheck- und Kontonummer sowie der Bankleitzahi des bezogenen Kreditinstituts
aufzufiihren.

1.2 Einzug von Auslandsschecks
Auslandsschecks werden nach den fiir den vereinfachten Einzug von Auslands-
schecks flr Kreditinstitute und &ffentiiche Verwaltungen geltenden Bedingungen

{Allgemeine Geschéftsbedingungen der Bank, Abschn. X. B.} zum Einzug Uber-
nommen. Abweichend hiervon erfolgt die Gutschrift am Abrechnungstag ohne
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Abzug eines Entgelts. In dem Einreichungsverzeichnis sind die Schecks mit
Wahrungsbetrag, Schecknummer und bezogenem Kreditinstitut aufzuftihren.

2 Sortengeschift (auslandische Banknoten)

Die Bank verkauft ausldndische Banknoten der Lander, fir deren Wéhrungen ein
Euro-Referenzkurs festgelegt und ein Sortenkurs von der Bank gestellt wird
(Aligemeine Geschaftsbedingungen der Bank, Abschn. X. A.).

Vorgenannte Banknoten werden von der Bank nicht angekauft. Sie kénnen ohne
Mindest-Gegenwert zur bestmotglichen Verwertung eingereicht werden.

V. Beendigung des Kontoverhiltnisses

1 Beendigung bei Ausscheiden aus dem Dienst

Das Kontoverhaltnis endet mit dem Tage des Ausscheidens aus dem Dienst der
Bank, es sei denn, dass bei Eintitt des Versorgungsfalles wegen zustehender
Versorgungsbeziige oder Renten die Weiterfiihrung des Personalkontos ge-

wunscht wird,

2 Tod der K inhaberin bzw. des K inhabers

Stirbt eine Kontoinhaberin oder ein Kontoinhaber, wird das Kontoverhiltnis
- vorbehaltlich anderer Dispositionen von Verfugungsberechtigten ~ langstens bis
zum Ablauf des dritten Monats nach dem Todestag fortgefiihrt. Ein etwaiges auf
dem Personalkonto vorhandenes Guthaben wird in diesem Zeitraum zu dem
geltenden Zinssatz weiter verzinst. Mit Ablauf dieser Frist endet das Kontoverhait-
nis, ohne dass es einer besonderen Kiindigung bedarf. Der Betrag eines gegebe-
nenfalls dann noch vorhandenen Guthabens wird zinslos verwahrt; tber die weitere
Behandlung des Betrags, z. B. Hintertegung bei einer gesetzlichen Hinterlegungs-
stelle, entscheidet die Bank.

Auf Antrag kann ein neues Personalkonto eingerichtet werden fur:

a) Hinterbliebene, die Versorgungsbeziige von der Bank erhalten; Versorgungsbe-
z(ige fir minderjahrige Hinterbliebene, die durch eine andere versorgungsbe-
rechtigte Hinterbliebene bzw. einen anderen versorgungsberechtigten Hinter-
bliebenen gesetzlich vertreten werden, werden dessen Personalkonto gutge-
schrieben

b) die Ehegattin bzw. den Ehegatten, sofern die zustehenden Hinterbliebenenren-
ten dem Personalkonto gutgeschrieben werden sollen.

\'A Schlussbestimmungen

1 Geltung der Allg i Geschiftehadi der Bank

Soweit in diesen Bedingungen im Einzelnen nichts anderes geregelt ist, gelten
ergénzend die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Bank.

2 AuBergerichtliche Streitschlichtung

Bei Streitigkeiten mit der Bank im Zusammenhang mit der Abwicklung von Zah-
lungsvorgangen uber Personalkonten kann — unbeschadet des Rechts, die Gerich-
te anzurufen — die bei der Bank eingerichtete unabhdngige Schiichtungsstelle
kostenfrei angerufen werden.

Die Schlichtungsstelle ist unter folgender Anschrift zu erreichen: Deutsche Bun-
desbank, Schlichtungsstelle, Postfach 11 12 32, 60047 Frankfurt am Main, Telefon:
069 2388-1907, Telefax: 069 2388-1919, E-Mait: schlichtung@bundesbank.de.
Dort oder unter www.bundesbank.da ist auch ein Merkblatt Uber den Ablauf des
Varfahrens abrufbar.

Die Beschwerde ist schriftlich unter kurzer Schilderung des Sachverhalts und unter
Beifliigung der zum Verstandnis der Beschwerde erforderlichen Unterlagen einzu-
reichen. Hierbei ist schriflich zu versichemn, dass in dieser Streitigkeit noch kein
Gericht angerufen und kein auflergerichtlicher Vergleich abgeschlossen worden ist.
Solange diese Versicherung nicht voriiegt, kann die Beschwerde nicht bearbeitet
werden.

Anhénge

Vordr. 4002 (INT) 01.12

Seite 6 von 6



Stand: 01.12.2009

Bedingungen fiir den Geschiéftsverkehr zwischen der

Deutschen Bundesbank und den
Personaldepotinhaberinnen und -inhabern
(Personaldepot-Bedingungen)

1 Kreis der Berechtigten, Voraussetzungen fiir die Depoterrichtung
1.1 Die Deutsche Bundesbank (im Folgenden Bank genannt) errichtet Per-
sonaldepots fir:
a) Bankangehérige
b) ehemalige Bankangehdrige, die wegen Eintritt des Versorgungs-
bzw. Rentenfalles oder gemal § 15, § 16 oder § 17 jeweils in Ver-
bindung mit § 19 der Dienstvereinbarung zur sozialvertraglichen
Begleitung der Strukturreform der Deutschen Bundesbank aus dem
Dienst der Bank ausgeschieden sind
c) Ehegattinnen und Ehegatten eines verstorbenen unter a) oder b)
genannten Berechtigten
d) Kinder verstorbener Bankangehdriger oder Versorgungsempfange-
rinnen bzw. Versorgungsempfanger, wenn sie von der Bank Ver-
sorgungsbeziige erhalten und von einer anderen Person als der
iiberlebenden Ehegattin oder dem lberlebenden Ehegatten gesetz-
lich vertreten werden oder volljahrig sind
e) die Personalvertretung sowie die von der Bank zugelassenen Ver-
einigungen und Einrichtungen von Bankangehorigen und ehemali-
gen Bankangehdérigen.
Unter a) oder b) genannte Berechtigte kénnen ein Depot allein oder in
Gemeinschaft mit ihrer Ehegattin oder ihrem Ehegatten bzw. mit ihrer
Partnerin oder ihrem Partner aus einer eingetragenen gleichgeschlecht-
lichen Lebenspartnerschaft einrichten.
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Personaldepot-Bedingungen

1.2 Ein Personaldepot wird nur in Verbindung mit einem bei der Bank unter-
haltenen Personatkonto gefiihrt, (iber das die mit der Depotfihrung ver-
bundenen Geldzahlungen abgewickelt werden kénnen.

1.3 Auf Personaldepots nach Nr. 1.1 e) finden nur die Nummern 2, 5, 6 und
7 dieser Bedingungen entsprechende Anwendung.

2 Grundsitzliches zur Depotfithrung

2.1 In Personaldepots dirfen nur Wertpapiere hinterlegt werden, die Eigen-
tum der unter 1.1 genannten Berechtigten (im Folgenden Depotinhaber
genannt) sind. Mit der Er6ffnung des Personaldepots erklart der Berech-
tigte, ausschlieflich fir eigene Rechnung zu handeln.

2.2 Depotgebiihren sowie Gebuhren fir Sonderleistungen, die (ber die
ublichen Depotverpflichtungen hinausgehen (z. B Umtausch von Wert-
papieren, Abstempelung von Wertpapieren, Einzahlung aus nicht voll
gezahlten Wertpapieren), werden nicht berechnet. GemaR Abschnitt |
Nr. 10 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen kann die Bank ihre Aus-
lagen (von dritter Seite in Rechnung gestellte Kosten und Entgelte) dem
Depotinhaber in Rechnung stellen.

2.3 Der Depotinhaber ist verpflichtet, jede Anderung in den Voraussetzungen
fir die Errichtung eines Personaldepots der Bank unverziglich schriftlich
anzuzeigen.

2.4 Die Bank beachtet Freistellungsauftrage nach §44a 11 S. 1 EStG bei
Gemeinschaftsdepots nur dann, wenn diese gemeinschaftlich erteilt wer-
den.
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3 Vollmachten

3.1 Der Depotinhaber kann einer Person oder mehreren Personen eine
Vollmacht zur Verfugung tber sein Depot erteilen. Die Vollimacht gilt, bis
der Depotinhaber sie schriftlich widerrufen oder ihr Erldschen schriftlich
angezeigt hat. Sie erlischt nicht mit dem Tode des Depotinhabers,
sondern dauert fort, bis nach seinem Tode eine Erbin bzw. ein Erbe oder
eine mit der Nachlasspflege, der Nachlassverwaltung oder
Testamentsvollstreckung beauftragte Stelle sie schriftlich widerrufen
oder ihr Erldschen schriftlich angezeigt hat. Hat die Bank ein ihr auf
andere Weise bekannt gewordenes Erléschen der Vollmacht nicht
beachtet, so haftet sie nur fiir grobes Verschulden.

Bevollmachtigte sind nicht berechtigt, weitere Vollmachten zu erteilen.

3.2 Damit sich die Beschaffung eines Erbscheins vermeiden lasst, kann der
Depotinhaber eine Person erméchtigen, nach seinem Tode und - im Fall
einer Bevollméchtigung gemaR Nr. 3.1 - dem Tode aller Bevollmachtig-
ten das Depot in Empfang zu nehmen. An diese Person wird das Depot
nach Vorlegung einer standesamtlichen Bescheinigung Uber den Tod
des Depotinhabers und ggf. des bzw. der Bevollmachtigten mit befreien-
der Wirkung ausgehadndigt. Die Erméchtigung gilt, bis sie der Depotinha-
ber - oder nach seinem Tode eine Erbin bzw. ein Erbe oder eine mit der
Nachlasspflege, der Nachlassverwaltung oder Testamentsvolistreckung
beauftragte Stelle - schriftlich widerrufen hat. Hat die Bank ein ihr auf
andere Weise bekannt gewordenes Erldschen der Vollmacht nicht
beachtet, so haftet sie nur flr grobes Verschulden.

3.3 Wird von der Mdoglichkeit, eine Vollmacht gemaR Nr. 3.1 oder eine
Ermachtigung fir den Todesfall gemal Nr.3.2 zu erteilen, nicht
Gebrauch gemacht, so haben sich nach dem Ableben des Depotinha-
bers die Erben durch Erbschein oder eine mit der Nachlasspflege, der
Nachlassverwaltung oder Testamentsvollstreckung beauftragte Stelle
durch Testamentsvollstreckerzeugnis bzw. Bestallungsurkunde auszu-
weisen. Wird der Bank eine Ausfertigung oder eine vom Gericht beglau-
bigte Abschrift einer letztwilligen Verfugung und der Eroffnungsver-
handlung vorgelegt, so ist sie berechtigt, das Depot mit befreiender Wir-
kung an diejenige Person oder Stelle auszuhandigen, die in der letztwil-
ligen Verfigung zur Erbin oder zum Erben bestimmt ist bzw. mit der
Testamentsvollstreckung beauftragt ist.
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Personaldepot-Bedingungen

4  Beendigung des Depotverhiltnisses

4.1 Sind die Voraussetzungen fiir die Fiihrung eines Personaldepots (Nr. 1)
nicht mehr gegeben, so wird die Bank die sofortige Kiindigung des
Depotvertrages erklaren.

Wenn der Todesfall eines Depotinhabers zum Wegfall dieser Vorausset-
zungen geflihrt hat, wird der Depotvertrag spatestens nach Ablauf eines
Jahres nach dem Todesmonat gekiindigt. Kann ein Nachlassdepot nicht
innerhalb dieser Frist abgewickelt werden, entscheidet die Bank tber die
weitere Behandlung des Depotbestandes, z. B. die Hinterlegung bei
einer gesetzlichen Hinterlegungsstelle. Bis zum Ablauf des dritten
Monats nach dem Todesmonat werden die im Rahmen der Nachlass-
abwicklung erforderlichen Kauf- und Verkaufsauftrage provisionsfrei
ausgefihrt. Kaufauftrdge werden allerdings nur im Rahmen von Kapi-
talmaflnahmen ausgefihrt.

4.2 Im Falle der Beendigung des Personalkontoverhaltnisses (Nr. 1.2) endet
zum selben Zeitpunkt auch das Personaldepotverhiltnis, ohne dass es
dabei einer Kindigung bedarf. Nr. 4.1 S. 2 bleibt hiervon unberiihrt.

5 Mitteilungen

Die Bank ist berechtigt, die das Personaldepot betreffenden Mitteilungen
den Bankangehdérigen an ihren Arbeitsplatz zuzuleiten.

Bei Gemeinschaftsdepots, bei denen ein Bankangehoriger oder ehemali-
ger Bankangehdriger Mithinterleger ist, richtet die Bank die das Depot
betreffende Mitteilung an diese Person.
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6 Kauf oder Verkauf von Wertpapieren

6.1 Die Bank ist gemaR § 2a Abs. 1 Nr. 5 des Wertpapierhandelsgesetzes
(WpHG) kein Wertpapierdienstleistungsunternehmen im Sinne des
Gesetzes. Sie ist insbesondere nicht an die fir Wertpapierdienst-
leistungsunternehmen nach dem WpHG bestehenden Pflichten be-
treffend Verhalten, Organisation, Transparenz sowie die Behandlung
von Kunden gebunden. Soweit die Bank in diesen Bedingungen
teilweise Begrifflichkeiten aus den §§ 31 ff. WpHG Ubernimmt, stellt sie
klar, dass sie ausschlieflich diesen Bedingungen unterliegt.

6.2 Der Depotinhaber kann iiber die Bank nur -fo!gende Wertpapiere zur
Verwahrung und Verwaltung in seinem Personaldepot erwerben oder
dorthin Ubertragen:

a) Daueremissionen des Bundes
b) bérsennotierte Bundeswertpapiere
c) an einer inlandischen Borse notierte

- verzinsliche Wertpapiere ohne Zusatzausstattung
- Indexzertifikate ohne Zusatzausstattung

- Aktien, Genussscheine und Bezugsrechte

- [Investmentfondsanteile

d) Investmentfondsanteile, die von einer Bank im Inland erworben und
geliefert werden kénnen

6.3 Die Bank behandelt die Depotinhaber ausschlieBlich als Privatanleger.

6.4 Bei der Ausfiihrung von Auftragen wird sich die Bank nach ihren
,Grundséatzen fur die Ausfiihrung von Auftrdgen in Finanzinstrumenten®
richten. Diese Ausflhrungsgrundsétze sind Bestandteil dieser Bedin-
gungen. Die Bank ist berechtigt, die Ausflhrungsgrundsatze entspre-
chend ihren geschéaftspolitischen Vorstellungen zu &ndern. Uber Ande-
rungen der Ausfiilhrungsgrundsétze wird die Bank ihre Depotinhaber
informieren.
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Sofern der Bank eine von den Ausfilhrungsgrundsétzen abweichende
Weisung des Depotinhabers, z. B. in Bezug auf eine konkrete Bérse,
vorliegt, ist diese Weisung mafgeblich.

6.5 Ferner gelten die nachfolgenden Regelungen:

a) Die Bank fiihrt Auftrage nur in der Ausfiihrungsart ,Reines Ausflh-
rungsgeschaft aus - auch wenn Gegenstand des Auftrags Wertpa-
piere in Gestalt komplexer Finanzinstrumente sind.

b) Die Bank nimmt keine Prifung vor, ob der Depotinhaber lber die
erforderlichen Kenntnisse und Erfahrungen verfigt, um die Risiken
im Zusammenhang mit dem Auftrag angemessen beurteilen zu
konnen.

c) Auftrdge zur Ausfiihrung von Kaufen oder Verkdufen wvon
Wertpapieren konnen von Depotinhabern persénlich bei den
auftragsausfithrenden Stellen, schriftlich, per Telefax und in
Ausnahmefillen auch telefonisch erteilt werden.

6.6 Wertpapiere weisen je nach Produktart Unterschiede in den Chancen
und Risiken auf. Ausfilhrliche Darstellungen zu den Besonderheiten der
einzelnen Produkte konnen der Broschiire ,Basisinformationen dber
Vermégensanlagen in Wertpapieren“ entnommen werden. Die jeweils
aktuelle Fassung dieser Broschiire kann jederzeit liber die Bank ange-
fordert werden.

6.7 Die von der Bank im Rahmen von Wertpapierkaufen oder -verkdufen
berechneten Preise und Provisionen sind dem Preisverzeichnis zu ent-
nehmen. Gemal Abschnitt | Nr. 10 der Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen wird die Bank ihre Auslagen (von dritter Seite in Rechnung
gestellte Kosten und Entgelte) dem Depotinhaber in Rechnung stellen.
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7  Geltung der AGB der Bank, Anderungen

Es gelten die Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der Bank, insbeson-
dere Abschnitte 1. Allgemeines, VII. Kauf und Verkauf von Wertpapieren
und IX. Offene Depots, soweit in diesen Bedingungen im Einzelnen
nichts anderes vorgeschrieben ist.

Fir Anderungen dieser Bedingungen gilt Abschnitt 1 Nr. 2 Abs. 2 der
Allgemeinen Geschéftsbedingungen der Bank mit der MaRgabe, dass
die geanderte Fassung ausgehandigt oder zugesandt wird.
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