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BIST DU EINE
FETTGUSCHE?

echt, frech & zu Hause

Meinung sagen unter
fettgusche.gera.de

1. VORWORT

Was verbinden Sie mit einem Stadtmarketingkonzept?

Ich verbinde Visionen, ein Leitbild, also eine Art Ideal, ganz viel Identitat, aber auch konzeptionelle Ideen fur die
Vermarktung unserer Heimat mit einer solchen Uberschrift.

Man kommt Uber ein Wortspiel vom ,Stadtmarketingkonzept® zum ,Stadtkonzept”. Denn man braucht erst eine
Produktidee, dann die Produktentwicklung und erst am Ende das Marketing, also die Vermarktung. Ubertragen auf
unsere Stadt mussen wir erst eine ldee von der Zukunft Geras haben, um uns dann bestmaoglich vermarkten zu kdnnen.

Bei der Suche nach der Basis von allem erinnere ich mich an ein Zitat - ,ldentitdt ist Grundvoraussetzung fur
gemeinschaftliches Handeln.”“ Und genau die Frage nach der Identitat war der Treiber der Kampagne ,Bist Du eine
Fettgusche®. Erinnern Sie sich?

BISTDU EINE ,,FETTGUSCHE"“

Liebe Geraer,

ich frage Sie: Sind wir nicht alle eine , Fettgusche“? Gerade zum Beginn des Hohlerfestes stellt sich wieder die Frage
nach der Geraer ldentitat. Das Hohlerfest hat Tradition. Tradition, verbunden mit Thuringer Spezialitdten und einem
Bier. Dazu ein bisschen Mittelalter und Volksfestcharakter. Hier mal anstehen, dort mal griiRen und quatschen - ist ja
schon ein Stuck her, dass man sich zuletzt gesehen hat. Es fuhlt sich so heimisch an, so vertraut, ebenso wie zu Hause.
Die Ergebnisse eines Studentenwettbewerbs aus dem vergangenen Jahr sowie einer darauf folgenden Umfrage sind
mein Ansatz fur die Frage nach dem Image unserer Stadt. Ich habe nicht das Gefuhl, in der ,Otto-Dix-Stadt“ zu sein, wo
Intellektuelle zum Rotwein aus dem Ahrtal Gber die Auswirkungen der neuen Sachlichkeit in der heutigen digitalisierten
Welt diskutieren. Oder das wir die Hochburg der Fitnessbewegung und des gesunden, veganen Lebenswandels sind.
Unser Reussisches Schloss ist leider nur noch ein Kleinod, das im Krieg grofdtenteils vernichtet wurde.

Bevor jetzt wieder einige ,Fettguschen“ zum ,,Brummochsen®“ werden und gleich innerlich zerplatzen, weil Sie es besser
wissen, was wir alles haben, lesen Sie bitte erst zu Ende...

Naturlich haben wir internationale Sportler, tolle imposante Hauser, exzellente Weinhandler mit liebevollen Laden,
kleine Manufakturen und eine Kiinstlerszene die sich stark macht fur die Bewerbung als europaische Kulturhauptstadt
2025. Doch der Punkt ist, dass wir von allem etwas, aber von ,,nischt” genug haben, um es als das Vermarktungshigh-
light schlechthin zu nutzen. Und genau an der Stelle bin ich wieder auf unserem traditionellen Hohlerfest und der Kreis
schlieft sich. Hier findet man genau das, was Gera ausmacht: Menschen mit Ecken und Kanten, die sagen, was sie auf
dem Herzen haben. Manchmal murrisch, aber in der Regel offen, ehrlich, und beschaulich. Vertraut ist es eben hier - wie
zu Hause. Gefuhlt kennt hier jeder Jeden - man ist nicht einfach nur einer von Vielen.
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BIST DU EINE
FETTGUSCHE?

Meainung sagen unter

fettgusche.gera.de

acht, frech & zu Hause

»Echt, frech und zu Hause“ steht auf den Postern. Ja, ich finde das konnte Gera am ehesten gerecht werden. Gemein-
sam bestandig, aber auch anders sein. Unsere Heimat, ist unser zu Hause flr die ganze Familie, von Kind bis Uroma.
Eben familiar wie zu Weihnachten. Das macht Gera aus. Wenn man sich mit Touristen oder Pendlern unterhalt, dann
sind die meisten - nach der tollen Landschaft und Architektur - schnell von unserer Herzlichkeit sowie Hilfsbereitschaft
angetan. Das spiegelt sich in der Uberdurchschnittlich hohen Beteiligung am Ehrenamt und im Vereinsleben wider.
Immer wieder splrt man Zusammenhalt, auch und insbesondere in schwierigen Situationen.

Der Begriff der ,Fettgusche* kommt Ubrigens aus dem Mittelalter. Er wurde uns von den umliegenden Bauern gegeben.
In Gera ging es den Menschen damals so gut, dass wir uns oft teure und fettige Speisen gonnten, die direkt mit der Hand
verspeist wurden. Zurtck blieb dann - die fettige Gusche. Und wenn Sie sich die Tage in Gera umschauen, werden sie
wieder die , Fettguschen“ sehen und ich hoffe, dass es mehr werden und dass der Wohlstand in die Stadt zurickkommt.
LFettgusche* als (Kern-)ldentitat - auffallen werden wir damit, genau wie die ,Fischkoppe®, die ,Maultaschen” oder
auch ,Fruhaufsteher*.

Auch ich bin eine , Fettgusche*, weil ich mich hier mit meiner Familie zu Hause fuhle. Es ist keine Beleidigung, es ist eher
ein Pradikat. Wir haben mehr zu bieten, als wir selber denken!

Herzlichst Ihre Fettgusche

Julian Vonarb

Das Ergebnis ist wirklich eindeutig:

MEINUNG GESCHLECHT

Fettgusche 90,0 % (861 Personen) Mannlich 53,1 % (508 Personen)

Nichts davon 4,7 % ( 45 Personen) Weiblich 45,9 % (439 Personen)

Otto-Dix-Stadt 1,5% ( 14 Personen) Divers 1,0% ( 9 Personen)

Hochschulstadt 1,2% ( 11 Personen)

Sport-Stadt 0,9% ( 9 Personen) ALTER

Reuflische Residenz 0,7 % ( 7 Personen) Bis 18 5,4 % ( 52 Personen)

Einkaufsstadt 0,4% ( 4 Personen) Bis 30 24,2 % (232 Personen)

Wismut 0,4% ( 4 Personen) Bis 40 29,0 % (278 Personen)
Bis 50 19,3 % (185 Personen)
Bis 60 10,7 % (102 Personen)
Bis 99 11,2 % (107 Personen)
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I | (cber Julian, die Aktion ist schon kiasse. Aber
noch beeindruckender finde ich, dass hier hauptsachlich positive
Reaktionen zu finden sind.

Du machst offenbar ganz viel richti. Weiter so
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I = ich bin eine Fettgusche mit Leib und Seele.

Lieber Jul Vonarb sie sind so fleifig um Gera ein neues Gesicht zu
geben ich bin immer angenehm Gberrascht was sie so Unternehmen
um mit den Menschen in unserer Stadt mitzugehen mit Innen reden
das Leben einfach angenehmer gestalten Ich kann nur immer
wieder sagen Gera wir haben alles richtig gemacht und den
richtigen Oberburgermeister gewahit bleiben sie Gesund LG

Gefallt mir Antworten  Nachricht.senden 4 W

AUF DER SUCHE NACH EINER IDENTITAT

Es war eine rege und sehr positive Diskussion auf Facebook zu verfolgen.
Selten hat ein Beitrag fur so viel Feedback gesorgt:

9w
-

I /ahnsinnig sympathisches Statement von Herm
Vonarb - mal wieder. Authentisch und "burgernan’” triffit es denke ich
am besten. Genau das, was man Politikern in diesen Zeiten aus
meiner Sicht oft zu Recht abspricht.

lch becbachte Gera, die Stadt meiner Eitern, Familie sehr genau
Inzwischen leider seit 10 Jahres von den alten Bundesiandern aus
Es tut gut und macht richtig Spat zu sehen. wie derartiger
Optimismus und frischer Wind in die Kemmunalpolitik einzieht.

Eine |dentitaiskrise haben die Geraer im Ubrigen aus meiner Sicht
gar nicht notig. lch finde von aulen schaut man viel positiver auf die
Stadt als man selbst meint. lch habe vor ein paar Tagen bei einem
Gesprach im ICE von Frankiurt nach Mdnchen die
Geschaftsfunrerin von Earnstings Family kennengelernt Sie sprach
mich auf meine Herkunfi ob meines Dialekis an Als ich Gera sagte,
meinte sie "wie witzig, ich auch" = & =
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I Danke Herr Vonarb, sie sprechen mir aus dem
Herzen Auch mir kommen viele der bisherigen Stadititel kunstich,
leer und am echten Leben vorbei vor. Ihre Initiative st die richtige;
um herauszubekommen, was wir Gerschen eigentlich von uns und
unserer Siadt halten und denken. Ich hofle, es beteiligen sich viele.

PS Als Gerscher muss man hier geboren sein, Geraer und
Fetigusche kann jeder werden, auch Zugereiste. &= Viel Erfolg bzw.
Herzlich Willkommen! . '

O
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[ | sag es mal so- einmal Fettgusche immer
Fettgusche, ganz gleich ob man in Gera wohnt oder wie Ich leider
weggezogen bin. Aber ich bin in Gera geboren und aufgewachsen
ein grofier Teil meiner Familie lebt noch in der Stadt. Daher fuhle
ich mich immer noch als Tell der Stadt und verfolge nach wie vor die
Entwicklung und gebe ein groes Lob. Endlich mal gine Aktion mit
der man sich als Gerscher (dentifizieren kann.

O
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I (ch mag mein Gera, es ist mein zuhause, ich hatte
und habe hier viele tolle Momente erlebt. . [ede Stadt hat seine
Sonnen und Schattenselten und ja hier gibt es viele Norgler und
nichtsagnner die vermutiich schon friih nichts zu lachen haben,
Aber auch das ist ganz normal In einer Stadt Ich sehe aber auch
jeden Tag tolle Menschen die Lacheln und sich mit einem
unterhalten und ein Stick von inrem Leben erzahlen und ich liebe
es Ich mag den Stadiwald, die Buga und unseren Tierpark.. es gibt
vieles schones hier. Ich mag mein Gera '

[ 4 o R
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I Hab das gerade schon woanders
geschrieben; |etzt nochmal: Ich finde es gui, aus den scheinbaren
Schwachen wie der Abwanderung. Starken zu machen , Z B das mit
dem bezahlbaren Wohnraum und mit kleinen Kinderm. Sagt eine
Abgewanderie. Schone Grue von der Rigenbricke, die gell
aussieht, auf der man aber micht sitzen und Wein trinken kann

(R}
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I -1 bin stolz ne Griginale Gersche Fettgusche zu sein.

{hrem Beitrag ist nix mehr hinzuzufigen Das ist es was Gera
ausmacht und Ich erlaube mir zu sagen.

Danke endlich hat es einer erkannl.

Bringen Sie diese Uberlegung weiter damit Gera wieder das wird
was es einmal wahr

Eine blihende Stadt von der alle wussten.

O

Gefallt mir - Antworten - Nachricht senden - 4 W

1. VORWORT




ORGANISATION ,

‘ SPANNUNGSFELDER

Dieses Konzept soll Ihnen die entstandenen Spannungsfelder aufzeigen und Losungen vorstellen.

Es hat nicht den Anspruch einer wissenschaftlichen Abhandlung, Quellen werden durch die graue Hinter-
legung kenntlich gemacht - ohne ,englischen Kauderwelsch“ sollen Sie mitgenommen werden in einer Art
LInventur“. Denn in Gera liegt eigentlich alles vor um ein gutes, verstandliches und vor allem machbares
Konzept zu schreiben. Im Rahmen des Integrierten Stadtentwicklungskonzeptes 2030 (ISEK2030) wurden
mit grofler Burgerbeteiligung die Handlungsfelder und die Positionierung fur die Entwicklung unserer Stadt
erstellt. Flankierend durch Umfragen und Auswertungen von Tragern wie der Technischen Universitat
Imenau, der Industrie- und Handelskammer sowie den Fachdiensten der Stadtverwaltung kdnnen wir auf
belastbare Zahlen zurtickgreifen.

Ich hoffe, dass die Ansatze und Schlussfolgerungen nachvollziehbar sind und wir Gera endlich geeignet ,am
Markt platzieren“ kbnnen. Denn Gera ist eine Bereicherung fur den Markt.

Julian Vonarb
Oberburgermeister

ANALYSE ’

B
‘ FINANZEN




e Fettguschen-Kampag
hat ja anscheinend

funktioniert und daraus

aust du jetzt ein Konzept

—

f
Ich erklare Dir am besten
erstmal wie man uberhaupt
ein Marketingkonzept
flir eine Stadt entwickelt.

echt, frech & zu Hause




Nicht doch mein
Guter, an der
Methodik fiir eine

Stadtmarketing-
konzeption hat
sich nichts geandert,
nur die Texte sind
englischer geworden.

Von 1994?
Da liegt doch
schon Staub
drauf!

EINLEITUNG STADTMARKETING

Das folgende Kapitel soll Innen einen grundlegenden Uberblick zum Thema vermitteln.
Es wurde von Prof. Dr. Ingo Balderjahn, (Universitat Potsdam, Lehrstuhl flir Betriebswirt-
schaftslehre mit dem Schwerpunkt Marketing) im Zuge des Stadtmarketing Potsdam
als Vortrag erarbeitet.

Es ist zwar aus dem Jahr 1994, hat aber an seiner Methodik und Aktualitat wenig
eingeblft. Vor allem ist es aber sehr anschaulich und verstandlich geschrieben...




Lehrstuhl fur Batrisbswinschafisiehre
mit dem Schwerpunki Marksting

Stadtmarketing.
Ein Konzept fiir Potsdam?

Prof. Dr. Ingo Balderjahn

Vortragsreihe Nr. 1/1994

»WAS BEDEUTET EIGENTLICH ,,STADTMARKETING*?

Marketing ist ein fur die Privatwirtschaft entwickeltes Fiihrungskonzept, das darauf zielt, samtliche Aktivi-
taten eines Unternehmens auf die Marktbedingungen auszurichten. Unternehmen kdnnen sich am Markt nur
dann erfolgreich behaupten, wenn es ihnen gelingt, aktuelle und potentielle Bedurfnisse der Menschen zu
erkennen und diese durch die eigenen Leistungen optimal zu befriedigen.

Auf die ,,Stadt als Produkt“ Ubertragen bedeutet Marketing die Ausrichtung und Koordination aller von der
LInteressengemeinschaft Stadt“ geplanten und durchgefuhrten Aktivitaten auf die Bedurfnisse und Belange
der Zielgruppen der Stadt zur Erreichung gemeinsamer Ziele. Zielgruppen einer Stadt sind alle stadtinternen
und stadtexternen Personen, Institutionen und Organisationen, die von der Stadt Leistungen erwarten und
die von der Stadt Leistungen erhalten sollen. Im Vergleich zum Marketing privater Unternehmen ergeben sich
allerdings eine Vielzahl von Besonderheiten des Stadtmarketings, die es zu berucksichtigen gilt. So ist die
Stadt kein Produkt mit klaren Konturen, das zu einem bestimmten Preis Uber den Ladentisch eines Kramers
zu erwerben ist. Die Stadt kann besser beschrieben werden als ein vielschichtiges und komplexes Bundel
unterschiedlichster, miteinander lokal, funktional und zeitlich vernetzter Einzelleistungen, die erst in ihrem
Zusammenwirken das Profil einer Stadt ergeben. Hier gilt, dass die Stadt mehristals die Summe ihrer Teile.

Auch das ,,Unternehmen Stadt“ ist nicht so eindeutig zu lokalisieren wie ein privatwirtschaftlich gefuhrtes
Unternehmen mit klar definierten Kompetenzen, Strukturen und Verantwortlichkeiten. Die Stadt kann
bestenfalls als eine Interessengemeinschaft der Stadteinwohner, ihrer Institutionen und Organisationen
aufgefasst werden, die sich als ZweckbUndnis auf bestimmte Leitlinien und Handlungsmaxime geeinigt hat.




WELCHE GRUNDE SPRECHEN FUR EIN STADTMARKETING?

Was Marketing fur Stadte trotz dieser Besonderheiten, der ,Stadt als Produkt“ und der ,Stadt als Unter-
nehmen*, so wichtig macht, ist die wachsende Konkurrenz auf dem Markt ,Stadt- und Regionenleistungen®.
Die zunehmende Internationalisierung und Globalisierung von Wirtschaft und Handel verscharft den
Wettbewerb der Regionen als Anbieter von Unternehmensstandorten und den damit verbundenen Dienst-
leistungen wie z. B. finanzielle Férderung, Beratung und Bereitstellung von Gewerbeflachen und Infrastruktur-
einrichtungen. ...

Stadte bieten aber nicht nur Standorte fur Unternehmen an. Sie haben sich ebenfalls einzustellen auf die
Wunsche, Erwartungen und Forderungen einer Vielzahl weiterer Interessengruppen. So erwarten Touristen
faszinierende Sehenswdurdigkeiten, kulturelle Ereignisse und eine gute Gastronomie. Geschéaftsreisende
benodtigen attraktive Tagungsstatten und exklusive Hotels sowie gute Verkehrsverbindungen. Auch die Blrger
der Stadt selbst stellen Forderungen, z. B. nach einer angemessenen Gesundheitsversorgung, nach Bildungs-
einrichtungen, Einkaufsmaoglichkeiten und nach Arbeitsplatzen.

Der Wettbewerb um attraktive Wirtschafts- und Lebensraume wird immer harter und zwingt die Stadte zu
neuen Konzepten und MafSnahmen.

Das Marketing kann hier mit Methoden und Instrumenten Hilfestellung leisten. Unter den Bedingungen
moderner, vernetzten und offener Gesellschaften mussen sich allerdings kommunale Verwaltungsstrukturen
verandern und sich zu einem professionellen Stadtmanagement weiterentwickeln. Prinzipien des Manage-
ments und des Marketing mussen in den Verwaltungen Einzug halten, damit die Schwerfalligkeit kommunaler
Prozesse zugunsten einer flexiblen Stadtpolitik abgeldst werden kann.




PHASEN UND METHODEN DER ENTWICKLUNG
EINER STADTMARKETING-KONZEPTION

Die Entwicklung einer Stadtmarketing-Konzeption durchlauft die Phasen

e Zielformulierung
* Strategieentwicklung
* MaRhahmeneinsatz

In der Zielformulierung sollten generelle Leitlinien, die einen breiten Konsens bei den Interessengruppen
gefunden haben, fir das Verhalten und Vorgehen der Stadt sowie zur Stadtidentitat aufgestellt werden.

Dies erfolgt im Kontext einer Corporate Identity-Konzeption (Cl-Konzept), welche die Dachkonzeption fur alle
Aktivitaten der einzelnen Akteure der Stadt ist. Sie dient auch der Etablierung und Férderung einer Stadt-
identitat (,Wir Gefuhl“). Aus den Leitlinien (z. B. Kultur-, Wirtschafts-, Natur- und Tourismusférderung) werden
danneinzelne Ziele abgeleitet wie z. B.

* Arbeitsplatze schaffen

* Image verbessern

* City attraktiv gestalten

* Nahverkehr verbessern

* den Burger als Kunden behandeln

Ein Cl-Konzept umfasst auch die Komponenten:
Corporate Communication, Corporate Design und Corporate Behaviour.

Die Corporate Communication umfasst alle Kommunikationsaktivitaten und -instrumente. Darunter fallen
neben der externen Kommunikation mit der Offentlichkeit auch die internen Kommunikationsmafnahmen.

Im Corporate Design erfolgt eine Festlegung des visuellen Erscheinungsbildes der Stadt durch Logo, Schrift-
zug, Farbton und Slogan (Bsp. echt, frech und zu Hause).

Das Corporate Behaviour definiert die Verhaltensweisen zur Erreichung der gesetzten Ziele.




Die Strategieentwicklung erfolgtin den Phasen

e Situationsanalyse,
e Umfeldanalyse und
* Strategieformulierung.

@ In der Situationsanalyse geht es um die Identifikation und Bewertung der Leistungsfaktoren einer Stadt
(Stadtanalyse). Leistungsfaktoren werden Ublicherweise in ,harte“ (quantitative) und ,weiche” (qualitative)
Faktoren eingeteilt.

o+ Lz__ apl
alash) - (}:u) (asb) , . .
Zu den ,harten” Leistungsfaktoren sind zu zéahlen:
« Geographische Lage der Stadt (Nahe zu Absatz- und Beschaffungsmarkten, Zentral-oder Randlage)
= Verkehrsanbindungen
- \\ W » Technische Infrastruktur (Energie- und Wasserversorgung, Entsorgung)
\ « Verfugbarkeit und Preise von Gewerbe- und Wohnflachen

« Der Lebens-und Ausbildungsstandard der Bevolkerung
= Arbeitskrafteangebot (quantitativ und qualitativ)
» Finanzlage der Stadt (z. B. Férdermittel)

» Gesundheitsversorgung

\k <Weiche“Leistungsfaktoren sind:

- Stadtarchitektur

= NatUrliche Umweltbedingungen (Topographie und Landschaft)

= Wohnungsangebot

= schulische Einrichtungen

= Universitaten, Hoch-und Fachschulen, Forschungseinrichtungen

= Kulturangebot

= Sport- und Freizeitmoglichkeiten

- Mentalitat der Burger und Geschichte der Stadt

» Versorgungsbedingungen (z. B. Einzelhandel, Einkaufsqualitat)

= Kriminalitat

« Angebot 6ffentlicher und privater Dienstleistungen in der Stadt (Landesdienststellen, Verbande,
Beratungsgesellschaften, Steuerberater und Rechtsanwalte).




SWOT-Analyse - engl. Akronym fur: Fur die einzelnen Leistungsfaktoren muss gepruft werden, wie wichtig sie fur das Profil der Stadt sind und

 Strengths (Starken) wie gut (Starken) oder schlecht (Schwéchen) diese Faktoren von der Stadt bereitgestellt werden kdnnen.
* Weaknesses (Schwachen) Ergebnis dieses Arbeitsschrittes ist ein Starken/Schwachen- bzw. Leistungsprofil der Stadt. Wird durch die
e Opportunities (Chancen) Starken/Schwachen-Analyse das Leistungspotential einer Stadt bewertet, so missen in der Umfeldanalyse
* Threats (Risiken) die externen Wettbewerbsbedingungen erfasst werden. Hierzu gehéren Analysen

= der Leistungskraft von Konkurrenzstadten und Regionen und
= der Anforderungen und Erwartungen einzelner Zielgruppen.

Aus dem Vergleich mit anderen Stadten lassen sich Hinweise Uber die Wettbewerbsstarke (Wettbewerbs-
profil) einer Stadt im Konkurrenzfeld ableiten (relative Schwachen sind Wettbewerbsnachteile und relative
Starken sind Wettbewerbsvorteile). Eine genaue Analyse der ,Kundenbedulrfnisse“ dient insbesondere der
Identifikation von attraktiven Leistungslicken im Konkurrenzfeld (z. B. attraktive Angebote flr bestimmte
Unternehmensbranchen, z. B. Medien). Hier kdnnen Chancen flir die Stadtpolitik identifiziert, aber auch
’5/ Risiken offengelegt werden. Das Ergebnis der Umfeldanalyse ist ein Chancen/Risiken- bzw. Entwicklungspro-
fil der Stadt. Die Ergebnisse beider Analyseschritte kdnnen zu einer sogenannte. SWOT - Analyse zusammen-

geflihrt werden. Dadurch erhélt die Stadtpolitik einen guten Uberblick (iber die eigene Position im Wettbewerb
der Regionen und Stadte.

Strategien und Instrumente des Stadtmarketings

k Aus der Analyse der strategischen Stadtplanung sind generelle Marketingstrategien fur die Stadt abzuleiten
und jeweils durch ein Bundel konkreter Malnahmen umzusetzen.

e

) Strategische Stofdrichtungen des Marketings sind z. B.
\\\\ ' - Cl-Konzepte: Schaffung einer Stadtidentitat
= Image-Strategien: Schaffung eines hohen Bekanntheitsgrades und eines attraktiven Erscheinungsbildes
= Standort-Strategien: Schaffung eines attraktiven Wirtschaftsstandortes
= City-Strategien: Schaffung einer attraktiven Innenstadt mit Einkaufs- und Erholungsqualitaten
= Verwaltungsstrategien: Schaffung einer effizienten und birgerfreundlichen Verwaltung
= Kulturstrategien: Schaffung eines attraktiven kulturellen Umfeldes
= Touristikstrategien: Schaffung tourismusorientierter Dienstleistungen
= Wissenschafts- und Forschungsstrategien: Forderung der Wissenschaft und Forschung
= Kooperationsstrategien: Kooperation mitanderen Stadten oder Regionen

&
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ZurUmsetzung einzelner Strategien stehen den Akteuren grundsatzlich die Instrumente des Marketings,

- die Leistungspolitik,
= die Kommunikationspolitik und
= die Preispolitik

zur Verfugung. Da es sich bei der Stadt um ein ortsfestes Produkt handelt, sind Fragen der Distribution un-
erheblich. Die Aufgabe der Leistungspolitik ist es, die erkannten Leistungsschwachen in Abhangigkeit ihrer
Bedeutungfur das Stadtmarketing nach Moglichkeit zu beheben und in Stadrken umzuwandeln. Die Leistungs-
politik hat sich an den Bedurfnissen der Zielgruppen zu orientieren, um ihnen ein attraktives und konkurrenz-
fahiges Angebot machen zu konnen. Wettbewerbsrelevante Starken mussen auch weiterhin durch den
Zufluss von Ressourcen aufrechterhalten und verteidigt werden. Bereiche der Leistungspolitik sind z. B.

= die Stadtentwicklung (Stadtebau und Infrastruktur),
= die Wirtschaftsforderung,

= Leistungen kommunaler Einrichtungen,

= Leistungen privater Unternehmen.

s @ A))(«:.(‘)l
+ a(b+)+a(b-o)

Im Rahmen der Kommunikationspolitik geht es um eine zielorientierte Beeinflussung der Zielgruppen unter
Einsatz kommunikationspolitischer Methoden und Techniken. Bereiche sind hier die:

R
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- Stadt-und Imagewerbung,
« Offentlichkeitsarbeit/Public Relations sowie
= Sponsoring und Placement.

y

Die Preis- oder Tarifpolitik hat in diesem MafRnahmenfeld eine nicht zu unterschatzende Bedeutung. Zu
diesem Bereich gehort die Gestaltung der Preise und Tarife fur die angebotenen Leistungen der Stadt (z. B.
Preise flr den 6ffentlichen Personennahverkehr, Preise fur Kultureinrichtungen etc.). Mainahmen sollten
dahingehend prazisiert werden, dass jeweils angegeben wird, welche Wirkung damit erreicht werden soll (Ziel-
bzw. Strategiebezug), welche Zielgruppe damit angesprochen werden soll (Segmentbezug), wer die Maf3-
nahmen durchfuhrt (Tragerbezug), wann die MaRnahme durchzufihren ist (Zeitbezug) und wie die Wirkung
kontrolliert werden soll (Kontrollbezug).



Und wie stellen
sich die anderen
Stidte auf?
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Naumburg 32.784 "Domstadt an der Saale
Heilbad Bad Késen*
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Zeitz 28.826 Dom- und Residenzstadt
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Stadt Einwohner Motto
Oberzentrum
Erfurt 211.113 Landeshauptstadt
Jena 110.321 Lichtstadt
Gera 96.000
Mittelzentrum
mit Teilaufgaben eines Oberzentrumzentrums
Weimar 64.355 Kulturstadt (Europas)

Gotha 45.172 Residenzstadt

Eisenach 42.588 Wartburgstadt

Suhl 36.608 die Waffenstadt im Thuringer Wald
Muhlhausen 33.214 Mittelalterliche Reichsstadt
Altenburg 32.788 Skatstadt

Saalfeld/Saale 24,911 Feengrottenstadt

Rudolstadt 22.704 Schillers heimliche Geliebte
Mittelzentrum

limenau 25.946 Goethe- und Universitatsstadt
Arnstadt 24.340 Bachstadt

Sonneberg 23.804 Spielzeugstadt

Apolda 22.279 Glockenstadt

Sondershausen  21.974 Musik- und Bergstadt
Meiningen 21.223 Kultur- und Theaterstadt

Greiz 20.920 furstlich vogtlandisch

Naja, wie Du siehst,
gibt's ja irgendwie
schon alles:
Kiinstler, Kultur,
Sport, Tradition,

Uni....
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GRIMMA

Stadt

Oberzentrum
Leipzig
Chemnitz
Zwickau

Plauen

Mittelzentrum
Freiberg
Freital

Riesa

Grimma
Meien
Delitzsch
Markkleeberg

LEIPZIG ¢
REGION

Einwohner

571.088
243.521
90.515

65.049

41.642
39.361
30.894
28.322
27.984
24.815
24.477

CHEMNITZ
STADT DER
MODERNE

SEERationall in Sacksen.

Motto

Stadt der Moderne
Automobil- &
Robert-Schumann-Stadt
echt spitze

Universitatsstadt

grofle Kreisstadt
Sportstadt

Alles ist moglich

Porzellan- und Weinstadt
grofte Stadt Nordsachsens
SEENSsationell in Sachsen




Boah, das war ja ne Menge
Input, wo fangen wir an?
Wie das Logo aussieht, oder
was war jetzt Punkt 1?

Mein Guter, wie im Business.
Erst die Idee, dann die Markt-
analyse und zum Schluss
das Werbekonzept.

echt, frech & zu Hause



Das ISEK wurde
mit ganz vielen
Biirgern erstellt
und vom Stadtrat
beschlossen, da
steht alles drin,
mein Guter!

ISEK2030,
Gibt‘s das noch?
Da halt sich doch
eh keiner dran!

ZIELSETZUNG NACH ISEK2030

Trotz der erkennbaren Probleme hat Gera den Anspruch, seine Position als Oberzentrum in
Mitteldeutschland auszubauen. Vor dem Hintergrund der anstehenden Herausforderungen
und der in Gera gegebenen Qualitdten und Entwicklungspotenziale, hat sich die Stadt mit
ihren Burgern in einem intensiven Arbeitsprozess ein Leitbild erarbeitet mit folgendem
Oberziel, das bis 2030 erreicht werden soll...




Gera2050

ISEK
GERA2030

Integriertes

der Stadt Gera bis 2030

o 15 Ma 3014

OBERZIEL UND HANDLUNGSFELDER

OBERZIEL:
Gera ist 2030 ein wirtschaftlich starkes Oberzentrum fiir Mitteldeutschland mit einem welt-
offenen Gemeinwesen in einem nachhaltig attraktiven Lebensumfeld.

Dieses Oberziel macht den funktionalen und territorialen Anspruch der Stadt deutlich und verweist darauf,
dass das Ziel der wirtschaftlichen Stabilisierung erreicht werden kann, wenn es gelingt, die in Gera gegebene
Lebensqualitat so zu verbessern, dass die Burger dem Standort treu bleiben und dass Zuwanderung von
Fachkréaften generiert und integriert werden kann. Die strategischen Uberlegungen, wie dieses Oberziel zu
erreichenist, haben zu einer Fokussierung auf vier Handlungsfelder mit einem jeweiligen Hauptziel gefuhrt:

HF 1 ,Zukunftsfahige Arbeitswelt und starke Wirtschaft“
HF 2 ,Sozial gerechte Stadt mit Biirgersinn“
HF 3 ,,Angewandtes Wissen und Vorsprung durch Bildung*“

HF 4 , Lebenswerte Stadt mit urbaner Mitte“

Die wichtigsten Projektvorschlage der vier Handlungsfelder werden entsprechend ihrer Prioritat und
thematischen Zugehorigkeit zu zweolf Leitprojekten gebiindelt. Das Gebot der Stunde ist dabei zunachst die
Konzentration auf die Projekte, die - trotz der angespannten Haushaltslage - eine echte, kurz- bis
mittelfristige Realisierungsperspektive haben. Die Auflistung aller in die Bearbeitung eingegangenen
Projektvorschlage findet sich im ausfuhrlichen Bericht ISEK GERA2030 (Beschluss des Stadtrats vom
15.05.2014 * DS-Nr.:5/2014).
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Handlungsfeld 1 Handlungsfeld 2 Handlungsfeld 3 Handlungsfeld 4
+Zukunftsfihige Arbeitswelt »Sozial gerechte Stadt »~Angewandtes Wissen und ~Lebenswerte Stadt
und starke Wirtschaft“ mit Biirgersinn“ Vorsprung durch Bildung* mit urbaner Mitte“

Stadtentwicklung kann nur Effizienz entwickeln, wenn die einzelnen Manahmen integriert und untereinander koordiniert
vorbereitet sowie umgesetzt werden. Um die Wirksamkeit der ausgewahlten, prioritaren Projektvorschlage zu erhéhen, werden
sie entsprechend der thematischen Zugehdrigkeit sowie der Wirkungszusammenhange zu insgesamt zwolf meist Handlungsfeld
Ubergreifenden, integrierten Leitprojekten gebindelt. Jedes Leitprojekt setzt sich damit aus Teilprojekten zusammen, die in ihrem
Zusammenwirken Synergien erwarten lassen. Nach umfassender Abwagung der Synergien, Integrationsmaoglichkeiten und
Integrationsnotwendigkeiten sowie gleichzeitiger Prioritdtensetzung werden folgende Leitprojekte flr die klnftige
Stadtentwicklung Geras abgeleitet, die auf die Erfullung der Leitbildziele orientiert sind:

Leitprojekt 1 Leitprojekt 5 Leitprojekt 3 Leitprojekt 6
Ausbau von Wachstumsfeldern forcieren Familien in den Mittelpunkt stellen Bildung als Motor der Grunstadt entwickeln
Stadtentwicklung einsetzen
Leitprojekt 2 Leitprojekt 7 Leitprojekt 9 Leitprojekt 10
Bereitstellung wirtschaftsnaher Inklusion schrittweise umsetzen Lernen im historisch modernen Oberzentrale Funktionen und
Infrastruktur vorantreiben Ambiente sichern Innenstadt starken
Leitprojekt 4 Leitprojekt 8 Leitprojekt 11
Fachkrafte sichern Kommunale Sozialplanung Stadt-Marketing profilieren
umsetzen
Leitprojekt 12

Standort-Marketing ausbauen

Alle Projekte miissen Beitrage zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Stadt Gera leisten.
Im Vordergrund stehen dabei die Qualitaten, die fiir eine nachhaltige Stadtentwicklung in Gera unverzichtbar sind:

Familienfreundlichkeit ¢ Inklusion * Nachhaltigkeit
Diese Zukunftsfaktoren gelten Handlungsfeld Ubergreifend und mussen bei
jeder Entscheidung fur ein Projekt und seine Umsetzung gesichert werden.




Die Arbeitsgruppe Wirtschaft.

HANDLUNGSFELD 1

ZUNFTSFAHIGE ARBEITSWELT UND STARKE WIRTSCHAFT
Der Handlungsansatz zielt auf die Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir die wirtschaftlichen Aktivi-

taten der Unternehmen in Gera durch:

« Flachenbereitstellung fur die Entwicklung bestehender und die Ansiedlung neuer Unternehmen,
wobei bewusst - wegen der Krisenanfalligkeit der bisherigen Monostrukturen - auf einen
vielfaltigen Branchenmix hingewirkt werden soll

« Gezielte Forderung der fur Geras Wirtschaftsstruktur charakteristischen kleineren und mittleren
Unternehmen

« Sicherung eines bedarfsgerecht qualifizierten Nachwuchses an Fachkraften

Ein aktives und aktivierendes Standortmarketing der Stadt muss diese neuen Qualitaten nach Innen wie
Auflen wirkungsvoll kommunizieren. Dabei ist davon auszugehen, dass die Erfolgschancen deutlich steigen,
wenn in diese Aktivitdten die gesamte Wirtschaftsregion einbezogen und ein gemeinsames Vorgehen

abgestimmt wird.

Folgende Teilziele konkretisieren den Handlungsansatz:

= Wirtschaftsregion Gera starken

= Neuansiedlungen branchenoffen forcieren
« Kleine und mittlere Unternehmen starken
= Fachkrafte sichern




GERAS "Netzwerk gesunde Kommune"
Viele Institutionen kiimmern sich in Gera um Gesundheit. Wie kann durch
Abstimmungen in einem Netzwerk die Gesundheitsfiirsorge fiir Geraer
verbessert werden?

HANDLUNGSFELD 2

SOZIAL GERECHTE STADT MIT BURGERSINN
Der wirtschaftliche Erfolg einer Stadt ist eng an ein funktionierendes Gemeinwesen gebunden.

Dazu muss es gelingen, die strukturellen Verwerfungen durch den demografischen Wandel abzufedern bzw.
ihnen gezielt entgegenzuwirken. Im Fokus stehen mussen Barrierefreiheit und Inklusion mit einem
besonderen Schwerpunkt auf die spezifischen Anforderungen junger Familien, die an den Standort Gera
gebunden bzw. fur ihn neu gewonnen werden sollen. Die in den anderen Handlungsfeldern angestrebten
Verbesserungen von Beschaftigungssituation, Infrastrukturangeboten und Lebensumfeld mussen ihre
Wirkung als sozial stabilisierende Faktoren entfalten.

FolgendeTeilziele konkretisieren den Handlungsansatz:

= Familienfreundliches Gera

= Der Jugend eine Zukunft geben

= Alle gleichberechtigt beteiligen und in Vielfalt zusammenleben
= Kreative Freirdume fur die Freizeit entwickeln

= Gesundes und aktives Leben gestalten

Von der aktiven und aktivierenden kommunalen Sozialplanung werden mafigebliche Integrationsimpulse
ausgehen.




Die Duale Hochschule an Geras Stadteinfahrt. - Foto: Bernd Krekel

HANDLUNGSFELD 3

ANGEWANDTES WISSEN UND VORSPRUNG DURCH BILDUNG
Im globalen Wettbewerb profiliert sich Deutschland als ,Wissensgesellschaft”, was erh6hte Anforderungen
an Allgemeinbildung und Berufsqualifikation der Blirger bedeutet.

Lebenslanges Lernen wird zum Schltssel fur eine erfolgreiche und sinngebende Lebensgestaltung. Die Stadt
Gera will hier zur Verbesserung der Angebote und Rahmenbedingungen beitragen. Im Verbund mit allen
angesprochenen Tragern von Bildung und Ausbildung soll die Bildungslandschaft profiliert und erweitert
werden, die Uber die unmittelbaren beruflichen Qualifikationsprofile hinaus individuelle Lernanspriiche tber
alle Alters- und Zielgruppen hinweg abdeckt und weit in die Region hinausstrahlt. Die Sicherung einer
entsprechenden hochwertigen Infrastruktur kann so wirtschaftlich und sozial stabilisieren und einen Akzent
gegen die negativen Aspekte des demografischen Wandels setzen.

Folgende Teilziele konkretisieren den Handlungsansatz:

= Bildung gemeinsam gestalten

= Fruhkindliche Bildung und Erziehung fordern

= Schulbildung vielfaltig, modern und innovativ entwickeln
« Gera als Zentrum der Berufsausbildung starken

= Hohere Bildung und Forschung ausbauen
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Herbstrummel 2014 in Gera (1). - Foto: Bernd Krekel

HANDLUNGSFELD 4

LEBENSWERTE STADT MIT URBANER MITTE
Die Stadt Gera arbeitet seit der Wende intensiv an der Verbesserung des Lebensumfeldes fiir ihre Biirger.

Sanierungs- und Stadtumbaugebiete waren Gegenstand vielfaltiger Aufwertungsmafinahmen an Gebauden
und Freirdumen, aber auch der notwendigen Rlickbaumafinahmen zur Anpassung des Wohnungsbestandes
an die veranderte Nachfrage. Besonderes Augenmerk galt dabei der Steigerung der Attraktivitat der
Innenstadt als regionales Zentrum fur Einzelhandel, Dienstleistung und Kultur mit einem attraktiven Angebot
an Wohnungen. Mit der BUGA 2007 konnten mafdgebliche Verbesserungen der innerstadtischen Freiraum-
qualitat erreicht werden. Dennoch konnten mafigebliche stadtebauliche und funktionale Licken nicht
geschlossen werden, Defizite, die fur die weitere Entwicklung als Chance verstanden und genutzt werden
konnen. Die weitere stadtebauliche Entwicklung zielt darauf ab, bisher noch wenig entwickelte Qualitaten
deutlicher herauszuarbeiten oder zu verstetigen, z. B.:

= Die Chancen der Lage am Fluss

« Das Potenzial einer intensiveren Verflechtung zwischen Landschaftsraum und Siedlungskorper
im Sinne einer ,,Grunstadt“ mit hochwertigem Wohnumfeld und Naherholungsangebot

= Die Verfugbarkeit innerstadtischer Brachen als Standorte fur neue zentrale Funktionen von
regionaler oder Uberregionaler Bedeutung wie auch fir Abrundungen des Wohnungsangebots
durch zeitgemafie, wenn moglich energieautarke Quartiere

= Profilierung und Stabilisierung des Kulturangebots

FolgendeTeilziele konkretisieren den Handlungsansatz:

= Geras Mitte als attraktives Gesicht gestalten

= Lebendige Geraer Kultur starken

= Historisches Stadtbild pflegen

= Gera als Sportstadt etablieren

= Unverwechselbare Wohnquartiere mit Flair

= GrUnstadt Gera umfassend klimagerecht weiterentwickeln
= Infrastruktur an den demografischen Wandel anpassen

= Den landlichen Raum Geras stabilisieren und integrieren
- Gera als ,Stadt am Fluss“ zeigen




ABLEITUNG ZIELSETZUNG FUR UNSER STADTMARKETING

Beim lesen der Zielformulierung nach ISEK2030 wird ihnen auffallen, dass das im Kern schon die Handlungs-
anweisung fur unser Marketingkonzept ist. Etwas sperrig formuliert aber die Zielstellung ist eindeutig und
vollkommen richtig.

« Wirtschaftsregion Gera starken

« Neuansiedlungen branchenoffen forcieren
« Kleine und mittlere Unternehmen starken
» Fachkrafte sichern

Also die Ziele
machen Sinn, sind
realistisch und
von den Biirgern
formuliert. Aber
wie kommen
wir da hin?

- Familienfreundliches Gera

= Der Jugend eine Zukunft geben

= Alle gleichberechtigt beteiligen und in Vielfalt zusammenleben
= Kreative Freiraume flr die Freizeit entwickeln

= Gesundes und aktives Leben gestalten

= Bildung gemeinsam gestalten

« Frahkindliche Bildung und Erziehung fordern

« Schulbildung vielfaltig, modern und innovativ entwickeln
= Gera als Zentrum der Berufsausbildung starken

« Hohere Bildung und Forschung ausbauen

- Geras Mitte als attraktives Gesicht gestalten

= Lebendige Geraer Kultur starken

= Historisches Stadtbild pflegen

= Gera als Sportstadt etablieren

= Unverwechselbare Wohnquartiere mit Flair

- Grunstadt Gera umfassend klimagerecht weiterentwickeln
« Infrastruktur an den demografischen Wandel anpassen

« Den landlichen Raum Geras stabilisieren und integrieren
= Gera als ,Stadt am Fluss* zeigen




SICHERUNG DER ZUKUNFTSFAHIGKEIT:

Alle Projekte miissen Beitrage zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Stadt Geraleisten.

:: : / / / ImVordergrund stehen dabei die Qualitaten, die fiir eine nachhaltige Stadtentwicklungin Gera unverzichtbar sind:

Familienfreundlichkeit
als Grundlage fur eine ausgewogenere Einwohnerstruktur
(Planungssicherheit = Bestandigkeit)

Inklusion lebendig
- Inklusion
Nachhaltigkeit nachhaltig als Voraussetzung fur ein Gemeinwesen, das aus der Integration aller
Altund NeubUrger seine Starke entwickelt
- (Vielfalt = Lebendigkeit)

Familien

freund- bestdndig
lichkeit Nachhaltigkeit

und Wirtschaftlichkeit als Grundforderungen an jede MaRnahme im Sinne eines
effizienten und verantwortlichen Einsatzes der knappen Ressourcen
(Zukunftsfahig = Nachhaltigkeit)

Diese Zukunftsfaktoren gelten Handlungsfeld Gbergreifend und mussen bei
jeder Entscheidung fur ein Projekt und seine Umsetzung gesichert werden.

Daher sehen wir den Marketing Ansatz fiir die Stadt Gera 2030 als:

bestandig, nachhaltig, lebendig.

Mit dieser Leitlinie ist alles verbunden und leicht verdaulich zu vermarkten.
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Alle Projekte miissen Beitrage zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Stadt Gera leisten.
Im Vordergrund stehen dabei die Qualitaten, die fiir eine nachhaltige Stadtentwicklung in Gera unverzichtbar sind:

Diese Zukunftsfaktoren gelten Handlungsfeld Ubergreifend und mussen bei
jeder Entscheidung fur ein Projekt und seine Umsetzung gesichert werden.

Familienfreundlichkeit * Inklusion * Nachhaltigkeit

Z(Za/([flf@(fa/w&/ (SEK

Wo stehen wir
gerade?
Erklare mir das
noch mal bitte.

Come to the point! Das ISEK definiert eine Zukunftsformel:

»Familienfreundlichkeit, Inklusion, Nachhaltigkeit.

Diese haben wir nunmehr fiir die Vermarktung in
»Bestandig, Nachhaltig, Lebendig” iibersetzt werden.

Dies ist quasi ,in Stein gemeiselt“. Und darauf kann man
unterschiedlich Kampagnen setzen. Und diese
entwickeln wir auf den nachsten Seiten.

echt, frech & zu Hause

3. ZIELSETZUNG




Alle wollen
nach Berlin!

Bis Sie Kinder
haben, dann
brauchen Sie
Oma & Opa
und freie
KITA-Platze!

BIST DU EINE
FETTGUSCHE?

Meinung sagen unter echt, frech & zu Hause

fettgusche.gera.de

UBERSETZUNG FUR DIE IMAGEKAMPAGNE:

Bestandig | zu Hause:

Hier sehen wir die Sehnsucht der Menschen, nach Sicherheit, nach Heimat, nach Verbundenheit. Je schneller
sich die Welt dreht und entwickelt, umso mehr wird die vorherrschende Altersstruktur auf Verbundenheit und
Vertrautes hoffen und setzen. Wir sehen Gera zukunftig als Stadt der Generationen. Jung und dynamisch istin
der Regel der erste Wunsch an eine Stadt. Beim genaueren betrachten werden Sie feststellen, dass wir im
Vergleich mit dem Umland genau das nicht sind. Das mussen wir auch nicht sein! Wir als Stadt mussen es
schaffen, mit unserer Lage, unserer Infrastruktur, unseren Bildungseinrichtungen und dem gunstigen Wohn-
raum die Wohnstadt fur die umliegenden Grof3stadte zu werden. Der Trend geht wieder zu 2-3 Kindern, Work-
Life-Ballance und Home-Office. Die umliegenden Ballungsraume Jena, Chemnitz und Leipzig ,platzen
langsam aus allen Nahten“ und die Preisspirale kennt dort nur einen Weg - nach oben. In Leipzig oder Jena
kann man kaum noch eine 4-5 Raum Wohnung mit Kindergarten, Musikschule und Sportverein finanzieren.
Genau hier sehen wir Geras grofde Chance, um Zuzug zu generieren. Und bei unserer Kostenstruktur Uiberle-
gen sich vielleicht sogar noch die Grof3eltern, mit nach Gera zu ziehen. Wir haben alles, was eine Familie
braucht und genau hier mussen wir alle Krafte bundeln.

Zielableitung aus ISEK2030

= Bildung gemeinsam gestalten Bestandig / zu Hause
= Frihkindliche Bildung und Erziehung férdern Bestandig / zu Hause
= Schulbildung vielfaltig, modern und innovativ entwickeln Bestandig / zu Hause
= Geras Mitte als attraktives Gesicht gestalten Bestandig / zu Hause
= Historisches Stadtbild pflegen Bestandig / zu Hause
= Unverwechselbare Wohnquartiere mit Flair Bestandig / zu Hause

Den landlichen Raum Geras stabilisieren und integrieren Bestandig / zu Hause




Ich habe jetzt
in Leipzig ein
WG-Zimmer
gefunden!

Von dem Geld
wohnst du in
Gerain einer
2-Raum WHG
mit EBK.

BIST DU EINE
FETTGUSCHE?

Meinung sagen unter

fettgusche.gera.de

echt, frech & zu Hause

UBERSETZUNG FUR DIE IMAGEKAMPAGNE:

Nachhaltig | echt:

In Zeiten der Klimaerwarmung, Globalisierung und leeren kommunalen Kassen gibt es nur eine Art der
Investition in die Zukunft - die nachhaltige, ressourcenschonende und rentierliche. Grundlegend bendtigen
wir die Elstertalaue als zusammenhangenden Grunraum, um die Kaltluft-Verteilungsfunktion auszupragen.
Fur unsere Zielformulierung nach ISEK2030 (Grlinstadt Gera umfassend klimagerecht weiterentwickeln
und Gera als ,Stadt am Fluss“ zeigen) ist dieser Faktor zu berucksichtigen. Unser Ziel sollte es sein, alle
InvestitionsmaBnahmen auf Nachhaltigkeit, Umweltschutz und Energieeffizienz zu prifen und so zu ent-
wickeln, dass wir kurzfristig gesehen die hdchst moglichen Zuschisse aus Forderprogrammen und langfristig
gesehen, die Betriebs- und Reparaturkosten so niedrig wie moglich halten. Manahmen gegen die Klima-
erwarmung fangen im Kleinen an und gerade hier muss die drittgrofite Stadt Thiringens (dem griinen Herzen
Deutschlands) Farbe bekennen und das auch in die Vermarktung einflieRen lassen. Durch die Wismut und
den Ruckbau der alten Abbaugebiete kdnnen wir bereits heute zeigen, das Renaturierung moglich ist.

Denn bei Ronneburg kdnnen Osteuropa und Asien sich anschauen, wie sie ihre alten Abbaugebieten der
Bevolkerung wieder nutzbar machen. Wir haben ebenfalls tolle Erfahrungen mit unserem GVB-Werkshof
gemacht, hier wurde schon vor vielen Jahren dkologisch konzipiert, was heute die Betriebskosten sehr niedrig
halt.

Nachhaltig ist aber auch die strategische Ausrichtung unser Wirtschaft und Ausbildung, wenn wir hier zu sehr
auf eine Monostruktur hinarbeiten kann das beim Wegfall dieses Bereiches zu drastischen Auswirkungen
kommen, Nachhaltig ist alles was Gera langfristig starkt

Zielableitung aus ISEK2030

= Wirtschaftsregion Gera starken Nachhaltig / echt
= Kleine und mittlere Unternehmen starken Nachhaltig / echt
= Fachkrafte sichern Nachhaltig / echt
= Gera als Zentrum der Berufsausbildung starken Nachhaltig / echt
= Hohere Bildung und Forschung ausbauen Nachhaltig / echt
= GrUnstadt Gera umfassend klimagerecht weiterentwickeln Nachhaltig / echt
= Infrastruktur an den demografischen Wandel anpassen Nachhaltig / echt

= Gera als ,Stadt am Fluss* zeigen Nachhaltig / echt




InlJena, da
gibtes so
viele Partys!

Ham wir och
und extra
noch ein
Theater!

BIST DU EINE
FETTGUSCHE?

Meinung sagen unter echt, frech & zu Hause

fettgusche.gera.de

UBERSETZUNG FUR DIE IMAGEKAMPAGNE:

Lebendig | frech:

Eine Stadt, unsere Stadt lebt von den Menschen die in ihr wohnen und arbeiten. Menschen mochten aktiv ihr
Leben gestalten konnen. Von der Infrastruktur sind wir gut aufgestellt, nun geht es um Professionalisierung
der Angebote. Ein Grof3teil der Freizeitmoglichkeiten wird durch Vereine angeboten. Fur Jung und Alt findet
sich hier ein grofies Angebot. Wir mussen unseren Vereinen in der Auendarstellung und in der Mitgliederge-
winnung helfen. Sei es beispielsweise durch die Erweiterung der Ehrenamtszentrale um die Vereinszentrale,
einer strukturierten Webseite mit dem gesamten Angebot oder der Schaffung von Vereins-tagen in der Stadt
mit Prasentations- und Ehrungsmaglichkeiten. Die Vereine und das Ehrenamt sind der Schltssel fur eine
lebendige Stadt. Unsere Hochkultur mit 5-Sparten-Theater und den Kunstangeboten in unseren Museen
braucht keine Vergleiche mit Jena oder Erfurt scheuen. Mit zwei Kinos, einem Filmclub, dem Goldenen
Spatzen, KuK, Comma und vielen privaten Veranstaltungsorten haben wir eine tolle Basis fur die Freizeit-
gestaltung. Diese bedurfen einer besseren Verzahnung, Koordinierung und Prasentation, hier steckt noch viel
Potential. Unser Stadtfeste erfreuen sich auch grofier Beliebtheit, haben aber ebenfalls noch Potential, um
neue Besucherrekorde aufzustellen. Das grofite Problem in Gera ist und bleibt die Informationsverteilung, es
gibt viele Angebote, nur wird es bisher noch nicht geschafft, die Bevolkerung flachig zu informieren. Hier
mussen wir frech sein und neue Wege suchen. Immerhin haben wir knapp 100.000 Einwohner und noch
einmal 60.000 Einwohnerim direkten Umland.

Zielableitung aus ISEK2030

= Neuansiedlungen branchenoffen forcieren Lebendig/ frech
= Familienfreundliches Gera Lebendig / frech
= Der Jugend eine Zukunft geben Lebendig / frech
= Alle gleichberechtigt beteiligen und in Vielfalt zusammenleben Lebendig / frech
= Kreative Freirdume fur die Freizeit entwickeln Lebendig / frech
= Gesundes und aktives Leben gestalten Lebendig / frech
= Lebendige Geraer Kultur starken Lebendig / frech
= Gera als Sportstadt etablieren Lebendig / frech

3. ZIELSETZUNG




Wenn wir nun wissen, was wir
wollen und mitbekommen haben,
dass der ganze Prozess ja bereits

im ISEK stattgefunden hat,
konnen wir ja gleich mit der
Umsetzung beginnen.

Ganz so einfach ist es nicht.
Wir mussen erst einmal schauen,
was die Ausgangssituation ist.
Die harten und weichen Faktoren
des ,Produktes” beleuchten.

echt, frech & zu Hause



STRATEGIEENTWICKLUNG | AUSGANGSSITUATION

Die Stadt Gera steht, wie die meisten Kommunen in Thiiringen und Deutschland, in den nachsten
Jahrzehnten vor groflen Herausforderungen. 30 Jahre nach der politischen Wende zeigt sich, dass
der Transformationsprozess, der die alten und neuen Lander an gemeinsame gesellschaftliche und
wirtschaftliche Maf3stdabe heranfiihren sollte, nur bedingt erfolgreich war und iiberlagert wird von
neuen Aufgaben, die sich zwischenzeitlich konkretisiert haben.




UMFELDANLYSE

Regionale Entwicklung
Regionalspezifische demografische, 6konomische und politische Faktoren haben die 16 Bundeslander in
den vergangenen Jahrzehnten auf verschiedene Wachstumspfade gefuhrt.

St Wi bt dor Dolischiand Woptet?  Zoniralo Ergniwiese DioVorgehrmiweiie  lolorview.  Dasdoum  [AD  Vorbeidolin  Kootibt  Login

.. In allen Landern gleichermafien ,bliihende Landschaften” gibt es heute genauso wenig wie langfristig bis

Jahren entwickeln? Der Prognos Deutschland
Report 2025 | 2035 | 2045 beantwortst diese
Frage - und bietet detaillierte Prognosen zur
mittel- und langfristigen Entwicklung der

" = é,' lung. In nahezu allen Regionen wird das Arbeitskraftepotenzial langfristig zurtckgehen. Die Bevilkerung
s, ~ % / schrumpft und sie wird immer alter. Die einzige Ausnahme bilden Berlin und Hamburg, die vom anhaltenden

Deutschland Report 2025 | 2035 | 2045 2045. Die relativen Einkommensunterschiede zwischen Ost und West werden wieder zunehmen, ebenso
das Nord-Sud-Gefélle. Vor allem die Stadtstaaten Hamburg und Berlin und die stddeutschen Flachenlander
Wie wird sich Deutschland in den nichsten 30 entwickeln sich dynamischer als der bundesweite Durchschnitt. Dem gegentiber stehen ostdeutsche Lénder,

deren reale Wirtschaftsleistung auf lange Sicht nahezu stagniert. Hintergrund ist die demografische Entwick-

SR Zuzug in die Metropolen profitieren. Besonders stark von Alterung, Abwanderung und sinkendem Arbeits-
A ind i de Negire. kraftepotenzial betroffen bleiben die ostdeutschen Flachenlédnder. Doch auch innerhalb der Flachenldander
sind die Unterschiede groB. In urbanen Zentren wie Leipzig zum Beispiel wird die demografische Entwicklung

Wie werden sich Wirtschaft und Gesellschaft in Deutschland in den néichsten Jahren positiver verlaufen als in den landlichen Regionen Sachsens...

und Jahrzehnten entwickeln? Der Prognos Deutschland Report beantwortet diese Frage
umfassend - seit rund 50 Jahren.

Der Report erscheint seit 1964 alle vier bis fiinf Jahre und ist die einzige umfassende  Drasend flr das langfristige Wirtschaftswachstum ist neben der demografischen Entwicklung auch die

Langfristprognose zur Zukunft der deutschen Wirtschaft und Gesellschaft. Er bietet

detaillierte Prognosen zur mittel- und langfristigen Entwicklung der Gesamtwintsehat,  Wirtschaftsstruktur. Unternehmen in Schlusselbranchen wie dem Fahrzeugbau, dem Maschinenbau oder

Bi hen, Bundesland d Sozial Deutschl. o . . . . . . . .
Dot battauntat o - it bewitrten Methason il floalos Ramenbedineungen, €1 ElEktroindustrie sind in hohem MaBe in globale Wertschépfungsketten integriert. Diese Branchen werden
dendemografschenWandel nd den technologischen Fortschritt genauso wie o g g o < < s .
Sarirgn a relavasston PO ol ot Zud'em ot o Rorort Trone und guch kupftlg Wachstumsmotoren bleiben, wel_l ihr Ge_scha_ft starker als das anderer ert§chaftszwe/ge von
Treiber n den Blick, welche die witschaftliche Entwicldung in Deutschiand becin- internationalem Handel, der wachsenden Mittelschicht in den Schwellenlédndern sowie der verstarkten

flussen und ihrerseits von ihr beeinflusst werden.

Automatisierung und Digitalisierung angetrieben wird. Davon profitieren vor allem Baden-Wiirttemberg und
Bayern, aber auch Sachsen und Thiiringen. ...
(Quelle Deutschlandreport 2045)

Ja, die Ausgangssituation ist nicht die Beste, aber in
unserem Umfeld liegt das Potential vom Osten und

Sagich doch
’ wir sind mittendrin statt nur dabei. Ich zitiere:

,Davon profitieren vor allem ... auch Sachsen und
Thiiringen.“ Wir miissen uns einfach auf unsere Starken
konzentrieren und endlich raus aus der Opferrolle.

wir sind am Arsch:
zu Alt, zu Arm,
zu weit im Osten.
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4.1. UMFELDANALYSE




Ich habe es so verstanden: Gera kann als Wohnstadt vor allem von seiner Lage

in unmittelbarer Nahe zu den ostdeutschen Ballungsraumen und ,,Boomstadten
Jena und Leipzig, profitieren. Auch Chemnitz ist im Kommen. Wir sind bezogen

auf unsere Infrastruktur und das Einzugsgebiet ,,DAS“ Oberzentrum Ostthiiringens.
Wir sind keine renommierte Universitatsstadt, aber ein renommierter Schul-

und Ausbildungsstandort fiir die Region. Das wiederum ist die Basis fiir einen
starken Mittelstand als Riickgrat der Region Gera.

Das sehe ich genauso. Schau Dir doch die Starken-/Schwiachenanalyse
auf der nachsten Seite an.

Fiir mich ergeben sich fiir uns folgende Aufgaben:

* Standortmarketing fiir Zulieferindustrie, Logistik und Startups

e Schul- und Berufschulzentrum Osthiiringens

e Wohnstadtprasentation in den Ballungsraumen

e Ausflugsziel fiirs Wochenende - Theater, Architektur und Landschaft
o Unterstiitzung Einzelhandel zur Starkung der attraktiven Innenstadt




SWOT-Analyse Stadt Gera
Zusammenstellung aus mehreren Umfragen/Erhebungen
ISEK, IHK usw.

STARKEN SCHWACHEN

- Lage zwischen Ostdeutschen Ballungsraumen - Schlechte Bahnanbindung Chemnitz

- Autobahnanschluss A4/Nahe Hermsdorfer Kreuz - Uberalterung, Demografie Typ 9

- Stadt am Fluss - hohe Arbeitslosigkeitsrate

- hoher Griinanteil - hohe Belastung durch Sozialtransfers

- umgebende Natur - hohe Anziehungskraft fiir Harz 4 Empfanger

- giinstige Lebenshaltungskosten - niedrige L6hne

- geniigend Wohnraum - zu hohe Gewerbesteuer und Grundsteuer

- viele kleine und mittlere Gewerbeflachen - Mangel an Fachkraften

- 5 Sparten Theater - hoher Verfall und Leerstand in Innenstadt

- spannende Architektur/Bauhausdenkmaler Thilo Schoder - hoher Investitionsstau an offentlichen Gebauden
- 50 Meter Schwimmbecken - AuBenwirkung durch Leerstand

- OPNV Angebot - schlechte Vermarktung und fehlende Identitat
- KIGA - Platze - verstreute und langsame Verwaltung

- breites Vereinsangebot - fehlende Stadtwerke als Einnahme Quelle

- Stadt zu grof fiir aktuelle Bevdlkerung

CHANCEN RISIKEN

- Wohnstadt fiir die teurer Ballungsraume - Verfall Innenstadt wegen fehlender Nutzung

- Wohnstadt Senioren, giinstig + entschleunigt - Verlust Fachkrafte wegen geringen Lohnen

- Ostthiiringer Oberzentrum - Verfall der Infrastruktur mangels Investitionen

- Zuliefer- & Logistikstandort fiir umliegende Ballungsraume - fehlende Integrationsbereitschaft

- Ansiedlung einer Bundeshehorde - Schaffung Parallelgesellschaft

- Ansiedlung einer Technischen Hochschule - SchliefBung von Unternehmen - keine Arbeitskrafte und Nachfolger
- giinstige Bedingungen fiir Griinder - Mittelzentren Eisenberg, Zeitz, Altenburg etablieren sich als Wohnstadte
- Ausbildungszentrum Handwerk - Zunahme der Transferleistungsempfanger

- Tagestourismus Architektur - Politische Isolierung aus Berlin auf Grund eines AFD-Wahlerfolges
- preiswerter Familienurlaub - fehlende Perspektiven fiir junge Menschen

- Kulturhauptstadt 2025 mit Kiinstlerquartieren - Verschlossenheit vor neuen Ideen

- Trainingslager fiir Fu3ballmannschaften - werlieren in Einzelinteressen

- freches Stadtmarketing - mit Emotionen punkten
- Stadt in den neuen Medien prasentieren
- lebendige Stadtepartnerschaften




Kommst Du
jetzt schon
wieder mit
dem ISEK
um die Ecke?

ZUKUNFTSFAHIGE ARBEITSWELT UND STARKE WIRTSCHAFT

Der Handlungsansatz aus dem ISEK2030 zielt auf die Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir die
wirtschaftlichen Aktivitaten der Unternehmen in Gera durch

= Flachenbereitstellung fur die Entwicklung bestehender und die Ansiedlung neuer Unternehmen,
wobei bewusst - wegen der Krisenanfalligkeit der bisherigen Monostrukturen - auf einen
vielfaltigen Branchenmix hingewirkt werden soll

« Gezielte Forderung der fur Geras Wirtschaftsstruktur charakteristischen kleine und
mittelstdndischen Unternehmen

= Sicherung eines bedarfsgerecht qualifizierten Nachwuchses an Fachkraften

Ja, weil das der
»rote Faden“ ist.
Jetzt geht es darum,
je Handlungsfeld
eine Situations-
analyse zu
betreiben.

Ein aktives und aktivierendes Standortmarketing der Stadt muss diese neuen Qualitaten nach innen wie
auflen wirkungsvoll kommunizieren. Dabei ist davon auszugehen, dass die Erfolgschancen deutlich steigen,
wenn in diese Aktivitdten die gesamte Wirtschaftsregion einbezogen und ein gemeinsames Vorgehen
abgestimmt wird.

Abgeleitete Teilziele aus dem ISEK2030 fur das Handlungsfeld sind:

= Wirtschaftsregion Gera starken

« Neuansiedlungen branchenoffen forcieren
= Kleine und mittlere Unternehmen starken
= Fachkrafte sichern




Durch die geringen Lebenshaltungskosten,
der sehr guten Infrastruktur und dem aus-
reichenden Angebot an Kindergarten- und

Sehe doch bitte auch die andere Seite -
die gleichen Argumente gelten auch fiir
Familien aus den Ballungsraumen. Und
genau deswegen miissen wir das Konzept

Schulplatzen ziehen wir Familien und
Menschen an, den der Lebensunterhalt mit

Sozialtransferleistungen vollig ausreicht. der Wohnstadt Gera entwickeln.

Unsere Aufgaben:
e Zuzug von Familien
* Steigerung des Lebensumfeldes
fiir hier wohnende Fachkrafte

Ja genau, aber wer in Gera mehr Arbeitsplatze
schaffen will, muss zuerst bei den bestehenden
Arbeitgebern die Liicke am Bedarf schliefien

und es schaffen, dass in Gera hohere Lohne
gezahlt werden.

IHK Standortzufriedenheitsumfrage 2018

hochste Zufriedenheit  geringste Zufriedenheit
* Leistungsfahigkeit der Energieversorgung * Hohe der Gewerbe- und Grundsteuern
* raumliche Nahe zum Beschaffungsmarkt/Zulieferer * Verfiigbarkeit gewerblicher Fachkrafte
* Erreichbarkeit iiber die Strafle * Qualifikationsniveau bei Schulabgéangern /Bewerbern
* Verfiigbarkeit von Wohnraum * Attraktivitat der Kommune
e raumliche Nahe zum Absatzmarkt/Kunden * Marketing der Region

Da kannst Du

Dir auch mal * Nahe zu Flughéfen * Verfiigbarkeit von Auszubildenden
die IHK * Verfiigbarkeit unternehmensnaher Dienstleistungen * Dauer von Verwaltungsverfahren
Umfrage 2018 * Kinderbetreuungseinrichtungen * Unterstiitzung durch den Freistaat Thiiringen
zum Standort

Standortstarken Handlungsbedarf
* Verkehrsinfrastruktur * Fachkraftesicherung
* Markte und Netzwerke * Wirtschaftspolitik fiir Ostthiiringen
* Lebensqualitat * Hoéhe der Standortkosten
* Verfiigbarkeit von Wohnraum * Image der Region verbessern
* Kinderbetreuungseinrichtungen * Verwaltung digitalisieren & Biirokratieaufwand reduzieren

Gera anschauen.




SITUATIONSANALYSE ZUKUNFSFAHIGE ARBEITSWELT UND STARKE WIRTSCHAFT

Durch die vergleichsweisen geringen
Lohne, die hier gezahlt werden,
verstarkt sich der Eindruck, dass
sich Arbeit nicht lohne. Es leben in
Gera mittlerweile Familien in der 2.
bis 3. Generation von Sozialtransfer-
leistungen. Die meisten Langzeit-
arbeitslosen sind gar nicht mehr in der
Lage, 8 Stunden am Tag zu arbeiten.
Und die Halbtagsstelle rechnet sich
finanziell erst recht nicht fiir sie, da
bleiben sie lieber gleich zu Hause.

Unser Ziel muss es sein, die Kinder dieser Bevolkerungs-
gruppe gezielt in Arbeitsprozesse zu bringen. Die Eltern
sollten wir durch ehrenamtliche Aufgaben und einfache
Tatigkeiten wieder in die Gesellschaft einbeziehen. Diese
Teilhabe ist ein wichtiger Bestandteil fiir den sozialen

Zusammenbhalt und vielleicht ein erster Schritt fiir den
Einzelnen raus aus der Spirale.
Unsere Aufgaben:
* Konzentrierung der Integrationsmafinahmen
fiir Langzeitarbeitslose
* Rasche Integration von Fliichtlingen in den Arbeitsmarkt

Arbeitsmarkt

Arbeitslose 2017 2018
Quelle: Statistik der Bundesagentur fir Arbeit 31.03. 30.06. 30.09. 31.12. 31.03.
Bestand an Arbeitslosen insgesamt 4 864 4 646 4 422 4331 4 436
davon: Rechtskreis SGB I 3512 3492 3243 3171 3 250
Rechtskreis SGB I 1352 1154 1179 1160 1186
davon: Manner 2090 2608 2433 2445 2 576
Frauen 2 090 2038 1989 1 886 1 860
darunter: 15 bis unter 25 Jahre 448 483 520 415 456
50 Jahre und alter 1834 1731 1612 1646 1616
Langzeitarbeitslose 1836 1735 1660 1658 1625
Schwerbehinderte 322 277 261 287 283
Auslander 640 740 721 676 757
Arbeitslosenquote bezogen auf
alle zivilen Erwerbspersonen® 10,2 9,9 9,4 9,2 9,4
Manner 11,2 10,7 10,0 10,0 10,6
Frauen 9.1 9,0 8,8 8,3 8,2
Arbeitslosenquote bezogen auf
abhangige zivile Erwerbspersonen? 11,2 10,8 10,3 10,1 10,3
Leistungsempfanger (Vorlaufige Daten)
Arbeitslosengeld 1023 871 833 909 920
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte 8 465 8 646 8 573 8 411 8 384
Nicht erwerbsfahige Leistungsberechtigte 2 706 2 898 3 003 3 005 2 897
Bedarfsgemeinschaften 6 931 6 941 6 850 6 696 6 677




SITUATIONSANALYSE ZUKUNFSFAHIGE ARBEITSWELT UND STARKE WIRTSCHAFT

Gera hat seit der Wende massiv mit hohen
Arbeitslosenzahlen zu kimpfen, selbst heute noch
nehmen wir einen der letzten Platze in Thiiringen ein.
Warum eigentlich?

Die meisten Arbeitgeber suchen Personal und
konnen die offenen Stellen nicht besetzen.

Wenn Sie die demografische Entwicklung sehen,
wird der Fachkraftebedarf in den nachsten Jahren

massiv ansteigen und der Konkurrenzkampf um die
wenigen Arbeitnehmer zunehmen, dadurch werden
zwar Lohne und Arbeitsbedingungen steigen, aber

leider auch Arbeitgeber verloren gehen, da sie hier
nicht mehr geniigend Arbeitskrafte finden.

Der Stadtevergleich und die zuriickliegende Entwicklung bestatigen dies.
Ich wiederhole mich - unsere Aufgaben:
e Zuzug von Familien weiter forcieren

 Konzentrierung der Integrationsmafinahmen fiir Langzeitarbeitslose
* Rasche Integration von Fliichtlingen in den Arbeitsmarkt

AufRerdem miissen wir
¢ den ansassigen Mittelstand starken,
* starke Unternehmen gewinnen und Start-Ups fordern

Bevolkerungsstand SV-pfl. Beschaftigte am Arbeitsort Umsatzsteuerpflichtige
Stand 2017 Stand 2017 Stand 2017
Gera Schwerin  Cottbus Jena Koblenz Erlangen
96.011  96.800  99.687  109.527  112.586  108.527 2015 2014 2013 2012 2011 2014 2013 2012 2011 2010

Gera 35961 36368 35044 35395 35781
21 22 2 24 21
Schwerin 49241  48.556  47.245 47497  47.550 Gera 3213 3220 3269 3246 3218

Schwerin  3.007  3.048  3.066  3.051 3.009

JC:;‘”‘S gg-ggé g‘z‘-g;g g;‘-ffes gf-gfg ‘5‘(5)-122 Cottbus  4.805  4.563 4317  4.089 3.856
: : - : : Jena 3.022 3044 3036 2992 2.966

Koblenz 70503  69.164  68.619 66130  65.917 Koblenz 4493 4521 1563 457 1536

Erlangen 89.069 88.910 88.456 87.262 85.302 Erlangen 4.009 4.005 4.013 4.008 3.989




SITUATIONSANALYSE ZUKUNFSFAHIGE ARBEITSWELT UND STARKE WIRTSCHAFT

Wir sprechen immer iiber ,neue Unternehmen“ etc.j
da sind wir bei unserer Wirtschaftsforderung (WiFo):
Gefiihlt ist dies ein grofier Spannungspunkt.
Chronisch unterfinanziert und unterbesetzt oder
einfach falsch aufgestellt, scheint die Gretchen-

frage zu sein. Es gibt unzahlige Beispiele von . =
Unternehmern die unsere Wirtschaftsforderung n?eurp;a:lt;igé;)b:snklg (r’:s(:]rag;:set:::?l::le;i.elen

miserable Noten ausstellen wiirden. J formuliert sind und die Ausstattung personell
und finanziell so ausgelegt ist, dass die Ziele

auch erreicht werden konnen.

S

Wir sollten ernsthaft dariiber nachdenken, einen Teil auszulagern,
um unsere Grundstiicke und Brachen (auch private Grundstiicke)
an potentielle Investoren vermarktet bzw. verwaltet und bewirt-
schaftet zu bekommen.

Quasi eine , Infraprojekt“ mit Verkaufsabteilung, erfolgshonoriert
und mit klaren Vorgaben zum Branchenmix inklusive der Betreuung
und Weiterentwickelung das Standortmarketings. Hier wére es
wichtig, dass endlich alle Inmobilien in eine Gesellschaft iiberfiihrt
werden oder von einer Stelle gesteuert werden. Und den Teil der
j WiFo in der Verwaltung zu lassen, der sich um die Anliegen der
bestehenden Arbeitgeber kiimmert, das Innenstadtmarketing voran-
bringt und die Fachkraftegewinnung im Auge hat. Hier ist eine enge
Verzahnung von WiFo, Offentlichkeitsarbeit und Presse wiinschens-
wert und die Stelle des ,,Gera-Managers“ und eine Zertifizierung als
Mittelstandsfreundliche Kommune anzustreben.

&

rEs gilt hier aber auch zu selektieren! Denn ein
Unternehmen sieht generell jedes Anliegen bei
der Wirtschaftsforderung. Hier besteht eine der

Denn wie wir bereits gelesen haben, sind die obersten
Ziele: die Beschaffung von Fachkraften, Ansiedlungen
von gut bezahlten Arbeitsplatzen und eine rasche kom-
petente und vor allem zentrale Bearbeitung von Fragen
aus der Unternehmerschaft. Kein Unternehmer mochte
zu 5 Fachdiensten verwiesen werden um eine Sache
wie ein Parkplatz vor seiner Firma zu klaren.

Die WiFo ist extrem wichtig fiir unseren dezentralen
Einzelhandel und den gastronomischen Einrichtungen.
Ohne florierende Innenstadt, werden kaum Fachkrafte
nach Gera kommen. Marktsatzung, Offnungszeiten,
gemeinsame iiberregionale Werbeaktionen, Parkplatze
und Gebiihren stehen hier weit oben. Im ISEK2030 wird
bereits auf den Gera Manager verwiesen, der den privaten
Investoren in der Innenstadt zur Seite steht - wir sehen
das im grofieren Kontext und wiirden das Tatigkeitsfeld
auch auf die bereist ansassigen Firmen ausweiten.

Naja, abschlieffend zu dem Thema konnen wir uns dazu
mal die SWOT-Analyse der IHK zum Wirtschaftsstandort Gera
auf der nachsten Seite anschauen ...




Osfthiiringen 2z Sera (Wirtschafts-)Strategie fiir den Standort Gera

1[ Industrie- und Handelskammer SWOT-Analyse
2016

STARKEN

- Zentralitat und starke Umlandfunktion (deutlicher Kaufkraftzugewinn)

- Zentrale Lage in Mitteldeutschland

- Verkehrsexponierte Lage erméglicht gute Erreichbarkeit nach auf3en

- gute ErschlieBung nach innen

- Einkaufsmoglichkeiten/Nahversorgung

- Giinstige Wohnbedingungen (Mietermarkt)

- Standortinitiativen, Institutionen, Forschungseinrichtungen

- weiche Standortfaktoren (Kinderbetreuung,
Attraktivitat der Innenstadt, Hofwiesenpark, Freizeitwert)

- Wirtschaftlich gut entwickelter Nahbereich (Jena, Hermsdorf, Schmélin)

- (Noch) vorhandenes gut ausgebildetes Fachkraftepotenzial

- Wachstumsfeldermit dem Potenzial der erweiterten Clusterbildung
sind vorhanden (Umwelttechnologie, Kunststoffindustrie)

SCHWACHEN

- Wirtschaftsstruktur (insbesondere Industriebesatz)

- Marketing fiir die Stadt (insbesondere das Standortmarketing)

- Demographischer Wandel und die Folgen

- Haushaltssituation und Soziallasten

- hohe Arbeitslosigkeit bei den abhangigen zivilen Erwerbspersonen

- Zahl der sozialversicherungspflichtig Beschaftigten geht zuriick

- Fachkraftesituation/Wegzug von Humankapital

- Image der Stadt nach innen, Wahrnehmung von aufien

- weitldufige Stadtstruktur

- Wohnungsleerstand/Sanierungsstau

- Marketingkonzept - Identitatshildung fiir Bewohner und Unternehmen fraglich

- fehlende Mafinahmen zum Stadtentwicklungs- und Wirtschaftsforderungskonzept

- Stadt hat bisher kein eigenes, von anderen Stadten unterscheidbares Profil entwickelt
(Identifikationspotential Otto Dix?, ISEK?)

CHANCEN

- Entwicklung einer Strategie und MaBnahmen zur Wirtschafts- und Stadtentwicklung

- wirtschaftliche Kompetenzfelder identifizieren und vermarkten (Standortmarketing)

- Identifizierung und Vermarktung von ,Local Assets" (Alleinstellungsmerkmale)

- Kooperationen: Nutzung des Know-hows in Stadt und Region (GRZ/ABG)

- Wissenstransfer: enge Zusammenarbeit mit Institutionen/Forschungseinrichtungen

- Fachkrafte sichern und iiberregional anwerben

- Arbeitsperspektiven schaffen

- weiche Standortfaktoren entwickeln

- strikter Konsolidierungskurs (,Gesundschrumpfen®)

- weiche Standortfaktoren wie Innovationsklima, Dienstleistungsverhalten der
offentlichen Verwaltung starken

RISIKEN

- Haushaltssituation und Soziallasten (,Gesundschrumpfen“ fraglich)

- weiter ansteigende Belastungen fiir Betriebe

- weiterhin fehlendes wirtschaftliches Wachstum

- sozialer Druck kann zum weiteren Verlust von biirgerlichem und
unternehmerischem Zukunftsoptimismus fiihren

- Minderungen der Versorgungsqualitat bei Gesundheit, Bildung und Nahverkehr

- DemographischerWandel nimmt weiter zu (v. a. Uberalterung, Wegzug verliert
nach Abwanderungswelle an Dynamik)

- Verscharfung des Wohnungsleerstandes

- Infrastrukturriickbau/Riickgang der Investitionen unausweichlich

- langfristig Vertraglichkeit von Grofinvestitionen

- Demographisch-wirtschaftliche Abwartsspirale irreversibel?




Nun zum
2. Handlungsfeld
aus dem ISEK2030
mit der dazu
gehorigen
Situationsanalyse .

SOZIAL GERECHTE STADT MIT BURGERSINN

Der wirtschaftliche Erfolg einer Stadt ist eng an ein funktionierendes Gemeinwesen gebunden.
Dazu muss es gelingen, die strukturellen Verwerfungen durch den demografischen Wandel abzufedern
bzw. ihnen gezielt entgegenzuwirken. Im Fokus stehen mussen Barrierefreiheit und Inklusion mit einem
besonderen Schwerpunkt auf die spezifischen Anforderungen junger Familien, die an den Standort Gera
gebunden bzw. fur ihn neu gewonnen werden sollen. Die in den anderen Handlungsfeldern angestrebten
Verbesserungen von Beschaftigungssituation, Infrastrukturangeboten und Lebensumfeld mussen ihre
Wirkung als sozial stabilisierende Faktoren entfalten.

Daraus abgeleitete Teilziele

= Familienfreundliches Gera

= Der Jugend eine Zukunft geben

= Alle gleichberechtigt beteiligen und in Vielfalt zusammenleben
= Kreative Freiraume fur die Freizeit entwickeln

= Gesundes und aktives Leben gestalten
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Deutschland Report 2025 | 2035 | 2045

Wie wird sich Deutschland in den nachsten 30
Jahren entwickeln? Der Prognos Deutschland =
Report 2025 | 2035 | 2045 beantwortst diese
Frage - und bietet detaillierte Prognosen zur
mittel- und langfristigen Entwicklung der

e, ~
i g,
hen Wirtschaft und Gesellschaft. Die = ~ " "
Studie erscheint zum Jahreswechsel 2018/2019. )
Auf dieser Webseite finden Sie zentrale
isse, Hintergrundinfor ionen und

Angebote rund um den Report.

Wie werden sich Wirtschaft und Gesellschaft in Deutschland in den nachsten Jahren
und Jahrzehnten entwickeln? Der Prognos Deutschland Report beantwortet diese Frage
umfassend - seit rund 50 Jahren.

Der Report erscheint seit 1964 alle vier bis fiinf Jahre und ist die einzige umfassende
Langfristprognose zur Zukunft der deutschen Wirtschaft und Gesellschaft. Er bietet
detaillierte Prognosen zur mittel- und langfristigen Entwicklung der Gesamtwirtschaft,
von B hen, Bundeslandern und Sozialsystemen in Deutschland

Dazu betrachtet er - mit bewahrten Methoden - die globalen Rahmenbedingungen,
den demografischen Wandel und den technologischen Fortschritt genauso wie
Veranderungen in relevanten Politikfeldern. Zudem nimmt der Report Trends und
Treiber in den Blick, welche die wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland beein-
flussen und ihrerseits von ihr beeinflusst werden.

Wir sind

immer noch
am Arsch!

SITUATIONSANALYSE SOZIAL GERECHTE STADT MIT BURGERSINN

Demografie

Weltweit wéachst die Weltbevdlkerung den Prognosen der UN zufolge bis 2045 auf 9,5 Milliarden Menschen
an. Das entspricht einer Zunahme um knapp zwei Milliarden Menschen, allein die Halfte davon in Afrika.

55 Prozent der Weltbevélkerung lebt im Jahr 2045 in Asien. In Mittel- und Stidamerika ist die Zunahme mit
rund 100 Millionen Menschen vergleichsweise gering und auch Nordamerika legt nur um 60 Millionen
Einwohner zu. Europa hingegen schrumpft. Die UN rechnen fiir 2045 nur noch mit 720 Millionen Menschen
aufdem européischen Kontinent, 20 Millionen weniger als heute.

Diese Entwicklung geht auch an Deutschland nicht vorbei. Dabei schrumpft die deutsche Bevélkerung
deutlich weniger, als noch vor einigen Jahren angenommen. Die Migrationsbewegungen der letzten Jahre
tragen dazu bei, dass lediglich mit einem Ruckgang um 2,5 Prozent zu rechnen ist. Zum Ende des Betrach-
tungshorizonts werden damit immer noch etwa 80 Millionen Menschen in Deutschland leben. Gravierender
als die Bevélkerungszahl sind allerdings die Veranderungen in der Bevolkerungsstruktur.

In Deutschland - wie auch in vielen anderen Landern - zeigen sich im Prognosezeitraum massive Ver-
schiebungen der Altersstruktur. So geht die Zahl der Personen im Erwerbsalter bereits bis 2025 um knapp
zwei Millionen zurtick, bis 2045 um mehr als sieben Millionen. Gleichzeitig leben in Deutschland immer mehr
Menschen im Rentenalter. Ihre Zahl steigt bis 2045 auf 23,3 Millionen, ein Drittel mehr als 2016. Bis 2025
betragt der Zuwachs gegenuber 2016 bereits tber zwei Millionen oder 13 Prozent. Der Altenquotient (die Zahl
der 65-Jahrigen und Alteren in Relation zu den 20- bis 64-Jahrigen) erhéht sich dadurch von rund 35 Prozent
langfristig auf 55 Prozent. Das hat Konsequenzen fur den Arbeitsmarkt, die Einkommensverteilung und das
Steuer-Transfer-System.

Deutliche Bevélkerungsverschiebungen zeichnen sich auch innerhalb der Grenzen Deutschlands ab. Ledig-
lich die Stadtstaaten Berlin und Hamburg wachsen, wahrend alle anderen Bundeslander dem allgemeinen
Trend folgend Bevélkerung verlieren werden. Dabei sind
allerdings die ostdeutschen Bundeslander und das Saarland
von erheblichen Schrumpfungen um bis zu 20 Prozent
betroffen. In der Folge wird dort die Alterung tberdurch-
schnittlich stark voranschreiten. So steigt der Altenquotient
in Brandenburg beispielsweise auf Gber 70 Prozent. Die
wirtschaftliche Dynamik in den deutschen Regionen wird
spurbar durch diese demografischen Rahmenbedingungen
gepragt. (Quelle Deutschlandreport 2045)

Wenn wir nichts

machen hast
Du recht.
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Also zusammengefasst:

Schau Dir mal auf den nachsten Seiten die Bertelsmann-Studie ,,Demografietypen Kommune“ an - bei der
prognostizierten demografischen Entwicklung des Typ 9 stellt sich nicht die Frage, wie wir neue Arbeitsplatze schaffen
konnen, sondern: wie wir die vorhandenen Arbeitsplatze mit Arbeitskraften erhalten konnen. Es sollte oberste Prioritat
haben, die hiesige Wirtschaft so zu unterstiitzen, dass sie im Kampf um die wenigen Fachkrafte mithalten konnen.

Die Lohne miissen steigen, die Lebenshaltungskosten niedrig bleiben, die Kindererziechung gewahrleistet werden und
der Gesundheitsbereich funktionieren. Gera wird massiv Pflegekrafte und Krankenhauspersonal benétigen.

Zudem kommt die Verknappung bei Lehrern und Kindergartnern auf uns zu. Wir miissen auch hier Wege finden, dass
ein Lehrer bewusst die Entscheidung trifft: Ja, ich nehme die Stelle in Gera an, weil ...?

Die Beantwortung dieser Frage wird unsere Aufgabe werden.

Vor diesem Hintergrund sehen ich das gravierendeste aller Probleme und
die wichtigsten Aufgaben fiir unser Stadtmarketing:

* Zuzug von Familien weiter forcieren

* Massive Forderung der sozialen Arbeitsplatze (Bildung, Gesundheit, Pflege)

¢ Aufrechterhaltung der Grundstrukturen in Handwerk und Dienstleistungssektor
e Erhalt der kurzen Wege und Nahversorgung

* Beschiftigungs- bzw. Betreuungsangebote fiir Kinder und Senioren

¢ Erhaltung und Aushau der Nahverkehrsstrukturen
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Charakteristika

Die Kommunen in Typ 9 sind durch die fortgeschrittene Alterung ihrer Einwohner, Bevolkerungsrickgang
sowie ein sehr geringes Einkommensniveau und hohe Armutsquoten gepragt. Die meisten liegen in Regionen,
Typ 9: Stark schrumpfende Kommunen mit in denen in den letzten Jahrzehnten Unternehmen und Arbeitsplatze in grofder Zahl verlorengegangen und
Anpassungsdruck viele Einwohner abgewandert sind. Typ 9 bildet fast genau die Gréf3enstruktur aller Stadte und Gemeinden
zwischen 5.000 und 100.000 Einwohnern in Deutschland ab. Er besteht zu mehr als 80 Prozent aus Kommu-
nen mit weniger als 25.000 Einwohnern. Die einzige Stadt mit iiber 100.000 Einwohnern ist Bremerhaven (114.000
Einwohner), gefolgt von Gera, Zwickau, Dessau-Rof3lau und Wilhelmshaven mit einer Bevolkerung von jeweils 75.000 bis

100.000 Menschen.

Zahlreiche Stadten und Gemeinden in Typ 9 sind regionale Wirtschafts- und Versorgungszentren. Die meisten
haben eine Arbeitsplatzzentralitat von 1 und mehr, d. h. die Zahl ihrer Arbeitsplatze entspricht oder Ubersteigt
die der erwerbstatigen Einwohner, sodass sie auch flir umliegende Gemeinden Arbeitsplatze vorhalten. Ein
Drittel der Kommunen bringt es dabei auf Einpendlerlberschisse von mehr als zehn Prozent. Zu ihnen
gehoren vorrangig die grofleren Stadte.

«  Prekare Finanzsituation der Kommunen

s i o e Insgesamt sind diesem Typ 263 Kommunen zugeordnet
HHbmlis i o (e T » Viele regionale Versorgungs- und Wirtschaftszentren
o ;': b * Starker Bevdlkerungsriickgang
(LR * Abwanderung junger Menschen
Typ 9: Stark schrumpfende e petn « Viele alte Menschen
Kommunen mit Anpassungsdruck . H'"w;«.u..;‘."':ﬂ . : - * Niedrige Kaufkraft und hohe Einkommensarmut
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner i DS R * Prekére Finanzsituation der Kommunen
Bertelsmann Stiftung: e el
Carsten Grofse Starmann und Petra Klug TL.;F:;:" i
b .
e A g R e Fast 90 Prozent der Kommunen des Typs 9 liegen in
e S e ikl Sachsen, Sachsen-Anhalt, Brandenburg, Thiiringen und
,,:: Stngan R Mecklenburg-Vorpommern, die iibrigen zehn Prozent

. S reee

ahs e in Schleswig-Holstein und Niedersachsen.
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Perspektive: steigende Einwohnerverluste und starke Alterung

Die demographische Perspektive der Kommunen des Typs 9 ist besorgniserregend. In fast allen Stadten und
Gemeinden nimmt die Zahl der Einwohner (weiter) ab. Nach der Bevolkerungsprognose werden sich die
Verluste bis 2030 in den meisten Kommunen auf mehr als zehn Prozent, in einem Viertel sogar auf mehr als
20 Prozent belaufen.

4///l///A'

, Ein etwas geringeres Ausmafd der Schrumpfung konnen die Hochschulstandorte sowie Kommunen in Tourismusregionen
—'l////ﬂlllll ST
//1 P Medianalter2013 und 2030 Durchschnittliches Medianalter 2013 51
\ inden KommunendesTyps 9 Durchschnittliches Medianalter 2030 56 51

Die Einwohnerverluste konzentrieren sich auf die jungeren Bewohner. lhre Zahl wird sich aufgrund weiter
sinkender Geburtenzahlen und hoher Abwanderungen betrachtlich verringern. Dagegen steigt die Zahl der
Alteren weiter an; der Anteil der Uber 65-Jahrigen wird bis 2030 um weitere zehn Prozentpunkte zugelegt

PR Q@-RESS haben und dann bei 37 Prozent liegen.

jl Bevdlkerungsentwicklung Auch wenn Typ 9 hinsichtlich seiner demo-
F—————— == s graphischen Entwicklung recht homogen
E=m e o = o - ist, kann davon aus-gegangen werden, dass
N Hodlnaiiete —0 Einwohnerdichte sich die Alterung in den besonders stark
- - - - / W ' e . \ schrumpfenden Kommunen noch schneller
[ _ p o vollziehen wird, wahrend sie in den groRe-

/ ren Stadten und regionalen Wirtschaftszen-

tren, soweit sie weiterhin von der Zuwande-

_ Hochqualifizierte , h — 65- bis . .
am Arbeitsort { ¢ /, /s . M= | 79-3hrige rung jungerer Menschen profitieren,
) : abgeschwacht verlauft.
Einpersonenhaushalte " Unter 18-Jahrige
z-transformierte Ausgangsindikatoren der Typisierung
B Mittelwert des Typ 9 B Durchschnittswert aller Typen

Quelle: Typ 9: Stark schrumpfende |
Kommunen mit Anpassungsdruck Kaufkraft SGBII-Quote
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner

Bertelsmann Stiftung:

Carsten GrofRe Starmann und Petra Klug

Quelle: www wegweiser-kommune.de | BertelsmannStiftung




SITUATIONSANALYSE SOZIAL GERECHTE STADT MIT BURGERSINN

Prekare Haushaltssituation der Kommunen und geringer finanzieller Handlungsspielraum

Die Steuerkraft der Kommunen des Typs 9 ist auflergewdhnlich schwach. Sie lag in den Jahren 2010 bis 2013
um fast 40 Prozent unter dem Durchschnitt aller Stadte und Gemeinden. In diesem Wert spiegelt sich zum
einen das niedrige Einkommensniveau der Bevolkerung wider, zum anderen verweist er aber auch auf eine
sehr schwache wirtschaftliche Basis. Selbst in den zahlreichen Kommunen mit einem grofReren Besatz an
Arbeitsplatzen reichte das Gewerbesteueraufkommen fast nie, um die Steuerkraft auf ein durchschnittliches
Niveau zu bringen.

Die prekéare Finanzsituation der Kommunen wird durch hohe Sozialausgaben verstarkt, die sich aus den
hohen Armutsquoten ergeben. Unter diesen Rahmenbedingungen ist das Ausmaf der Verschuldung sehr
problematisch. Obwohl in den allermeisten Stadten und Gemeinden die Haushaltseinnahmen durch Mittel
aus dem Solidarpakt aufgestockt wurden, belaufen sich die Schulden in den kommunalen Kernhaushalten im
Mittel auf das 1,7-Fache der jahrlichen Steuereinnahmen.

Wenn dieser Mittelzufluss ab 2020 versiegt, wird sich die Finanzsituation der Kommunen bedrohlich verschlechtern.

Bevolkerungsstand Bruttoinlandsprodukt je Erwerbstatigen Bruttowertschopfung
Stand 2017 VGR der Lander: Entstehungsrechnungin € Stand 04/2017 VGR der Lander: Ei hungsrechnung in T: d€ Stand 04/2017
Gera Schwerin  Cottbus Jena Koblenz Erlangen 2014 2013 2012 2011 2010 2014 2013 2012 2011 2010
96.011 96.800 99.687 109.527 112.586 108.527 Gera 48.043 46.112 44,078 42.881 42.094 Gera 2.207.429 2132.911 2.069.976 2.065.891 2.052.240
Schwerin 51.399 49.716 49.291 41.239 45.157 Schwerin 2959579  2.844.729 2812235  2.750.317 2.651.787
Cottbus 49.540  48.193 46463  44.669  43.058 Cottbus 2738713  2.662.650  2.598.640  2.575.762  2.546.137
Jena 59.154  57.648 54.258  54.712 51.858 Jena 3580.804  3.451.498  3.237.009  3.226.445 2.967.192
Koblenz 71.795 70.388 67.562 66.715 65.917 Koblenz 6.642.298  6.459.484 6113584  3.990.813 5.874.269
W Erlangen 84.165  80.095  79.078  77.520 78.274 Erlangen 8019588  7.686.447  7.777.649  7.406.007  6.869.415
0 Gewerbesteuereinnahmen Steuerbarer Umsatz
Aufkommen abzgl. Umlage - Insgesamt in Tausend € ~ Stand 04/2017 Steuerbarer Umsatz fiir Lieferungen und Leistungen - Insgesamt in Tausend €
Stand 04/2017
2014 2013 2012 2011 2010
2015 2014 2013 2012 2011 Gera 1.853.090  1.847.217 1.861.135  1.887.076 1.745.104
Gera . 23.433 20408 22012 21.725 25.456 Schwerin 2.858.399  2.827.414 2.816.691  2.794.419 2.642.794
Schwerin 28.126  27.007 29.064  22.124 23.659 Cottbus 3.067.960 2767584  2.803.235  2.608.149 2.460.081
JC::;b“S 2227(;‘1 ig?gg 231741; gg‘:ﬁi iggg; Jena 4317527 3520536  3.327.835  3.177.632 3.008.584
' ' . : : Koblenz 12.638.509  12.529.144  12.363.903  12.478.433 11.529.864
Koblenz 75394 81724 115180  86.827 82.211 Erlangen 5.676.953  5543.208 5554030  5.297.084 5.347.875

Quelle: Typ 9: Stark schrumpfende Erlangen 61.711 69.101 47.398  66.992 50.128

Kommunen mit Anpassungsdruck
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner
Bertelsmann Stiftung:

Carsten GrofRe Starmann und Petra Klug
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Potentiale

Die Ausgangslage der Stadte und Gemeinden dieses Typs ist schwierig. Die differenziertere Betrachtung zeigt
jedoch eine Reihe von Merkmalen und Aspekten, die Anknupfungspunkte fur eine zukunftsfahige Entwick-
lung bieten:

* Dieregionalen Zentren und die Hauptorte der Kommunen kbnnen davon ausgehen,
dasssich ihre Standortgunst durch wirtschaftliche Zentralisierungstendenzen
verstarkt und sich Wachstumsimpulse auf sie konzentrieren.

* Die Ferienorte und Kurorte haben in einer alternden und zunehmend gesundheits-
bewussten Gesellschaft weiteres Entwicklungspotenzial.

 Die landlichen Kommunen verfugen Uber natlrliche Ressourcen (Boden, Flachen,
Energietrager), die fur eine nachhaltige Entwicklung immer wichtiger werden.

* Die naturlichen Ressourcen konnen als Ausgangspunkte fur regionale
Wertschopfungsketten genutzt werden.

* Die Hochschulstandorte haben zahlreiche Maglichkeiten, die Kompetenzen der
Hochschulangehorigen und -absolventen fur wirtschaftliche Entwicklungen und
zivilgesellschaftliches Engagement zu nutzen.

* Die Bereitschaft von Bund, Landern, Stiftungen und anderen Institutionen, die
erforderlichen Umbau-und Anpassungsprozesse in schrumpfenden Regionen
zu unterstutzen, bietet den Kommunen die Chance auf Forderung und externe Hilfe
flr Anpassungs- und Umbaumafinahmen.

Quelle: Typ 9: Stark schrumpfende
Kommunen mit Anpassungsdruck
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner
Bertelsmann Stiftung:

Carsten GrofRe Starmann und Petra Klug




Quelle: Typ 9: Stark schrumpfende
Kommunen mit Anpassungsdruck
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner
Bertelsmann Stiftung:

Carsten GrofRe Starmann und Petra Klug
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Handlungsansitze und Empfehlungen 1

Angesichts der Herausforderungen brauchen die Kommunen Mut, neue Entwicklungsansatze zu entwickeln
und diese in Experimenten zu erproben. Das setzt eine ungeschminkte Einschatzung ihrer Leistungsfahigkeit
sowie die Uberpriifung und Infragestellung bestehender Versorgungsformen und Versorgungsstandards
voraus.

Den notwendigen Umbau werden die Stadte und Gemeinden kaum einzeln, sondern nur im regionalen und
interkommunalen Verbund bewerkstelligen kdnnen. Da die erforderlichen Anpassungen voraussichtlich zu
weiteren Einschnitten im Umfang kommunaler Leistungen fuhren werden, mussen Politik und Verwaltung
alles tun, um Ablehnung und Politikverdrossenheit zu verhindern und stattdessen soziales Engagement zu
fordern. Das erfordert, neue Entwicklungsperspektiven zu eréffnen sowie Blrger und andere Vertreter der
Zivilgesellschaft an diesem Prozess der Neupositionierung zu beteiligen.

Die Ausgangsbedingungen, Potenziale und Ressourcen sind in den einzelnen Stadten und Gemeinden
unterschiedlich ausgepragt. Sie alle mussen aber die Zukunftsgestaltung als grundlegenden Umbauprozess
angehen. Die folgenden Empfehlungen sollen daflr eine Orientierung geben. Allerdings muss jede Kommune
ihre eigene Strategie entwickeln, Prioritaten setzen und auf der Grundlage ihrer Rahmenbedingungen die
Handlungsansatze und Manahmen spezifizieren. Dabei sollte sie sich mit folgenden Handlungsfeldern
auseinander:

¢ Position bestimmen und Zielperspektiven entwickeln

e Biirger in Entscheidungs- und Gestaltungsprozesse einbinden
e Infrastrukturen an Schrumpfung und Alterung anpassen

¢ Lebensqualitat sichern

* Siedlungsstrukturen nachhaltig entwickeln

* Migranten integrieren

» Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft starken

* Regionale und interkommunale Kooperation ausbauen




Quelle: Typ 9: Stark schrumpfende
Kommunen mit Anpassungsdruck
Stand: Oktober 2017 - Ansprechpartner
Bertelsmann Stiftung:

Carsten GrofRe Starmann und Petra Klug
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Handlungsansitze und Empfehlungen 2

In welcher Form die Stadte und Gemeinden ihre technischen und sozialen Infrastrukturen letztlich um-
strukturieren und welche Losungen sie finden, hangt von den Ausgangsbedingungen ab. Auf jeden Fall aber
sollten die folgenden Optionen Uberprift werden:

Umstrukturierungen in diesen Bereichen

* Biindelung von Versorgungsangeboten an zentralen Standorten

* Flexibilisierung von Einrichtungen, z. B. durch Mehrfachnutzung

« StandortschlieBungen

* mobile oder temporare Formen der Leistungserbringung

* Zusammenarbeit mit privaten und sozialen Tragern oder Biirgerinitiativen

* interkommunale Bewirtschaftung und arbeitsteilige Bereitstellung von Infrastrukturen
* Dezentralisierung oder Riickbau technischer Netzinfrastrukturen

In Anbetracht ihrer angespannten Haushaltssituation mussen die Kommunen zur Aufrechterhaltung der
Daseinsvorsorge intensiv mit lokalen Akteuren aus dem offentlichen, privatwirtschaftlichen und privaten
Bereich zusammenarbeiten, die interkommunale Kooperation in der Erbringung von Leistungen verstarken
sowie die burgerschaftliche Selbsthilfe aktivieren. Das trifft in besonderem Mafe fur die folgenden drei
Handlungsfelder zu:

* Gesundheitsversorgungsichern
e ErreichbarkeitderAngebote sichern
* Leistungsfahigen Breitbandzugangsichern




Krass, jetzt
fallt mir niischt
mehr ein.
Hilft da die
Migration von
Aufien?

Die wesentlichen Aufgaben aus der Studie sind fiir mich:

* Infrastrukturen an Schrumpfung und Alterung anpassen
 Lebensqualitat sichern (Stichworte Wohnstadt und Oberzentrum)
* Migranten integrieren

» Wettbewerbsfahigkeit der Wirtschaft starken

* Regionale und interkommunale Kooperation ausbauen

* Biindelung von Versorgungsangeboten an zentralen Standorte

Lass uns bezogen auf Deine Frage in den folgenden Seiten das Thema
»,Migration“ naher betrachten...
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Altersgruppe Einwohner Auslander %
von ... bis unter ... insg. (Hauptw.) . .
Migration

0- 3Jahre 2.387 461 19,3 1. Umfrage bei den GeraerFliichtlingsfamilien

3- 6Jahre 2.345 306 131

1%'_1131;';]:2 g';% gg; Bg 20 Fluchtlingsfamilien wurden durch ihre Paten vom Freundeskreis fr Flichtlinge befragt. Diese Umfrage ist
14 - 18 Jahre 2.839 315 111 nicht reprasentativ, soll aber ein Anstof3 fir die weitere Arbeit der Stadtverwaltung Gera sein.

18 - 21 Jahre 2.295 393 17,1
21-27 Jahre 3.970 955 241 Beklagt wurde, dass zwischen den NeuankOmmlingen und den Geraer Blrgern noch zu wenig Kontakt
27 - 35 Jahre 9.295 1.166 12,5 besteht.
35 - 45 Jahre 10.258 950 9,3
45 - 55 Jahre 13.002 603 4,6 .. . . . . o . .

55 - 65 Jahre 16.141 283 1.7 * Alle befragten Familien haben eine eigene Wohnung und 85 Prozent sind zufrieden mitihrer Wohnsituation.
65 Jahre und ilter | 27.201 121 0,4 * 90 Prozent der befragten Fltichtlingsfamilien fuhlen sich wohl in Gera.
* 98 Prozent kennenihren Betreuer von Diakonie, Volkssolidaritat und Caritas.
insgesamt 95.790 6.346 6,6 » 80 Prozent empfinden die Informationen tGber das Leben in Deutschland als ausreichend.
. * Bei 25 Prozent der Familien wurde schon einmal ein Familienmitglied bedroht.
Durchschnittsalter « 75 P h . D hk 1. Bie Zuiies et it d b
Einwohner insg. 47,7Jahre | 27,0 Jahre roz_ent nehmen an einem eL_Jtsc urs te|_. ie Zufrieden eit mit den angebotenen
Kursen ist aber sehr unterschiedlich und oft nicht positiv.

Die durchschnittliche Anzahl der Kinder in den Familien betragt drei Kinder.

Von zehn Familien erhalten die Kinder zusatzliche Deutschférderung in der Schule.

Freizeitangebote werden von Kindern in 12 Familien wie folgt genutzt: Sportverein (8), Bibliothek (5),
Schwimmbad (8), Tierpark (7), Spiel- und Krabbelgruppe (3), Musik (4).

15 Familien haben einen Kinderarzt, der auch auf die Einhaltungen der Impfungen achtet.

Eine kurzfristige Behandlung bei Notféllen erfolgte bei sieben von acht Familien.

Die meisten sind
ja alle ganz schon
jung ...

L 0900, o 000 ‘ 0%%%
& 6 &
...was doch aber ¢ 'é'.'.:.:'::::.w:f'. .'-..:;'::0’. %S :::.:o.
gut fiir die ® o
Integrations- Exklusion Integration Inklusion

chancen ist. www.aktion-mensch.de




Siidbahnhof und Talstraf3e anzusiedeln, schafft nur

noch mehr Probleme.

Im Stadtgebiet finden Sie bereits gelungene Beispiele
fiir Integration. Die Gemiiseladen der Vietnamesen, die
chinesischen Fastfoodtempel, die tiirkischen Doner-
geschifte, der arabische Handyverkaufer. Wir haben
hier eine Maglichkeit, unsere Infrastruktur aufrecht zu
erhalten. Ladengeschafte werden vermietet, Erdge-
schosswohnungen wieder bezogen, Nahversorgung
gesichert. Es zieht wieder Leben in die Stadt.

Fakt ist, unsere Unternehmer, speziell die Dienst-

Seit 2015, ist Migration das Reizthema schlecht hiD leister und Handwerker, werden iiber kurz oder
aber wir miissen anfangen zu akzeptieren und lang auf die Kinder der Einwanderer zuriickgreifen,
Losungen finden. Wir haben iiber die Mafien um ihre offenen Arbeitsplatze besetzen zu konnen.
Menschen aus aller Welt aufgenommen und nun Fakt ist auch, dass durch Ausgrenzung und Ab-
miissen wir ein Weg zum Zusammenleben suchen. lehnung nur noch mehr Isolation geschaffen wird.
Wegreden konnen wir sie nicht und alle am Wenn wir die Zeit zuriickdrehen und 2015 unge-

schehen machen wiirden, wére heute in der Tal-
strafde fast jedes Erdgeschossgeschift leer und
es gabe einen geisterhaften Zustand.

E—

Pﬁ ﬁ
Hier miissen wir klare Regeln setzen und diese auch unter

allen Umstéanden durchsetzen, eine iiberalterte
Bevolkerung hat eher Angst, vor den jungen, oft aggressiv
auftretenden Mannern. Und der Geringverdiener hat

schlicht und ergreifend Existenzsorgen, Angst vor dem
Konkurrenzkampf um Wohnraum und einfache Jobs.

Dass es erhebliche Probleme

rational betrachtet die einzige Losung, um unsere Stadt am Leben zu halten.
Die Frage, die wir uns stellen miissen: Wie schaffen wir das? Unser Marketing
muss es schaffen, die neuen Mitbiirger zu integrieren, ihre Geschifte mitin
J Werbemafinahmen aufnehmen, ihnen Méglichkeiten zu geben, sich bei den
Stadtfesten zu prasentieren (neben dem Mittelaltermarkt, kann es doch auch
frech gesagt ein Beduinenlager geben). Sie sind gekommen, um zu bleiben,
nun ist es an uns, hier die richtigen Wege zu beschreiten. Unsere Aufgabe ist
es, Recht und Ordnung durchzusetzen und die Rahmenbedingungen fiir ein
miteinander vorzugeben.

Migration, egal ob aus dem Umland, Osteuropa oder dem Nahen Osten ist j bei den unterschiedlichen

Auffassungen zu Ordnung,
Sauberkeit, Frauenrechte,
Minderheiten und der Art von
Konfliktlosung gibt,
diirfen wir nicht verschweigen.
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Migration
2. Umfrage bei den Tragern der Fliichtlingssozialarbeit.

Oh!
1 Sozialarbeiter Diakonie, Volkssolidaritat und das Haus Emmaus, die auch mit unbegleiteten minderjahrigen Fllchtlingen
betreut arbeiten, antworteten auf die Umfrage von der Caritas. In Lusan wurde leider kein Fragebogen ausgefuillt.

106 Fliichtlinge
Wie soll das
funktionieren?

» Volkssolidaritat und Diakonie betreuen insgesamt rund 850 Fluchtlinge, darunter 280 Kinder, Das ent-
spricht 33 Prozent. Daflr stehen acht Stellen an Flichtlingssozialarbeitern zur Verfligung. Das entspricht
einem Betreuungsschlussel von einem Sozialarbeiter fir 106 Fllchtlinge. Diese Zahl ist alarmierend und
vOllig unzureichend und in-akzeptabel. Die Mitarbeiter erreichen ihre Leistungsgrenzen. Ohne Ehrenamtli-
che ware die Arbeit Gberhaupt nicht zu schaffen. Fur grindliche Gesprache mit den Migranten bleibt keine
Zeit. Dringender Anderungsbedarf und Auftrag fiir die Stadtverwaltung!

» Das Haus Emmaus der Caritas betreut 24 unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge. Ihnen stehen daflur 14
Betreuer/Padagogen zur Verfugung. Das entspricht einem Betreuungsschlissel von 1: 1,9. Das ist bei-
spielhaft und nachahmenswert.

* In Gera gibt es zwei Gemeinschaftsunterkinfte mitinsgesamt 360 Bewohnern, die keine eigene Wohnung
besitzen.

« Doch 550 Fluchtlinge sind in Gera dezentral in einer eigenen Wohnung untergebracht.

» Dringender Handlungsbedarf bestehe bei der arztlichen Versorgung insbesondere bei Haus- und Kinder-
arzten. Viele von ihnen nehmen keine Fluchtlinge mehr auf. Dringend angesagt sei auch die arztliche
Versorgung von Fltchtlingen im Asylverfahren. Gefordert werde auch der Ausbau wohnortnaher Kita-Platze
wie in Bieblach-Ost und der Ausbau von Sprachklassen an Grund- und Regelschulen.

e Unbedingt notwendig ist die bessere Finanzierung und der weitere Ausbau der Migrationsberatung nach
Anerkennungder Flichtlinge und eine deutlich bessere personelle Ausstattung.

So nicht, da
miissen wir
wirklich ran auch
mit Hilfe von Bund
und Land. Nur
Gemeinsam
schaffen wir das.

Exklusion Integration Inklusion

www.aktion-mensch.de
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Migration
3. Ergebnisse aus der Befragung der Kinderarzte

Erst nehmen Sie
uns die Arbeit
weg und nun auch
noch die Arzte!

Kontaktiert wurden 17 Geraer Kinderarzte nur von 5 kamen ausgefullte Fragebdgen zuruck.

» Alle befinden sich an der Leistungsgrenze bei der Aufnahme und Behandlung von Flichtlingen und kdnnen
keine weiteren Patienten aufnehmen. Alle Arzte wiinschen sich mehr Unterstiitzung bei der Kommunikati-
on. Auch die Nutzung elektronischer Kommunikationshilfen sei noch ausbaufahig. Es fehle oft an Dolmet-
schern, das verlangere die Behandlung und dadurch die Wartezeiten aller Patienten. Oft lasse die Qualitat
der Ubersetzung bei bestimmten medizinischen Fragen zu wiinschen (ibrig. Eine falsche Ubersetzung
kénne jedoch lebensgefahrlich werden und die berechtigte Frage nach dem Rechtsschutz der Arzte
tauchte auf.

« Alle Arzte achten bei der Behandlung auf einen vollstéandigen Impfschutz des Kindes, da aber oft keine
Impfausweise oder sonstige Nachweise vorliegen, kénne es auch zu einer Uberimmunisierung kommen.
Alle Vorsorgeuntersuchungen werden durchgefuhrt.

« Viele Arzte nehmen keine neuen Patienten mehr auf, verweisen Patienten in andere, weniger frequentierte
Stadtviertel. Die weichen dann auf die Notfallsprechstunden aus, die dafur jedoch nicht vorgesehen seien.

« Viele Arzte klagen Uiber ein erschwertes Management im Praxisablauf durch verléngerte Ablaufe, schwieri-
ge Abrechnungen. Kritik gab es an Flichtlingspatienten, die ihre Termine nicht einhalten oder sehr for-
dernd bis aggressiv auftreten.

» Schwierigistesauch, dass nach der Anerkennung kein Dolmetscher mehr zur Verfugung steht.

« Die Arzte bitten darum, zu klaren, dass sie einen bestimmten Vorrat an Medikamenten fiir Fliichtlinge in
der Praxis vorhalten kdnnen. Das sei einfacher und genauer, als die sprachunkundigen Patienten zur
nachsten Apotheke zu schicken, wo wieder versucht wird, ihnen einigermafien verstandlich die Therapie
und Einnahme zu erklaren.

So ein Quatsch,
es gibt einfach
zu wenige Arzte
mit freien
Kapazitaten. Aber
benehmen miissen
auch Sie sich!

Exklusion Integration Inklusion

www.aktion-mensch.de




Darstellung der unterschiedlichen Hauser

STADTVERWALTUNG GERA
Rathaus Standesamt H35

FD Einwohnerwesen
Kornmarkt 12 Markt 9 Heinrichstrafie
07545 Gera 07545 Gera 07545 Gera
Ehrenamtszentrale Fachdienst Kultur Stadtarchiv Gera
Kornmarkt 7 Schlossstrafie 1 Gagarinstraf3e 99
07545 Gera 07545 Gera 07545 Gera

Dezernat

Bau und Umwelt
Amthorstrafie 11
07545 Gera

Fachdienst Verkehr

Ernst-Toller Strae 15
07545 Gera

Fachdienst Brand- und

Dezernat Soziales

Katastrophenschutz Gesundheit, Kinder & Jugend,
Bildung, Migration und Sozialamt

Berliner Strale 153 Gagarinstrafie 99/101

07546 Gera 07545 Gera

Ordnungsamt Kfz-Zulassung /

Handwerkerhof 13
07548 Gera

Fahrerlaubnisbehérde
Wiesestrafle 125
07548 Gera
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Es ist traurig zu horen, wie schlecht die Bevolkerung iiber ihre eigene Verwaltung spricht.
Vielleicht versteckt sich auch deswegen unsere Stadtverwaltung regelrecht in der
Anonymitat. Auf der Homepage finden Sie Organigramme ohne Namen, auf den Unter-
seiten maximal den Namen der Fachdienstleiter. Biirgeranfragen werden in der Regel
nur weitergereicht und oft erst Wochen spater beantwortet. Die Beantwortung erfolgt
in Amtssprache und sind unverstandlich fiir den Biirger. Hier hat sich vieles aufgestaut
und wir miissen dringend auf unsere Biirger zu gehen. Sie mitnehmen in den Arbeits-
alltag, so wie es viele andere Kommunen vorleben, Farbe bekennen und Gesicht zeigen.
Wir sind nach wie vor Dienstleister und eine OFFENTLICHE Verwaltung.
Ich bin dafiir: Vertrauen miissen wir uns wieder erarbeiten, um eine positive Aufden-
wirkung zu erzeugen. Daneben sehe ich unter anderem folgende Pramissen fiir die
Verwaltung: ¢ Ausrichtung auf den Dienstleistungsgedanken fiir Biirger und Investoren

¢ Minimierung Verwaltungsstandorte

¢ Forcierung der Digitalisierung

o 7-Tage-Erreichbarkeit der Verwaltung

* Interkommunale Zusammenarbeit

* Punkt 11: schlechte Erreichbarkeit des Rathauses und in der Stadt verstreute Funktionen

Der Rathaus-Zugang Uber den Kornmarkt ist nur ftr Auskenner relevant. Ein Zugang aus Richtung Marktplatz
ist nur tber die abseitige Judengasse moglich und nicht logisch. Die Verstreuung der Funktionen des Rathau-
ses Uber das Stadtgebiet ist nachteilig fur die Effizienz der Verwaltungsarbeit und eine Zumutung fur die
Blirger. Die Servicestelle H35 bringt zwar partiell Verbesserung in der Auenwirkung, aber nicht alle Sachfra-
gen kénnen von den Mitarbeitern dort gelost werden. Fuhrerscheinstelle und Kfz-Meldewesen sind beispiels-
weise in Debschwitz und der gesamte Sozialbereich in der GagarinstrafSe. Die Zentralisierung aller Rathaus-
funktionen - sowohl der Offentlichkeitsarbeit als auch der intern tétigen Verwaltung an einem gemeinsamen
Standort fehlt. Idealerweise wéare der im Rathaus oder unmittelbar am Markt/Kornmarkt. Dort werden die
Verwaltung und die Stadtinformation zuerst erwartet.

Quelle: Frau Ritter/Herr Kanif3/Herr Rossner
Amt: RWE-STEP Innenstadt Gera-SWOT-Analyse




Digtalisierung
heifdt: Computer
machen unsere

Arbeit & die Kinder
von heute, bekommen
Jobs, die erst noch
erfunden werden.

Bildung und
Digitalisierung.
Also alle Schulen
ein DSL-
Anschluss?

ANGEWANDTES WISSEN UND VORSPRUNG DURCH BILDUNG

Im globalen Wettbewerb profiliert sich Deutschland als ,Wissensgesellschaft”, was erhohte Anforderungen
an AliIgemeinbildung und Berufsqualifikation der Biirger bedeutet.

Lebenslanges Lernen wird zum SchlUssel fur eine erfolgreiche und sinngebende Lebensgestaltung. Die
Stadt Gera will hier zur Verbesserung der Angebote und Rahmenbedingungen beitragen. Im Verbund mit
allen angesprochenen Tragern von Bildung und Ausbildung soll die Bildungslandschaft profiliert und er-
weitert werden, die Uber die unmittelbaren beruflichen Qualifikationsprofile hinaus individuelle Lernanspru-
che Uberalle Alters- und Zielgruppen hinweg abdeckt und weit in die Region hinausstahlt. Die Sicherung einer
entsprechenden hochwertigen Infrastruktur kann so wirtschaftlich und sozial stabilisieren und einen Akzent
gegen die negativen Aspekte des demografischen Wandels setzen.




prognos
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Deutschland Report 2025 | 2035 | 2045

Wie wird sich Deutschland in den nachsten 30
Jahren entwickeln? Der Prognos Deutschland
Report 2025 | 2035 | 2045 beantwortst diese
Frage - und bietet detaillierte Prognosen zur
mittel- und langfristigen Entwicklung der
d hen Wirtschaft und Gesellschaft. Die
Studie erscheint zum Jahreswechsel 2018/2019.
Auf dieser Webseite finden Sie zentrale

Hinter grundinfor af und
Angebote rund um den Report.

Wie werden sich Wirtschaft und Gesellschaft in Deutschland in den nachsten Jahren
und Jahrzehnten entwickeln? Der Prognos Deutschland Report beantwortet diese Frage
umfassend - seit rund 50 Jahren.

Der Report erscheint seit 1964 alle vier bis fiinf Jahre und ist die einzige umfassende
Langfristprognose zur Zukunft der deutschen Wirtschaft und Gesellschaft. Er bietet
detaillierte Prognosen zur mittel- und langfristigen Entwicklung der Gesamtwirtschaft,
von B hen, Bundeslandern und Sozialsystemen in Deutschland

Dazu betrachtet er - mit bewahrten Methoden - die globalen Rahmenbedingungen,
den demografischen Wandel und den technologischen Fortschritt genauso wie
Veranderungen in relevanten Politikfeldern. Zudem nimmt der Report Trends und
Treiber in den Blick, welche die wirtschaftliche Entwicklung in Deutschland beein-
flussen und ihrerseits von ihr beeinflusst werden.

STRATEGIEENTWICKLUNG SITUATIONSANALYSE

Digitalisierung

Die Digitalisierung verandert die Lebenswirklichkeit. In der Arbeitswelt verschwinden bestehende Berufe und
Tatigkeiten, gleichzeitig entstehen neue Jobs. Von den Verdnderungen sind nahezu alle Bereiche betroffen. In
Zukunft werden die Beschéaftigten weniger Routinearbeiten erledigen mdssen. Dafur stehen zunehmend
Daten und Algorithmen im Mittelpunkt der Arbeit. Das Zusammenspiel und die Arbeitsteilung zwischen
Mensch und Maschine wird neu definiert. Um die Beschaftigungsfahigkeit zu erhalten, ist eine fortgesetzte
Weiterbildung erforderlich, gerade auch in digitalisierungsnahen Themenfeldern wie Programmiersprachen,
kunstliche Intelligenz, maschinelles Lernen. Ergéanzend dazu sind angepasste Inhalte in Schule, Ausbildung
und Studium erforderlich. ...

Die Digitalisierung nimmt auch Einfluss auf die Art und Zusammensetzung der Einkommen. An der Haupt-
quelle der Einkommenserzielung durfte sich gleichwohl nicht viel &ndern: Nichtselbststandige Arbeit bleibt
auch in Zukunft die dominierende Einkommensquelle. Die Digitalisierung wird aber zu einer (weiteren)
Diversifizierung beitragen. Wenn sich zunehmend Freelancer, Crowdworker und Solo-Selbststéndige auf dem
Arbeitsmarkt ausbreiten, werden Einklnfte unbestandiger. Sie unterliegen starkeren Schwankungen und

kommen haufig aus vielen verschiedenen Quellen.
(Quelle Deutschlandreport 2045)




Hier liegt ein grof3er Standortvorteil fiir Gera: geringe Lebenshaltungskosten, zentrale
Lage und preiswerte Biiromieten sind ein ideales Umfeld fiir Freelancer. Hierfiir benotigen
wir den flachendeckenden Ausbau von schnellen Breitbandverbindungen. Gerade unsere
Altersstruktur verschafft uns hier einen Vorteil. Die Boomstadte Leipzig und Jena werden
die Digitalisierung schneller erleben als wir. Wichtig ist, dass wir ziigig Kooperationen
anstreben, um aus den Erfahrungen zu partizipieren.

Mit unser Bevolkerungsstruktur konnen wir Pilotprojekte
ermoglichen und Weiterbildungsangebote mit Dozenten

aus Jena oder Leipzig fiir unsere Verwaltung und ansassigen
Arbeitgebern schaffen. Unsere IT muss Innovationstreiber

der Verwaltung sein. Wesentliche Zielsetzung ist:

e volistindige digitale Verwaltungsprozesse (papierloses Biiro)
* flexibles und mobiles Arbeiten

* Einfithrung E-Government/Digitales Rathaus

Im sozialen Bereich wird vielleicht die robotergestiitzte
Betreuung ein Thema fiir die Zukunft sein.




Unsere Schulen
miissen optimal
auf die steigenden
Schiilerzahlen
vorbereitet sein.
Gute Schulen
= Standortvorteil

Entwicklung der Grundschiilerzahlen 3000

2900
2800

Anzahl der Schiiler

2300 -

Entwicklung der Regelschiilerzahlen
2000

1800
1600

1400
1200
1000 A
800 -
600 -
400 -
200 -

Anzahl der Schiiler

2500

Entwicklung der Gymnasialschiilerzahlen
2000

Anzahl der Schiler

500

Quelle: Eigene aus j f: istik 2013/2014 bis 2016/2017 und

Schiilerprognose (Fachgebiet Statistik und GIS), Dezernat Soziales, September 2016 0 -

IST-
Werte

Prognose-
Werte M Schiilerzahl

2700
2600
2500 A
2400 A

2030 Jahr

2030 Jahr

1500 -

1000

4.1.3. SITUATIONSANALYSE: BILDUNG UND FORTSCHRITT,




Nun noch das
letzte der vier
Handlungsfelder

aus dem
L ISEK2030

LEBENSWERTE STADT MIT URBANER MITTE

Die Stadt Gera arbeitet seit der Wende intensiv an der Verbesserung des Lebensumfeldes fiir ihre Biirger.
Sanierungs- und Stadtumbaugebiete waren Gegenstand vielfaltiger Aufwertungsmafinahmen an Gebauden
und Freiraumen, aber auch der notwendigen Rickbaumafinahmen zur Anpassung des Wohnungsbestandes
an die veranderte Nachfrage. Besonderes Augenmerk galt dabei der Steigerung der Attraktivitat der Innens-
tadt als regionales Zentrum fur Einzelhandel, Dienstleistung und Kultur mit einem attraktiven Angebot an
Wohnungen. Mit der BUGA 2007 konnten mafdgebliche Verbesserungen der innerstadtischen Freiraumquali-
tat erreicht werden. Dennoch konnten mafdgebliche stadtebauliche und funktionale Licken nicht geschlos-
sen werden, Defizite, die fur die weitere Entwicklung als Chance verstanden und genutzt werden kénnen. Die
weitere stadtebauliche Entwicklung zielt darauf ab, bisher noch wenig entwickelte Qualitaten deutlicher
herauszuarbeiten oder zu verstetigen, z. B.:

= Die Chancen der Lage am Fluss

« Das Potenzial einer intensiveren Verflechtung zwischen Landschaftsraum und Siedlungskorper
im Sinne einer ,Grunstadt” mit hochwertigem Wohnumfeld und Naherholungsangebot

- Die Verfugbarkeit innerstadtischer Brachen als Standorte fir neue zentrale Funktionen von
regionaler oder Uberregionaler Bedeutung wie auch flr Abrundungen des Wohnungsangebots
durch zeitgemafie, wenn moglich energieautarke Quartiere

= Profilierung und Stabilisierung des Kulturangebots
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Bauenin Gera
Beider ISEK Erarbeitung kam folgendes zu Tage

Punkt 2 « monopolisiertes Gebaude- und Flacheneigentum durch GroBvermieter

wenig variables kleinteiliges Privateigentum, wenig persénliche Verbundenheit flir den Erhalt/den Betrieb
nachhaltiger stadtischer Strukturen, oftmals ideenloses Abarbeiten von Standardsanierungen der GroBver-
mieter, Unterschied in der visuellen/wirtschaftlichen Wertigkeit von randstadtischen GroBsiedlungen und
innerstadtischen GrofSstandorten auch nach Sanierung nicht sichtbar

Punkt 3 * unterentwickelte ortsanséassige Eigentimer und Unternehmerstruktur/ -kultur

Durch die Fortschreibung des monopolisierten Gebdude- und Flacheneigentums in den Handen weniger
GroSvermieter nach 1990 konnte sich kein breites Eigentum an Wohn- und Gewerbeimmobilien entwickeln.
Die Monopolisten verstanden ihre Verhandlungsmacht gegenutiber der Stadt, Banken und Férderbehdérden zu
nutzen, um hohe Finanzzuweisungen aus gunstigen Krediten und Férderprogrammen zu akquirieren. Die
grosen Immobilienbestéande, meist Plattenbau und Neubau seit 1990, werden deshalb in gutem Zustand zu
vergleichsweise niedrigen Mietpreisen angeboten. Das hélt Mieter/Bewohner von individuelleren Angeboten
in der Innenstadt fern und senkt tendenziell die Bereitschaft, selbst als individueller Eigentiimer/Bauherr
tatig zu werden.

Quelle: Frau Ritter/Herr Kanif3/Herr Rossner
Amt: RWE-STEP Innenstadt Gera-SWOT-Analyse
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0ft hort man gerade die kleinen Bauherren klagen, wie langwierig die Prozesse beim ,,Bauamt” in Gera sind. Dieser
Frage miissen wir auf den Grund zu gehen. Wie lang ist die durchschnittliche Bearbeitungsdauer? Wie sind die Ablaufe
gestaltet? Haben wir geniigend Personal?

2017 wurden laut Thiiringen Landesamt fiir Statistik, in Gera 119 Baugenehmigungen erteilt, 2016 - 159. Das
reibungslose Funktionieren und eine schnelle, effiziente Bearbeitung sind unerlasslich fiir die Zukunft unserer Stadt.
Die grof3en Projekte wie GERAS NEUE MITTE, das Schulbauprogramm und die energetische Sanierung der stadtischen
Einrichtungen stehen an.

Um aber gerade Familien und ,,Best Ager“ mit ihrem Lebensmittelpunkt nach Gera zu holen, miissen wir iiberschaubare
Genehmigungsprozesse realisieren, gerade bei den kleinen Bauauftragen. Denn sobald wir mehr Probleme als Losungen
anbieten oder schlichtweg zu viel Zeit fiir Antrage benotigen, umso schneller verlieren wir die Familien an das Umland.
Gera ist und wird ein toller Markt fiir Inmobilienentwickler. Giinstige Anschaffungen, Sanierungsgebiete und hoher
Bedarf an sanierten Wohnungen sind sehr gute Voraussetzungen. Dies gilt es mit einem effizienten, zukunftsfahigen
»Bauamt“ zu garantieren und die Personalentwicklung und Weiterbildung entsprechend zu steuern.

Egal wie gut wir in der Vermarktung aufgestellt sind -
die Genehmigung zur Umsetzung erteilt das ,,Bauamt®.
Hier miissen wir besser als alle anderen umliegenden
Kommunen sein und unsere Ermessenspielraume ent-
sprechend nutzen. Das spricht sich schnell herum und
verschafft uns einen Vorteil gegeniiber dem Umland.
Ziel sollte es sein, vermehrt variables kleinteiliges
Privateigentum zu schaffen.
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Kreisfreie Stadt: Stadt Gera Baugenehmigungen — Jahresdaten ab 1995
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WEGWEISEND IM TOURISMUS

Stadt streicht Zuschuss:
Gera-Tourismus lost sich auf

Armutszeugnis im doppelten Wortsinng
muss konfrig ohne professionelles

ung hatte di

en Verhandlung

nde soliten dbernommen werden. Das sei bisher jedoch nicht geschehen,

sich der Tourismusverein bemohen musste, wenigstens die Auszubildende

bei der Thoringer Tourismus GmbH zu plazieren

Drucken E-Mail
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Gerasollden Vogtland-Tourismus starken

Quelle: 0TZvom 01. Dezember 2015

Welches touristische Potenzial hat Ostthuringen? Wo ist anzusetzen?

Diesen Fragen ging in Gera eine Diskussion der Friedrich-Ebert-Stiftung nach.
Es gabauch einen Ausblick aufs neue Landestourismuskonzept.

Gera. Die Stadt Gera wurde am Montagabend heifs umworben. Als Tor zum Thiringer Vogtland mége sie doch mit den Touristikern
dort wieder gemeinsame Sache machen. Mehrfach hérte man diesen Wunsch zur Tourismus-Diskussion im Naturkundemuseum
heraus. Nach dem Zusammenschluss der Verbande aus Thiringen und Sachsen konne Gera durchaus Zugpferd sein und wiirde
davon profitieren, meinte Olaf Dirlam, stellvertretender Abteilungsleiter aus dem Wirtschaftsministerium. Die Vogtland-Fusion zum
Jahresbeginn war von der bisherigen Landestourismuskonzeption ausdricklich unterstitzt worden. Auch in der Rhén und im
Sudharz kannten die Bemihungen um gemeinsame Urlaubsdestinationen keine Landergrenzen. Dass ausgerechnet Gera seine
Tourismus-Strukturen aus Geldgriinden zerschlagen musste, sieht man in Erfurt als Wermutstropfen. Der Greizer Blrgermeister
Gerd Gruner (SPD), zugleich Vorstandsmitglied beim Tourismusverband Vogtland, versprach Gera zusatzliche Werbeeffekte. Allein
durch die Reuen-Geschichte gebe es zahlreiche Anknupfungspunkte mit dem Vogtland, das mindestens zweimal pro Woche auf
der Fernseh-Wetterkarte als Region benannt werde.

Gruners Hinweis, die Stadt konne ja das Eine tun, ohne das Andere zu lassen, griff Frank Rihling auf: ,Wir missen beim Vogtland
mitmachen, durfen aber auch entlang der Thuringer Stadtekette unsere Scharnierfunktion nicht vergessen®, sagte der Geraer
Fachdienstleiter fur Kultur.

Dass die neue Organisationsform des Geraer Tourismus mit so wenigen Mitteln auskomme, funktioniere nur, weil die
Kultureinrichtungen mit Marketing-Etats arbeiten und dies mit dem Tourismus vernetzt laufe. Man kénne darliber nachdenken,
meinte Ruhling, hier Mittel zu konzentrieren.

Wie das Land in Zukunft Organisationen und Verbande unterstutzen will, durfte dafur auch eine zentrale Rolle spielen. Die
Férdermodalitaten werden neu aufgestellt, deutete Dirlam an. Grundsatzliches hierzu soll die neue Landestourismuskonzeption
enthalten, die Ende 2016 stehen wird. Als sicher gilt: Dass Land wird sich weiter zur Destination Vogtland bekennen. Und alle, die
unterhalb dieser Gré3enordnung fiir sich werben wollen, riskieren, dass sie unter der Wahrnehmungsgrenze bleiben.

Verbindungen macht man selbst im nach Leipzig orientierten Altenburger Land aus. Mehr aufeinander zugehen und von Synergien
leben, Ideen, Interessen und finanzielle Mittel biindeln — das wiinschte sich Wolfram Schlegel, Chef der Tourismusférderung im
Landratsamt. ,Wir durfen keine Angst haben, uns gegenseitig Gaste wegzunehmen.“ Seine Erfahrung: ,Genau das Gegenteil ist der
Fall.“

Das neue Landeskonzept will die Schlagkraft des touristischen Marketings verbessern und auch die Digitalisierung der Angebote
vorantreiben. Wanderwege, Radwege, Mountainbike-Routen sollen endlich Smartphone-tauglich aufbereitet sein. Was voraussetzt,
da bestand Einigkeit, dass entlang dieser Routen die praktischen kleinen Dinge als erstes funktionieren mussen. Etwa ein
Luckenschluss am Elsterradweg, ein Gepacktransfer fur Wanderer oder ein Gasthof in Reichweite.

Eine neue Idee kam von Superintendent Andreas Gérbert: Er will bis 2017 einheitliche Offnungszeiten fiir sakrale Gebaude in Gera
und dem Landkreis Greiz organisieren und Gasten mit einem digitalen FUhrer zeigen, wo sie mit wessen Hilfe Zutritt erhalten.
Der Thuringen-Tourismus dlrfe nicht mehr nur auf den Berliner Rentner gucken, der seinen 25. Urlaub im Thiringer Wald plant. Man
musse fur die zukunftige Gaste-Klientel - die jungen Leute von heute - Produkte auf den Markt bringen, forderte Dirlam. Vielleicht
tragt dazu auch Alexandra Klimke bei. Die 20-Jahrige geburtige Schleizerin ist nach dem Abi viel durch die Welt gereist, studiert jetzt
in Gera und sprudelte am Montag nur so vor Ideen. Kreative junge Leute, die gestressten Menschen mit Aktivitaten in der Natur beim
Herunterkommen helfen - das sind fiir sie die Protagonisten von morgen.
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Stadtinformation - Touristen - Aufenthaltsqualitat

Jede grofdere Stadt hat sie, fast jeder Besucher nutzt sie: die Stadtinformation. Mittlerweile haben wir sie zwar raumlich
am Rathaus, aber gewollt scheint sie nicht zu sein. Sie wird von der Geraer Kultur GmbH betrieben und aufgrund der Kosten
die sie verursacht immer mehr beschnitten. Von Aufien betrachtet hat man das Gefiihl, dass die Stadtinformation als
iiberfliissig und die Betreuung von Touristen nicht notig ist. Wir fragen uns, was hier schief lauft? Die Einrichtung selber
hat den Premiumplatz im H35 verloren und wurde auf den Markt ,,verbannt“. Keine Anbindung an den OPNV oder
Autoverkehr - minimale Beschilderung, nicht barrierefrei und fernab von den Bus-Parkplatzen der Reisegruppen.

Welchen Vorteil hat diese Lage, aufder dass das Haus im stadtischen Bestand ist und so keine Miete kostet?

Tourismus ist und bleibt ein wichtiger Bestandteil vom Stadtmarketing. Die Stadtinformation verkauft nicht nur Souvenirs,
sie koordiniert Ubernachtungen, Gruppenreisen, Stadtfiihrungen, entwickelt Touren zum Bauhausjahr beispielsweise,
verteilt Informationen zu kulturellen Einrichtungen und verkauft Eintrittskarten fiir hiesige Veranstaltungen. Eine Stadt-
information sollte zur Offentlichkeitsarbeit zahlen und tatkriftig unterstiitzt werden, weil sie ist das Aushingeschild ist.
Sie gibt den wichtigsten Eindruck an die Besucher, den ERSTEN.

Die Probleme fiir den Tourismusbereich sind aber tiefgreifender.

Informationen zu unserer Stadt und ihren Sehenswiirdigkeiten gibt es nur in Form eines losen Sammel-
suriums an Flyern einzelner Anbieter. Die Kiirzung der Offnungszeiten bei den Kultureinrichtungen sind
so0 angelegt, dass ein Tourist in Gera Montag und Dienstag fast nichts unternehmen kann. Offentliche
Toiletten sucht man auch im Stadtgebiet vergebens. Wir konnen das besser und das miissen wir
dringend im Tourismusmarketing angehen.

In der touristischen Betrachtung muss sich Gera klar werden, dass wir nur als Region im Wetthewerb
bestehen konnen. Analog dem Spreewald, dem Vogtland oder der Heideregion - miissen wir als Ost-
thiiringen auftreten, die Region hat zusammen genug, um zu punkten. Durch die Biindelung konnen
aufmerksamkeitsstarkere Auftritte bei Messen und im Internet realisiert werden. Ostthiiringen ist
Griin, kurze Wege, Fliisse, Talsperren, Natur und gutes Essen und das alles zu Preisen die sich gerade
auch Familien leisten konnen. Wir haben interessante Ausflugsziele fiir jeden Geschmack. Architektur,
Kunst, Bier, Bergbhau oder Skatstadt. Gera als das Tor zu Ostthiiringen und Sachsen oder dem Vogtland.
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STARKEN SCHWACHEN

- Otto Dix Geburtsstadt - mangelnde Wahrnehmung der Stadt als Ausflugsziel

- Geras Villen, van de Velde, Thilo Schoder und Bauhaus Architektur - grof3e Einsparungen in der Tourismussparte

- Stadtgeschichte mit Hohlern und Reufien - Sichtbarkeit der Gera-Information

- Lokale Spezialitaten: Roster, Kléf3e und Mutzbraten - Barrierefreiheit

- Elster Radweg - fehlende 6ffentliche Toiletten

- griines Umland - Schliefitage Museen: Mo und Di geschlossen

- idealer Ausgangspunkt um Ostthiiringen zu entdecken - kostenlose Prospekte (Otto-Dix, Gastgeberverzeichnis, Freizeitkatalog) nicht vorhanden
- preiswerte Unterkiinfte - kein Infomaterial fiir fremdsprachige Touristen

- Verkehrsanbindung - keine Mitgliedschaft im Tourismusverband Vogtland

CHANCEN RISIKEN

- Architekturangebote - Haushaltssituation streicht Tourismusunterstiitzung komplett

- Angebote Theater mit Ubernachtung - fehlender Nachwuchs bei den Touristikern/Stadtfiihrern

- Kulturhauptstadt 2025 - falsche Tourismus Angebote

- Biindelung der Vermarktung als Ostthiiringen - keine Zusammenarbeit mit den Nachbarregionen

- Familienurlaub noch bezahlbar - Biirokratie und Einzelinteressen stehen einer einheitlichen Entwicklung entgegen
- Angebote zu Otto Dix - fehlende Einbindung von privaten Angeboten

- Angebote fiir Best Ager

- E-Bike Touren
- Kulinarik - Thiiringer Spezialitaten, Saale Unstrut Weine
- Zusammenarbeit mit Partnerstadten
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Gera die Arbeiterstadt, Gera die Otto-Dix-Stadt, Gera die Fettgusche, Gera die Kulturhauptstadt 20257
Irgendwie passt doch hier etwas nicht zusammen. Die Versuche Gera von oben herab, zur Kunststadt mit
Kunsthaus zu erklaren endeten mit einer schallenden Ohrfeige des Blrgers.

Besucher stadtischer Kultur- und Freizeiteinrichtungen 2017:

O % Hofwiesenbad Gera 231.546
9 Tierpark 134.115
A~ Kultur- und Kongref3zentrum 122.488

\\\\\\ﬁm Stadt- und Regionalbibliothek 107.757
(I Biihnen der Stadt Gera 93.741
Clubzentrum COMMA Gera 21.136

Museum fiir Naturkunde 10.899

Naturbad Kaimberg 9.536

Botanischer Garten 8.870

Historische Geraer Hohler 7.993

Stadtmuseum 7.888

Otto-Dix-Haus 6.046
Musikschule ,Heinrich Schiitz* 5.394
Museum fiir Angewandte Kunst 4.729
\ Die Orangerie wurde erst 2018 wieder eroffnet.
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Gera hat sehr viel Kultur zu bieten und Kunst ist nur ein Teil der Kultur. Otto Dix als Sohn der Stadt hat sich nicht mit seiner
Herkunft geschmiickt. Gera als Heimatstadt hat bis 2008 nie viel Aufhebens um ihren grofien Sohn gemacht. Die
Bevolkerung kann nicht viel mit Dix und der neuen Sachlichkeit anfangen, die Spatwerke gefallen da schon eher. Hier
sehen wir Gera, wie es ist - wie es am ehesten tickt. Dem Geraer gefallen schone Dinge mehr, als von der Hochkultur
herausgebrachte abstrakte Interpretationen. Wir sind eher in der Breitenkultur verfangen und das ist auch der Ansatz
der Kulturhauptstadtbewerbung. Bei uns kommt Kunst noch von Konnen und bezieht sich auf Kunsthandwerk. Wir finden
reich verzierte Fassaden von Griinderzeithausern besser als schnorkellose Bauhausfassaden. Uns gefallt der historisch
aufgefiihrte Tannhauser mehr als die Neuinterpretation im Anzug. Volksfest mit Feuerwerk statt Vernissage mit Canapé.
Unsere vielfaltige Kiinstlerszene stofdt es bisweilen machtig auf und die kleine feine Schicht der Intellektuellen bedauert,
dass, mangels Zuspruch, so wenig Hochkultur in Gera vorhanden ist. Dieses Spannungsfeld miissen wir im Zuge der
Bewerbung um die Kulturhauptstadt und der parallel verlaufenden Entwicklung des Kulturkonzeptes angehen.

Wir miissen Beides bedienen ohne das Eine gegen das Andere auszuspielen. Die wenigen Kiinstler
bediirfen Unterstiitzung und Schutz vor dem Kopfschiitteln des normalen Biirgers. Die Freunde

der Hochkultur bediirfen dem Verstandnis, dass eine Stadt mit der vorhandenen Bevolkerungsstruktur
(iiberaltert, hoher Anteil an Geringverdienern und Transferleistungsempfiangern) keine Biihne fiir
vielfaltige Galerien und neuzeitliche Produktionen bietet. Unser Theater schafft diesen Spagat schon
ausgezeichnet. Hier findet jeder etwas, tolle musicalahnliche Produktionen mit opulenten Biihnen-
bildern, Schauspielstiicke fiir die elitare Biirgerschaft, klassische Konzerte fiir 60 +, Puppentheater
fiir die Kleinsten und Ballettstiicke, die schon mal zum Rockkonzert werden. Das Angebot wird von der
Nachfrage bestimmt. Lassen sie uns ein Angebot entwickeln, was sich an den Bediirfnissen unserer
Bevolkerung orientiert und immer ein wenig den Bildungsauftrag im Blick behalt, um den Weg

in die Hochkultur offen zu lassen.
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STARKEN SCHWACHEN

- breites Museumsangebot - mangelnde Wahrnehmung der Stadt

- Otto Dix Geburtsstadt - Quantitat statt Qualitat

- Theater und Philharmonie Thiiringen - keine kulturellen Hochschulangebote

- Geras Villen - hohe Kosten fiir Kunst - und Kulturbetriebe
- Van de Velde und Thilo Schoder - Investitionsstau an Kultureinrichtungen

- Bauhaus Architektur - wenige Besucher in Kultureinrichtungen

- erhaltenes Markt-Ensemble - keine gemeinsamen Informationskandle

- Hofwiesenpark mit Freiluftbiihne - kaum Nutzung der neuen Medien

- sehr ausgepragtes Vereinsleben - zu wenig Besucher von aufierhalb

- Stadtgeschichte mit Hohlern und Reufien - viele Architektur Highlights in privater Hand

- Lokale Spezialitaten: Roster, Kléf3e und Mutzbraten
- Anne Biermann Preis

- Haus der Kultur mit Reliefwand ,Lied des Lebens*

- Goldener Spatz

- Hohler Biennale

CHANCEN RISIKEN

- Wiederbelebung vom Otto Dix Preis - Haushaltssituation streicht immer mehr Kulturleistungen

- Wiederbelebung Internationales Open Air ,Alles Theater” - Uberalterung und Geldmangel schafft weniger Besucher

- Widerbelebung Artists in Residence-Programm - sinkender Anspruch an Kulturbetriebe durch Bevélkerungsentwicklung
- mehr auswartige Besucher durch Theaterbetrieb - baulicher Verfall von Kulturgebauden

- Ausbau der Ballettwoche - Wegzug der ansassigen Kiinstler mangels Publikums

- Kulturhauptstadtbewerbung 2025 - Konzentrierung auf Breitenkultur

- Kulturentwicklungsplan 2030

- Etablierung junger Kunst

- giinstige Ateliers fiir Kiinstler aus den umliegenden Ballungsraumen
- Entwicklung von Architekturreisen

- Angebote fiir Architektur Universitaten ,Praxiswoche zu Baustilen”




Okay, jetzt haben wir die
Ziele formuliert und haben
die Ausgangssituation
beleuchtet.

Was machen wir jetzt?

Da sich in Gera vieles selbst
entwickelt hat, mussen wir
vorher noch den aktuellen

Marketingstand in Gera
betrachten.

echt, frech & zu Hause



STRATEGIEFORMULIERUNG

Entstandene Aufgaben durch fehlendes Marketingkonzept

Durch die Konzeptlosigkeit und dem haufigen Personalwechsel in den Flihrungspositionen hat sich ein
starkes Eigenleben in den Teilbereichen der Stadt etabliert. Notgedrungen wurden hier kleinteilige
Vermarktungsansatze entwickelt und in unterschiedlichen Intensionen vorangetrieben. Haufig begegnet
man der ,Das haben wir immer so gemacht“-Mentalitadt und einer sehr eindimensionalen Betrachtung von
Marketingmafinahmen. Wir haben in unserer Inventur, aus werbetechnischer Sicht, skurrile Entdeckungen
gemacht und kdnnen bei der naheren Betrachtung den einzelnen Akteuren trotzdem nur Danke sagen, was
sie,aus denihnen zur Verfugung gestellten Mitteln, trotzdem erreicht haben.
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Fehlende Einheitlichkeit in der Gestaltung

Wenn man sich die Werbemittel der Stadt Gera der letzten 5 Jahre néher betrachtet, wird man feststellen, das
es kein einheitlicher Ansatz mehr gibt. Durch die Verteilung der Marketingaufgaben in die einzelnen Dezer-
nate und Fachdienste, gibt es keine zentrale Endabnahme. Und so sieht jedes Druckprodukt anders aus, es
gibt leider noch nicht einmal eine einheitliche Logosprache in den Publikationen.

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:
* Erstellen eines einheitlichen Corporate Design

¢ Zentralisierung der viertel und halben Marketi-ngstellen
 Aufbau von professionellen Strukturen in der Offentlichkeitsarbeit
* Rahmenvertrage fiir Gestaltungsarbeiten mit Agenturen schliefien

4.2. STRATEGIEFORMULIERUNG
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Fehlender Media-Plan

Das Dezernat Soziales hat zum Beispiel eine sehr hohe Publikationsdichte. Sehr viele Druckprodukte missen
zudem mit Partnern realisierten werden, weil es oft Uber vereinsgebunde Fordermittel finanziert wird. Zudem
mussen Sachbearbeiter ohne Kenntnissen von Kommunikationsmitteln und deren Marktpreisen, Auftrage

bei Werbeagenturen bzw. Produzenten abfragen und selber tber die Qualitadt und Quantitat der Angebote
entscheiden.

Das hier Synergien bei Publikationen (Anzeigen von stadtischen Einrichtungen die zum Thema passen) und
Einsparungen durch Rahmenvertragen mit Agenturen erreicht werden kdnnten, wird hier ganzlich vernachlas-
sigt. Zudem ist eine Mediaplanung wichtig fir die effektive Pressearbeit und die Verteilung von Produkten
konnte gekoppelt werden. Die Stadt Gera ist mit ihren 4 Dezernaten und 1100 Angestellten ein wichtiger
Faktor als Werbekunde in der Stadt, aber auch eine riesige Informationsschnittstelle zwischen Stadt, Verei-
nen, Veranstaltern und Bevolkerung.

Wir geben den Puls der Stadt vor.

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:

¢ Erstellen eines einheitlichen Corporate Design

o Erstellen einer ganzjahrigen Mediaplanung -
Wer bringt: Was, Wann und Wie heraus

o Zentralisierung der viertel und halben Marketingstellen

« Aufbau von professionellen Strukturen in der Offentlichkeitsarbeit

* Rahmenvertrage fiir Gestaltungs- und Druckleistungen mit
Agenturen schliefien




STRATEGIEFORMULIERUNG AUFGABEN

Abzug von Werbebudgets in andere Bundeslander

Unsere Offentlichkeitsarbeit beschrénkt sich aktuell auf die Angebotsannahme und redaktioneller Zuarbeit
von werbefinanzierter Broschuren. ,Gera informiert”, ,Behordenwegweiser®, ,Burgerinformationsbrosch-
re“, ,Standesamtsfuhrer”, ,Alter in Gera“ und so weiter. Alles kostenlose Druckprodukte, die bisher eine
extrem langwierige redaktionelle Zuarbeit seitens der Stadt bendtigt und zum anderen den Abzug von riesige
Summen aus den Werbebudgets von ansassigen Firmen zur Folge hat. Die Neuen Medien erfordern eine
Neuausrichtung unsere hiesigen Verlage. Hier sollte eine Kooperation angestrebt werden, so dass Geraer
Firmen zuklnftig diese Publikation erstellen und vertreiben und die Anzeigenerldse nicht in andere Bundes-
lander transferiert werden. Zudem muss drastisch eingekurzt werden, was die Menge an Titeln angeht.

B, 43 Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:
" GERA « Erstellen eines einheitlichen Corporate Design
* Erstellen einer Mediaplannung - Was soll es als
kostenlose Broschiire geben mit welchen Auflagen
* Rahmenvertrage mit regionalen Verlagen bzw
Agenturen schliefRen

|
|
Tomoh, '{i:
a5 N

RATGEBER FUR DEN TRAUERFALL




STRATEGIEFORMULIERUNG AUFGABEN

Offentlichkeitsarbeit in Stadtverwaltung

Etwas ernluchternd war leider, dass die Stadt Gera keine Datenbank zu allen wichtigen Vermarktungsproduk-
ten wie Sehenswurdigkeiten, Baudenkmalern, Museen, Veranstaltungsorten, offentlichen Einrichtungen,
Ehrenblrgern oder zu den Grundlagen wie Behorden, Stadt- und Ortsteilen, Sportvereine, Selbsthilfegruppen
oder Ehrenamt vorzuweisen hat. Es wird aktuell immer neu abgefragt, welcher Text und welches Bild der
Fachdienst gerne nutzen mochte. Deswegen finden sie in Publikationen immer andere Texte und Fotos. Das
verhindertaber eine professionelle Markenbildung.

Marken bediirfen einheitlichen Bildern und Texten um eine Wiedererkennung und Vertiefung der Aussagen zur erreichen.

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:
* Erstellen einer einheitlichen Corporate Communication -
Erstellen einer Text und Bilddatenbank

e Erstellen einer Mediaplanung
* Ausschreibung mit regionalen Verlagen bzw Agenturen
* Zentralisierung der alle Marketingstellen

MUSEUMSNACHT PROGRAMM  IMPRESSIONEN  ANFAHRT  INFOS Q =™

ALLEAEPEG HALLE
Programm Halle-Lelnzig Programm Halle
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HALLE LEPRIG MALLEAESPRIG LEPDE
Stadtplan Halle Stadtplan Leipziz Fahrplane gesamt Fahrplan Halle-Leiprig
LY Download POF | 944 KB L4 Downioad PDF | 444 KB LEd Downisad POF | 4 MB LY Download POF |4 MB




STRATEGIEFORMULIERUNG AUFGABEN

Veranstaltungskalender

Fw -~ Das ist das Paradebeispiel fir die aktuelle Arbeitsweise. Mittlerweile besitzen wir mindestens 3 verschiedene
Veranstaltungskalender!

Auf www.gera.de wird ein Kalender von der Offentlichkeitsarbeit gefiihrt, auf www.tourismus.gera.de fihrt die
Gera Kultur GmbH einen und das Team von KUK und Comma leistet sich einen unter www.veranstaltungen-in-
gera.de. Jeder fUrsich - statt miteinander.

UT! Kinowslt Gera.

DONNESTAG IST KINOTAG!

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:
* Erstellen einer zentralen Datenbank fiir Veranstaltungen

e Technische Einbindung in die verschiedenen Webseiten
* App fiir Freizeittipps entwickeln

KUKe

Das Clubaeifiim
STADTFESTE

MARKTE ((
OPEN AIR

gera.de tourismus.gera.de veranstaltungen-in-gera.de



Fot

Museum fur Naturkunde

Website Routenplaner Speichem

16 %%k k¥ 32 Google-Rezensionen

Das Museum fr Naturkunde in Gera ist eines von vier stadtischen
Museen der Stadt. Es befindet sich iIm Schreiberschen Haus auf dem
Nicolaiberg in der osliichen Allstadt, unmittelbar neben der
Salvatorkirche. Wikipedia

Adresse: Nicolaiberg 3, 07545 Gera
Offnungszeiten: Geschlossen - Offnet um 1200 Mi~
Telefon: 0365 52003

Anderung vorschlagen

Kommende Veranstaltungen

Mi., 31. Okt Steinreich — Minerale aus dem Stadigebiet
1200
Do., 1. Nov Kabinettausstellung: Erfolgsgeschichten der

Fr., 2. Nov. Kabinettausstellung: Erfolgsgeschichten der
1200

EERELETUENN ot 2018 GaoBasis-DE/BKG (©2009), Googla

STRATEGIEFORMULIERUNG AUFGABEN

Neue Medien

Die Stadt Gera verfugt Uber eine nicht mehr zeitgemafie Onlineprasenz. Durch die Vielzahl an Redakteure in
der Verwaltung und damit verbundenen Unverbindlichkeit der Verantwortung, ist sie leider kaum noch einzu-
setzen. Es gibt keine klaren Definitionen: Was fur Inhalte, wie prasentiert werden. Aufgrund der mangelhaften
,Datenhygiene*, ist sie ein Friedhof von verwaisten Eintragen und circa 6000 Pressemitteilungen geworden.
Sie werden zum Beispiel Uber die Google-Suche auf Unterseiten geleitet, die es so gar nicht mehr im Menu
gibt. Die einfachste Losung ware zu sagen, eine neue Homepage muss her, hier gilt es aber zu bedenken, dass
dazu auch Inhalte geliefert werden miissen. Texte, Bilder und Informationen wie Offnungszeiten, Ansprech-
partner und Kontaktdaten. Das ergibt sich alles aus der Zusammenstellung der Pressedatenbank.

Die aktuelle Seite der Stadt muss bis dahin weiter gepflegt und dringend datentechnisch gereinigt werden.
Dutzende von Unterseiten kdnnten komprimiert werden und die Text mussen vereinheitlicht werden. Speziell
bei der Vorstellung der Verwaltung. So wird dann der spatere Wechsel auf eine neue Seite vieles vereinfachen.

Facebookauftritt der Stadtverwaltung - mittlerweile hat jede Grof3stadt ein Facebookauftritt. Was das flr ein
Potential hat, haben sie nicht nur bei der OberbUrgermeisterwahl gesehen. Facebook ist mehr als nur person-
liche Informationen preiszugeben. Hier kdnnen Veranstaltungen bekanntgegeben und beworben werden,
hier kdbnnen positive Botschaften verbreitet werden. Es ist von oberster Prioritat, dies rasch umzusetzen.

Googlefunktionen nutzen. Wer bei Google ,Museen Gera“ eingibt oder ,Sehenswurdigkeiten“ oder ,Veran-
staltungen®, erhalt von Google aufbereitet Datensatze (siehe links das Beispiel). Eines der wichtigsten Instru-
mente heute ist die Verbesserung der Googleauftritte, das schafft man mit wenig Aufwand, ist aber flr die
weitere Arbeit im World-Wide-Web unabdingbar.

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:

¢ Erstellen einer einheitlichen Corporate Communication,
also eine Text und Bilddatenbank als Bsis

* Eroffnen einer Facebookprasenz

* Benennung eines Socialmediabeauftragten in
Kombination mit der Internetredaktion

* Anlegen der Googlefunktionen

¢ Vorbereiten des Open Data Konzeptes

¢ Ausschreibung an regionale Agenturen
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Stadt Marketing —
Werbemoglichkeiten vor Ort

Fir Unternehmen, Selbststandige und Vereine ist haufig nur das lokale Publikum innerhalb
einer Stadt oder einem Landkrels interessant. In diesem Beitrag stellen wir Thnen lokale
Werbemalfinahmen vor. Im ersten Teil aus dem Offline-Bereich, im zweiten Tell aus dem
Online-Bereich.

Lokale Werbemdglichkeiten (offline)

¢ Lokale Stadtzeitungen / Stadtteilzeitungen
Die Anzeigenpreise sind meist giinstig und es gibt keine Streuverluste, da die
Zeitung nur in der gewinschten Stadt bzw. Region ausgeliefert wird. Der Nachteil
daran ist, dass bestimmte Zielgruppen, z. B. junge Leute, solche Lokalzeitungen
nicht lesen

* Zusammenarbeit mit Unternehmen und Bildungseinrichtungen vor Ort
Bieten Sie Sondertarife fir Mitarbeiter eines bestimmten Unternehmens an. Je nach
threm Geschiftsmodell oder wenn Sie ein junges Publikum ansprechen mochten,
eignen sich auch Unis oder Schulen.

* Sponsoring
Beteiligen Sie sich an Vor-Ort-Events und -Veranstaltungen. Das sorgt fiir gine
hohere Bekanntheit Ihres Unternehmens. Teilweise kinnen Sie als Sponsor auch

Werbemittel aushéngen oder einen Info-Stand anbieten.

Regionale Fernsehwerbung

Drehen Sie einen Werbespot und senden Sie thn im regionalen Fernsehen.

Regionale Kinowerbung
Je nach Kino kdnnen Sie hier eine sehr breit gefacherte, lokale Zielgruppe,

kostengiinstig ansprechen,

STRATEGIEFORMULIERUNG AUFGABEN

Sponsorenansprache

Durch die Verteilung der Aufgaben und der damit verbundenen Dezentralisierung der Auftragsbearbeitung im
Bereich WerbemafRnahmen werden oft die selben Werbepartner von verschiedenen Angestellten der Stadt
Gera angesprochen. Die Bereitschaft als Partner der Stadt Gera und als Unterstlitzer aufzutreten ist grof.
Dieses Potential gilt es zielgerichtet einzusetzen. Nach der Erstellung eines Mediaplans kdnnen strategische
Kooperationen angestrebt werden. Wenn der Werbepartner/Sponsor die Zielgruppe Famille im Auge hat,
dann kannihm so gezielt aufgezeigt werden, bei welchen Veranstaltungen oder Printprodukten er sich im Jahr
beteiligen kann.

Parallel dazu sind wir als Stadt auch Werbepartner fur langfristige Werbeplatze. Wir brauchen eine zentrale
Ubersicht: wo man (iberall, zu welchen Preis und in welcher Haufigkeit Werbung schalten kann. Gerade fiir
unsere Wirtschaftsforderung ein immens wichtiges Werkzeug in ihrer Arbeit, Neuansiedlungen mochten
Werbung schalten oder Jubilden werden prasentiert. Ein Unternehmer der sich aktiv beteiligen will, braucht
schnelle Zugange zu Werbekanalen der Stadt. Egal ob auf Werbetafel am KuK, in Schaukasten in Durchgan-
gen, Auslagen in der Gera Information, auf und in Straenbahnen, Werbeflachen an stadtischen Eigentum,
Plakatwerbung, Ortseingangsschilder oder sonst wo.

Aufgaben fiir unser Stadtmarketing-Konzeption:
* Erstellen einer Mediaplanung
* Erstellen von Mediadaten fiir stadteigene Werbemoglichkeiten

* Erstellen der Datenbank von externen Anbietern
e Erstellen einer Sponsoring Richtlinie (Korruptionspravention)
* Zentralisierung der alle Marketingstellen




Und jetzt, bunte Bilder?
Und was kommt als
Nachstes?

V)

tzt kommt erstmal der Pla
was gemacht werden muss.
Bilder werden von Agenturen
entwickelt, wir definieren hier

L die Aufgaben und Ziele. J

echt, frech & zu Hause




MARBNAHMENEINSATZ

Grundlegend sind im Bereich Marketing der Stadt Gera zu allererst die internen Akteure
der Stadt Gera gefragt. Es gilt Bestandsanalyse zu betreiben, Aufbau von Strukturen
voranzutreiben und alle WerbemafRnahmen zu biindeln und Koordinieren.

Alleine durch die Zentralisierung der Druckauftrage und Abwicklung der Kleinauftrage
verwaltungsintern wird das bendtigte Geld eingespart, um die kurzfristigen Projekte zu
stemmen.




MABNAHMENEINSATZ ERLAUTERUNG

Eine Stadtist nur so stark... wie sein Stadtmarketing.
Die Reihenfolge des Prozesses steht.
Positionierung: bestandig ¢ lebendig  nachhaltig

Imagetrager: die Gersche Fettgusche mit dem Claim:
echt, frechund zu Hause

Zielsetzung: mehrZuzug- Wohnstadt Gera
bessere Aussenwirkung
professioneller und einheitlicher Auftritt der Stadt
mehr private Partnerin die Stadt einbinden
positive Kommunikation und mehr Onlineaktivitaten

Erst nach Bestandsaufnahme kénnen Agenturen richtig gebrieft werden, alles andere kostet unnoétig Res-
sourcen, da in der Verwaltung bereits alles vorliegt, nur eben nicht zentral. Wir werden das Jahr 2019 dafur
nutzen, alles zusammen zutragen, um dann entsprechende Wettbewerbe bzw. Ausschreibungen zu starten.
Wir werden fiir den Ubergang ein Interimsdesign nutzen und die Kernmarke Fettgusche mit Leben fiillen.

Parallel angestrebt ist - unterstutzt von der Landesregierung - der Kulturentwicklungsplan - dieser muss im
Anschluss mit einem Kulturmarketingkonzept untersetzt werden. Die Museen erhalten aktuell bereits eine
eigene Webseite, aus Mitteln des Kulturlastenausgleiches. Diese wird verwaltungsintern betreut und kann
kostenneutral erweitert werden. Der Sportentwicklungsplan wird auf den Weg gebracht und gibt dann
Anhaltspunkte fUr das Projekt ,Sportstadt Gera“. Grundlegend wollen wir an unseren etablierten Veranstal-
tungen festhalten, diese aber professioneller und mit mehr privatwirtschaftlicher Engagement entwickeln.
Wichtig ist, dass die Verwaltung sich selber auf inre Kernaufgaben besinnt und dem stadtischen Leben mehr
Zugestandnisse fur ihre Vereine und Akteure bietet, das fangt mit Aufwandsentschadigungen an und hort bei
schnellen und unburokratischen Losungen auf.

Langfristig missen wir die Hauptaufgabe der Uberalterung und Migration stemmen und das geht nur iber das
Thema Zuzug. Wir mussen die bezahlbare Wohnstadt fur Familien werden. Jena, Leipzig und Chemnitz sind
unser Potential, wir brauchen dafir: Kita-und Schulplatze, Vereine und vor allem ausreichend Personal.
Gera-echt, frech und zu Hause




MARNAHMENEINSATZ STADTMARKETING STRUKTUR

KERNIDENTITAT DACHMARKE Stadverwaltung Gera

IMAGE Kampagne

echt, frech & zu Hause

www.gera.de

g
= [Innenstadtmarketing

Standortmarketing
" * Leerstandsdatenbank

P

'f * Wirtschaftsforderung

o Kulturmarketing

o .. 4 » Kommunales Marketing
158 ¢ Kulturentwicklungsplan

D e Verwaltungsmarketing
‘%a Unternehmen der Stadt

"-l« * Konzentrierung Standorte

&8

* Stadtfeste und Markt » Gera2025 * Theater . ° Gewerbeflachenvermarktung ) * Willkommensmarketing
¢ Weihnachtsmarkt ¢ Museen der Stadt Gera * Kultur GmbH =2, * Unternehmerdatenbank fir neue Mitarbeiter
e Innenstadt - Manager e Bauhausjahr * Infraprojekt " * Sponsorenkatalog » Wissenstransfer von
* Publikation * TGZ * Wirtschaftsempfang Ruhestandlern
* Veranstaltungskalender » OTEGAU * Fachkraftegewinnung * Personalentwicklung
* Parkplatze * HBG * Messeauftritte * Digitalisierung
* Toiletten * GVB e E- Government
e Beschilderung ¢ Hofwiesenbad
* Sauberkeit
=2 Teile der Verwaltung mit
.. offentlichen Auftritt 5, Stadtentwicklung
- .
_ _ « VHS X « ISEK2030
{gg) Tourismusmarketing « Tierpark « GERAS NEUE MITTE
Schnittstelle von Innenstadt * Bibliothek * Sportentwicklungsplan
und Kulturmarketing, e Comma « Sozialplan
Prasentation der ortlichen o KuK « Schulnetzplan
Anbieter Gastro, Hotel, Ver- « Dahliengarten * Kita-Bedarfsplan

anstaltung, Sehenswurdig-

) ) * Hofwiesenpark
keiten und privaten Akteuren

e Feuerwehr




Kurzfristig 2019

Bestandsanalyse
- vorhandene Werbemittel

- Datenbank fur Standtexte und Fotos
(Bsp. Otto Dix Haus: 1 Kurztext, 1 Langtext, freigegebene Fotos
auen hoch und quer und inne 2 Ansichten.)

und das fur alle relevante Produkte
- Sicherung der Inhalte der Website, Anpassung

Grundlagen

- Straffung der kostenlosen Publikationen
und Vergabe an lokale Anbieter

- Mediaplanung erstellen

- Entwicklung Auftritt Facebook und Ubergangs-
I6sung Websiten der Stadt mit luK

Vereinheitlichung

- Zentrale Freigabe aller Publikation
- Zentrale Angebotseinholung

- Einfiihrung Ubergangsgestaltung

Strategieentwicklung

- Ausschreibung Entwicklung Coperate Design
Stadtverwaltung/Imagewerbung

- Ausschreibung von Rahmenvertragen mit
Agenturen flr Gestaltung und Produktion

- Sondierung aller Marketingstellen in der
Verwaltung und Konzept zur Zusammen-
flilhrung in Bereich Offentlichkeitsarbeit

offentliche Bekanntmachungen

- nach Vertragsende wird es die Veroffentlichung
in einer anderen effizienteren Form geben
Konzept hierflr ist bereits in Arbeit

Mittelfristig 2022

Vereinheitlichung

- Stadtrat wird die neue Gestaltungsrichtlinie
prasentiert

- Stadtverwaltung prasentiert sich unter
Wappen und Schriftzug

- Die Fettgusche etabliert sich als Kernidentitat

Zielstellung

- Agenturrahmenvertrage werden geschlossen

- Gera erreicht 10.000 likes bei Facebook

- Gera prasentiert neue Webseite

- Gera prasentiert die Neue APP

- die grofte Dahlienshow Deutschlands 6ffnet

- Gera startet Imagekampagne in Jena, Leipzig
und Chemnitz

Verwaltung

- Offentlichkeitsarbeit und Pressereferat ist
personell so aufgestellt, das alles im Print- und
Online Bereich koordiniert wird

MARNAHMENEINSATZ STADTMARKETING ALLGEMEIN

Langfristig bis 2030
Gera ist die Wohnstadt fiir Grof3familien und Bestager
Gera ist das Oberzentrum in Ostthiiringen

Geras Verwaltung konzentriert sich auf 2 Standorte
und wird eine der effizientesten in Deutschland

Die Teilprojekte aus dem ISEK2030 wurden
erfolgreich umgesetzt




MARNAHMENEINSATZ STANDORTMARKETING

Kurzfristig 2019

Bestandsanalyse
- Werbemittel
- Unternehmerdatenbank
- Vermarktungsfahige Flachen & Objekte
- beauftragte Leistungen
(Messen, Anzeigen, Beteiligungen)
- Mitgliedschaften

Grundausstattung

- Beschaffung von Visitenkarten,
Angebots- Prasentationsmappe

- Textuberarbeitung Webseite

- Mitarbeiterfotos

- Imagebroschure Fakten zum Standort Gera

- vereinfachte Exposé von Flachen & Objekten
(PDF zum Ausdrucken oder Verschicken,
dadurch schnelle Reaktion auf Anfragen)

Strategieentwicklung

- Zukunft Wirtschaftsforderung, Infraprojekt,
verteilte Liegenschaften im Bestand und TGZ

- WiF6 Tagung Ostthuringen - Arbeitsgesprach
Uber die Zusammenarbeit

- Erstellen Ubersicht Uber potentiell entwickelbare
Gewerbeflachen

Mittelfristig 2022

Jahresplanung

- Bis Ende 3. Quartal des Vorjahres wird
definiert welche Grof3veranstaltungen
kommen werden

- bis Jahresende des Vorjahres definieren,
welche Publikationen und Annoncen
geschaltet werden

- Mediaplanung

systemische Trennung der WiFo vollzogen

Vermarktung nach Aufien

- Vermarktungs GmbH oder kleine AG wird
gegrundet und wird zentraler Grundsticks-
verwalter, Verkaufer, Vermieter, Pfleger und
Instandhalter

Langfristig bis 2030

alle Gewerbeflachen sind erschlossen

Die Vermarktungs GmbH erwirtschaftet Geld
und schliefdt sich dem Stadtwerkeverbund 2.0 an

Die WiFo Ostthiiringen wird gegriindet und ist
zentraler Ansprechpartner fiir eine ganze Region

Es finden regionale Branchengesprache statt

. evt. Ubertragung der Griinflachen- und Parkpflege

- auch Vermarktung von privaten Flachen

Vermarktung nach Inne

- Stadtische WiFo stellt der Unternehmerschaft
den jahrlichen Sponsorenkatalog vor

- koordiniert den Jahresempfang der Wirtschaft

- hat strategische Partnerschaften mit den
Nachbargemeinde geschlossen

- begleitet aktiv ein Fachkrafte- und Azubiportal
Kooperation mit der Personalgewinnung der Stadt




Kurzfristig 2019

Bestandsanalyse

- Werbemittel

- Datenbank Innenstadthandler

- Leerestand und Vermieter dokumentieren
- Ubersicht aller relevanten Veranstaltungen

Projektentwicklung

- Erstellen Mediaplan 2019/2020

- Interessenbekundungsverfahren zur
privaten Marktbetreibung starten

- Uberpriifen der Stadtfeste, starkere Einbindung
von anliegenden Gastronomen

- Entwicklung Gastro- und Shoppingguide

- zentraler Veranstaltungskalender

Umsetzen / Klaren

- Offentliche Toiletten im Innenstadtbereich

- Vorstellen der Richtline fur Werbeanlagen

- Innenstadtgesprach mit den dezentralen
Handlern - Konzeptentwicklung

- Parkplatze: Markt, Kleine und Grof3e Kirchstr.

- Ausschreibung von Rahmenvertragen mit
Agenturen fur Gestaltung und Produktion

- der Mangelmelder wird eingefuhrt
mangelmelder.jena.de

- Arbeitsgruppe Hundekot und Stadtvermallung
wird ins Leben gerufen

Mittelfristig 2022

Jahresplanung

- Bis Ende 3. Quartal des Vorjahres wird
definiert welche Groflveranstaltungen
kommen werden

- bis Jahresende des Vorjahres definieren,
welche Publikationen und Annoncen
geschaltet werden

- Mediaplanung

Online Frag Gera App und Webseite startet

- zentrale Informationsschnittstelle fur alle
Veranstaltungen, Vereine, Sehenswdurdigkeiten,
Offnungszeiten und Ladenibersicht

Agenturvertrag
- Vertrage mit 2 Agenturen/1 Druckerei werden
geschlossen (Veranstaltungen/Verwaltung)

Leerstandsmanagement

- in leerstehende Geschaften werden entweder
die Scheiben beklebt/gestaltet/dekokriert
oder eine temporare Nutzung flr Kunstprojekte
ermoglicht

Gera Manager startet seine Arbeit
- er verbindet, Arcaden, Dix- und Amthorpassage
mit den dezentralen Handlern

Die grofdte Dahlienschau Deutschland wird eroffnet

Die Zitronenpresse und das IBA Projekt ist eng mit
dem Innenstadtmarketing verbunden.

MASNAHMENEINSATZINNENSTADTMARKETING

Langfristig bis 2030

Der Bereich Sorge, Zschochern, Leipziger Str. und
Steinweg werden endgiltig entwickelt.

Gera hat sich als kulturelles Oberzentrum etabliert

Die Innenstadt punktet durch Sauberkeit und
Barrierefreiheit, durch die Entwicklung der Griinachse
an Geras Neuer Mitte wurde wieder ein Ruhepool im
Zentrum geschaffen

Die Veranstaltungen der Stadt Gera locken Besucher
aus der ganzen Region

THURINGEN

Frage: Gibt es etwas, das Sie sich von lhrer Stadt oder Kommune
wunschen wirden, um die Kundenfrequenz zu erhé hen?
Wenn ja, was ware das? (Mehrfachnennungen méglich)

Investition in die Attraktivitat 49
der Innenstadt
Ausbau des offent- _ 29
lichen Nahverkehrs

Ausbau der
Breitbandversorgung 25

_Lockerung der
Offnungszeiten 8

Nein, nichts 22
Angaben in Prozent

Thuringen | November 2018 | Digitalisierung im Einzelhandel




Kurzfristig 2019

Bestandsanalyse

- Werbemittel

- Datenbank fir Ubernachtung,
StadtfUhrer, Routen usw

- Stand 100 Jahre Bauhaus

- Mitgliedschaften

Projektentwicklung

- Anbindung zentraler Veranstaltungskalender
- Relaunch Website

- Mikrosite 100 Jahre Bauhaus

Umsetzen / Klaren

- Offentliche Toiletten im Innenstadtbereich
(Idee: der alte Kuchentrakt im Burgkeller)

- Parkplatze: Markt, Kleine und Grof3e Kirchstr.

- Bewerbung 100 Jahre Bauhaus in der Region

- Beschilderung der Stadt Info

- Auflegen zentraler Gaste Guide - kostenneutral
durch Anzeigen, analog Behdrdernwegweiser

- Stadtplan

- Kartenlesegerate ThiringenCard einflhren

Mittelfristig 2022

Jahresplanung

- Bis Ende 3. Quartal des Vorjahres wird
definiert welche Groflveranstaltungen
kommen werden

- bis Jahresende des Vorjahres definieren,
welche Publikationen und Annoncen
geschaltet werden

- Mediaplanung

Online Frag Gera App und Webseite startet

- zentrale Informationsschnittstelle fur alle
Veranstaltungen, Vereine, Sehenswdurdigkeiten,
Offnungszeiten und Ladenibersicht

Vogtland Tourismus
- Beitritt prufen

Tourismus Konzept

- Kooperation ABG, ABG Land, GRZ, SHK + ZZ
Regional Konferenz und gemeinsame Agentur
Beauftragung fur ein regionales Gesamtkonzept

Stadtinformation

- Starkung der Stadtinformation
(Besuchertoiletten im EG, Buroflachen im OG,
Ferienwohnung im DQG)

MARNAHMENEINSATZ TOURISMUSMARKETING

Langfristig bis 2030
Ostthiiringen stellt regionales Gesamtkonzept vor
Messestand Ostthiiringen steht auf den Messen:

ITB, RDA Group Travel Expo, Reisemarkt,
KulturReisemesse und Expolingua




Start

ot
e e kniion Géo e gmiiprizst

o Faive vart, Besuchnn s une. - Hisr sl wch 2ara suf

e

STakr  CoMMA | VERAMSTALTNGEN  TIDNETS  DASTEAM | WALME | FILMCLUB | Areaie

MASNAHMENEINSATZ KOMMUNALES MARKETING

Das kommunale Marketing betreibt die Vermarktung 6ffentlicher Institutionen wie der stadtischen Verkehrs-

betriebe, Theater und Museen und anderer 6ffentlicher Betriebe.
Im ersten Step miissen wir eine Vereinheitlichung schaffen! So darf ein Grof3stadt nicht agieren!

Bestandsaufnahme, Zusammenstellen der Verantwortlichen und gemeinsame Suche
nach grafischen Losung.

Thirng
Db ppakenatboate

W‘Ilkornmen im “

TIERPARK GERA

DAHLIENGARTEN

HOFWIESENPARK
GERA, v

Kriftige Farben In allen Spektren
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5.5. MABNAHMENEINSATZ KOMMUNALES MARKETING,,




Okay, fertig!
Wo fangen wir am
besten an?
Alles auf einmal?

Nein wir machen erstmal

unser Hausaufgaben, raumen
die Festplatten auf und
strukturieren die Verwaltungs-
ablaufe. Der Ubergang wird
ca. 1 Jahr dauern.

echt, frech & zu Hause



UMSETZUNGSPHASEN

Das Ergebnis ist eindeutig, die Gersche Fettgusche erreichte 90 % der Bevolkerung. Uns ist bewusst, dass
dieser Auftritt aneckt und viele Emotionen weckt. In der heutigen Welt muss man anecken, um
wahrgenommen zu werden. Die Fettgusche ist das Element zur Imagebildung und Bindung. Sie soll unsere
Stadt fUr Besucher interessant machen. Sie wird Sympathien wecken und uns in jedem Fall Aufmerksamkeit
bringen. Die Fettgusche ist fir alle da.

Sie ist nicht dafur konzipiert, das amtliche Schreiben der Stadtverwaltung an die Burger zu schmucken. Die
Stadtverwaltung wird weiterhin das Wappen und den Schriftzug tragen. Die Fettgusche und ihre Art des
Designs ist fur die Vermarktung nach Innen und Auflen zu verwenden. Auf Veranstaltungsplakaten,
Ortseingangstafeln, Willkommenspaketen und der touristischen Webseite.




ZUSAMMENFASSUNG

ReuR jiingerer Linie

Wappen Flagge

GERA

i3 ﬁa‘ www.gera.de
echt, frech & zu Hause
Offizieller Auftritt der Stadtverwaltung Imagevermarktung nach Innen & Aufien Geras
Das Wappen ist fester Bestandteil der Stadt -Veranstaltungen
Gera und warimmer Zeichen der Verwaltung. - Wegweiser/Stadtbeschilderung
Der GERA Schriftzug in Schwarz/Rot/Gold - Willkommensschilder
steht flir die Moderne und die Zugehdrigkeit. - Webseite/App mit Veranstaltungen
Eine Urkunde, ein Bescheid, ein BufSgeld und Sehenswadurdigkeiten usw.
oder ein Arbeitsvertrag bedurfen eines gewissen - Auftritte bei Messen
amtlichen Charakters. Die Kombination: -Imagekampagnen in anderen Stadten

Wappen und Logo erflllt das und ist bestens
bei der Bevilkerung verankert. Ein Wechsel
wurde wenig Akzeptanz erhalten.




ZAHLEN & FAKTEN
facts & figures

2018

#\)| STELLEN

CORPORATE DESIGN-INTERIMS LOSUNG

Fiir den Ubergang présentiert sich die Stadtverwaltung in einem adaptierten Design. Bestehend aus dem
gelben Bogen und dem Wunsch nach dem Verwenden des Stadtwappens.

WIR
EIN

" DEINE CHANCEN IM
OFFENTLICHEN DIENST

DEINE CHANCEN IM
OFFENTLICHEN DIENST

Vernunft & Verdnderung

Telefon: +49 (0) 365 - 838 00 00
Telefax: +49 (0) 365 - 838 00 00
E-Mail: mustermann@gera.de

e e .gera.éﬁ -*'—'-‘ﬂgu wwwgéé.&e Gﬁiﬁ.
DIE STADT GERA :\;c;:(ieﬁ:.lstermann
 WUNSCHT ALLEN |
STARTERN EIN GERA
‘ www.gera.de : kt
GUTES RENNEN! : A Ko 12

- www.gera.de

6. UMSETZUNGSPHASEN




CORPORATE DESIGN

Entwicklung der Fettgusche als Kernmarke

Es gibt bereits erste Angebote per Lizenzvergaben Merchandiseprodukte auf den Markt zu bringen. Durch die
zentralen Druckfreigaben kdnnen wir bereits 2019 anfangen auf immer mehr Druckprodukten fur Volksfeste,
Veranstaltungen und Imagepublikationen die Fettgusche mit einzubringen.

Die Fettgusche hat eben Ecken und Kanten und muss nicht gleich perfekt sein, ihre Aufgabe ist es Sympa-
thien zu wecken.

GERA
NATION

Sei mit dabei!




Sehen Sie es
als Grundlage,
wir sind bis hier-

Na guggen wir
mal, wie das

ankommt, ich

hab ein Stiick
gebraucht!

her gekommen
und nun diirfen
die Profis ran.

Fazit: Weg vom Protektionismus
der letzten Jahrzehnte, Fokussierung
und mutige Entscheidungen bei den
. Aspekten Wirtschaft, Soziales und
K!mgt . Kultur fiir unsere Stadt mit einer
einem Plan

von den Biirgern akzeptierten
Identitat.

echt, frech & zu Hause

94



	Seite 1
	Seite 2
	Seite 3
	Seite 4
	Seite 5
	Seite 6
	Seite 7
	Seite 8
	Seite 9
	Seite 10
	Seite 11
	Seite 12
	Seite 13
	Seite 14
	Seite 15
	Seite 16
	Seite 17
	Seite 18
	Seite 19
	Seite 20
	Seite 21
	Seite 22
	Seite 23
	Seite 24
	Seite 25
	Seite 26
	Seite 27
	Seite 28
	Seite 29
	Seite 30
	Seite 31
	Seite 32
	Seite 33
	Seite 34
	Seite 35
	Seite 36
	Seite 37
	Seite 38
	Seite 39
	Seite 40
	Seite 41
	Seite 42
	Seite 43
	Seite 44
	Seite 45
	Seite 46
	Seite 47
	Seite 48
	Seite 49
	Seite 50
	Seite 51
	Seite 52
	Seite 53
	Seite 54
	Seite 55
	Seite 56
	Seite 57
	Seite 58
	Seite 59
	Seite 60
	Seite 61
	Seite 62
	Seite 63
	Seite 64
	Seite 65
	Seite 66
	Seite 67
	Seite 68
	Seite 69
	Seite 70
	Seite 71
	Seite 72
	Seite 73
	Seite 74
	Seite 75
	Seite 76
	Seite 77
	Seite 78
	Seite 79
	Seite 80
	Seite 81
	Seite 82
	Seite 83
	Seite 84
	Seite 85
	Seite 86
	Seite 87
	Seite 88
	Seite 89
	Seite 90
	Seite 91
	Seite 92
	Seite 93
	Seite 94
	Seite 95
	Seite 96
	Seite 97
	Seite 98

