
Servicestellen in der Niedersächsischen 

Landesschulbehörde 

Die im Jahr 2013 eingerichteten Servicestellen nehmen alle Anfragen an die Niedersächsische 

Landesschulbehörde an und vermitteln die richtige Ansprechpartnerin oder den richtigen 

Ansprechpartner in der Behörde. Damit soll der Zugang zu Informationen und 

Dienstleistungen vereinfacht werden. 

 

Sprechen Sie uns an! 

Aufgabe der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Servicestelle ist es außerdem zu 

gewährleisten, dass der Kontakt innerhalb von drei Arbeitstagen zustande kommt. 

Hotline Unterrichtsversorgung - Service-Telefon Schule 

Die regionalen Servicestellen der Niedersächsischen Landesschulbehörde helfen Ihnen auch 

bei Fragen zur Unterrichtsversorgung und vermitteln Informationen oder weitere 

Ansprechpartner. 

Wer kann sich an die Servicestelle wenden? 

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Servicestellen sind Ansprechpartner für alle an 

Schule tätigen oder interessierten Menschen. 

Erreichbarkeit 

Servicestellen der Niedersächsischen Landesschulbehörden 

Geschäftszeiten 
montags bis donnerstags 7:30 - 16:00 Uhr 

freitags 7:30 - 13:00 Uhr 

Regionalabteilung Braunschweig 

Telefon 0531 484-3333 

E-Mail service-bs@nlschb.niedersachsen.de  

Regionalabteilung Hannover 

Telefon 0511 106-6000 

E-Mail service-h@nlschb.niedersachsen.de  

Regionalabteilung Lüneburg 

Telefon 04131 15-2222 

E-Mail service-lg@nlschb.niedersachsen.de  

Regionalabteilung Osnabrück 

Telefon 0541 314-444 

E-Mail service-os@nlschb.niedersachsen.de  
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